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การกำากับดูแลกิจการ 
ความสำาเร็จในปี 2565

• คะแนน Corporate Governance Report ระดับ “ดีเลิศ” 
จากสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

• ได้รับคะแนนเต็ม 100 คะแนน จากการประเมินคุณภาพการ
จัดประชุมสามัญผู้ถือหุ้น โดยสมาคมส่งเสริมผู้ลงทุนไทย

• ไดร้บัคดัเลือกให้เปน็หน่ึงใน “หุ้นยัง่ยนื” จากตลาดหลักทรพัย์ 
แห่งประเทศไทย ต่อเนื่องเป็นปีที่ 8 และได้รับรางวัล Highly 
Commended Sustainability Awards จากการประกาศ
รางวัล SET Awards 2565

• ได้รับคัดเลือกให้เป็นหน่ึงในหลักทรัพย์กลุ่ม ESG100 
ต่อเนื่องเป็นปีที่ 8

• รางวลัองคก์รต้นแบบด้านสิทธมินุษยชนประจำาปี 2565 จาก
กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพกระทรวงยุติธรรม

• ได้รบัคดัเลือกเปน็หนึง่ในสมาชกิดชันีความยัง่ยืนดาวน์โจนส์ 
(DJSI) ท้ังในระดบัโลก (DJSI World) และกลุ่มตลาดเกิดใหม่ 
(DJSI emerging market) ต่อเนื่องเป็นปีที่ 4

• ได้รับคัดเลือกเป็นหน่ึงในสมาชิกดัชนีความย่ังยืน MSCI 
ESG Ratings เป็นปีท่ี 8 โดยในปีล่าสุดได้ระดับคะแนนท่ี 
AA ในกลุ่มอุตสาหกรรมโทรคมนาคม

• ได้รับคะแนนระดับ B จากการประเมินด้านการเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศ (Carbon Disclosure Project - CDP) 

• ได้รับคัดเลือกเป็นหน่ึงใน FTSE 4 Good Index Series 
ต่อเนื่องเป็นปีที่ 8

• รางวัลบริษัทจดทะเบียนด้านนักลงทุนสัมพันธ์ดีเด่น จาก
งาน SET Awards 2565

• ได้รับรางวัล Sustainability Award Silver Class 2022 
จาก S&P Global ต่อเนื่องเป็นปีที่ 2 

นโยบายกำากับดูแลกิจการ

นโยบายกำากับดูแลกิจการของบริษัทยึดถือการปฏิบัติตามกฎหมายเป็น
ขั้นพื้นฐาน และพัฒนาให้มีความโปร่งใส น่าเชื่อถือ และเป็นที่ยอมรับ ตาม
แนวทางการดำาเนินธรุกิจทีย่อดเยีย่ม ดว้ยธรรมาภบิาลและการเติบโตอย่าง
ย่ังยนืท้ังในระดบัประเทศและระดบัสากล โดยครอบคลุมแนวปฏบัิติ 5 หมวด
1. คณะกรรมการบริษัท
2. สิทธิและความเท่าเทียมกันของผู้ถือหุ้นและบทบาทต่อผู้มีส่วนได้เสีย
3. การเปิดเผยสารสนเทศและความโปร่งใส
4. การควบคุมและบริหารความเสี่ยง
5. ประมวลจริยธรรมธุรกิจ

นอกจากน้ี นโยบายกำากับดูแลกิจการยังจัดทำาขึ้นตามแนวทางของหลัก
การกำากับดูแลกิจการที่ดีสำาหรับบริษัทจดทะเบียนปี 2560 (CG Code)  
การกำากับดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียนไทยโดยสมาคมส่งเสริมสถาบัน
กรรมการบริษัทไทย (CGR) ASEAN Corporate Governance 
Scorecard (ASEAN CG Scorecard) รวมถึงการพิจารณาหลักการ
กำากับดแูลกจิการท่ีผู้ลงทนุสถาบันและการประเมินของผู้ประเมินด้านความ
ย่ังยืนในระดับสากลให้ความสำาคัญ โดยมีกระบวนการพิจารณานโยบาย
การกำากับดูแลกิจการ ดังนี้
• กำากับดูแลโดยคณะกรรมการสรรหาและกำาหนดค่าตอบแทน
• อนุมัติโดยคณะกรรมการบริษัท
• บังคับใช้กับ กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของเอไอเอสและบริษัท 

ในเครือทุกแห่ง
• ทบทวนอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

ท่านสามารถศกึษานโยบายเพ่ิมเติมไดท่ี้  https://investor-th.ais.co.th/
governance_policy.html ภายใต้หัวข้อบรรษัทภิบาล

การกำากับดูแลกิจการ

https://investor-th.ais.co.th/governance_policy.html
https://investor-th.ais.co.th/governance_policy.html
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หมวด 1 คณะกรรมการบริษัท
1. คณะกรรมการบริษัทเป็นบุคคลท่ีมีภาวะผู้นำาและวิสัยทัศน์ในการ

มุ่งม่ันให้กลุ่มเอไอเอสเป็นผู้ให้บริการเทคโนโลยีดิจิทัลที่ได้รับการ
ยอมรับสูงสุด โดยกำาหนดให้เป็นวิสัยทัศน์ และพันธกิจของบริษัท 
เพื่อส่งต่อให้ฝ่ายจัดการนำาไปกำาหนดเป็นกลยุทธ์และต้ังเป้าหมายใน
ระยะยาว และมีการทบทวนและติดตามความคืบหน้าเป็นประจำาทุกปี 
คณะกรรมการบริษัทได้ติดตามดูแลให้มีการนำากลยุทธ์ของบริษัทไป
ปฏิบัติ โดยในการประชุมคณะกรรมการบริษัททุกไตรมาส ทั้งนี้ คณะ
กรรมการบริษัทได้ติดตามผลการดำาเนินงานของฝ่ายจัดการ โดย
กำาหนดให้มีการรายงานผลการดำาเนินงานและผลประกอบการของ
บริษัท โดยเฉพาะในส่วนของเป้าหมายทางการเงินและแผนงานต่าง ๆ 
เพื่อให้เป็นไปตามกลยุทธ์ท่ีกำาหนดไว้ นอกจากน้ี ในปี 2565 คณะ
กรรมการบริษัทได้พิจารณาทบทวนวิสัยทัศน์ ภารกิจ และกลยุทธ์
ของบริษัท (Strategic direction) เพื่อให้สอดคล้องกับสภาวการณ์
ที่เปลี่ยนแปลงไปและการดำาเนินธุรกิจของบริษัท ภายใต้สถานการณ์
ผ่อนคลายมาตรการป้องกันโรคตดิเชือ้และเปิดประเทศเต็มรปูแบบ เม่ือ
วันที่ 22 พฤศจิกายน 2565

2. องคป์ระกอบของคณะกรรมการบรษัิทมีความหลากหลายท้ังทางดา้น
ประสบการณท์ำางาน การศกึษา เพศ เชือ้ชาติ สัญชาติ ถิน่กำาเนิด รวม
ถึงมีสัดส่วนกรรมการอิสระมากกว่าหนึ่งในสาม และมีกรรมการที่ไม่
เป็นผู้บริหารมากกว่าก่ึงหน่ึงของกรรมการท้ังหมด เพื่อให้สามารถ
ตัดสินใจไดอ้ยา่งอิสระในฐานะตัวแทนของผู้ถอืหุ้นทัง้หมด และเป็นการ
ถ่วงดุลอำานาจในการบริหารงานที่ดี

รายงานการปฏิบัติตามนโยบายการกำากับดูแลกิจการในปีที่ผ่านมา

ชื่อ-นามสกุล

วันที่ได้
รับแต่งตั้ง
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ตำาแหน่ง

กรรมการ

ทักษะ ความรู้ และประสบการณ์

องค์ประกอบอื่น
ด้านการเงิน ด้านการบริหารจัดการ
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1 นายกานต์ ตระกูลฮุน 3 ส.ค. 58 P P P P P P P TH TH 67 M

2 นายสารัชถ์ รัตนาวะดี 21 ต.ค. 64 P P P P P TH TH 57 M

3 นายแอแลน ลิว ยง เคียง 20 มี.ค. 49 P P P P P P P P SG SG 67 M

4 นายปรีดี ดาวฉาย 9 ก.ย. 65 P P P P P P P P P P P P TH TH 64 M

5 น.ส. ยุพาพิน วังวิวัฒน์ 21 ต.ค. 64 P P P P P TH TH 54 F

6 น.ส. จีน โล เงี้ยบ จง 27- มี.ค. 56 P P P P P P P SG SG 62 F

7 นายไกรฤทธิ์ อุชุกานนท์ชัย 26 มี.ค. 57 P P P P P P P P P P P TH TH 67 M

8 นายอาเธอร์ หลาน เต้า อี้ 21 ต.ค. 64 P P P P P P P P SG SG 50 M

9 นายสมชัย เลิศสุทธิวงค์ 27 มิ.ย. 57 P P P P P P P TH TH 60 M

10
นายเฆราร์โด ซี. อบลาซา 
จูเนียร์

27 เม.ย. 60 P P P P P P P P P PH PH 69 M

11 นายสมิทธ์ พนมยงค์ 21 ต.ค. 64 P P P P P P TH TH 50 M

กรรมการอิสระ กรรมการที่ไม่ใช่ผู้บริหาร กรรมการหญิง 2 ราย

36% 91% 18%
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3. ประธานกรรมการบริษัท คือ คุณกานต์ ตระกูลฮุน  เป็นกรรมการอิสระ
และไม่ใช่บุคคลคนเดียวกันกับประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารรวมถึงไม่มีความ
สัมพันธ์ทางสายโลหิตหรือทางธุรกิจระหว่างกัน  และมีการแบ่งแยกการ
ดำารงตำาแหน่งและอำานาจหน้าท่ีของประธานกรรมการและประธานเจ้า
หน้าท่ีบริหารอย่างชัดเจนไว้ในนโยบายการกำากับดูแลกิจการ

เอไอเอสยังกำาหนดให้มีการแบ่งแยกบทบาทหน้าท่ีระหว่างคณะ
กรรมการบริษัทกับฝ่ายจดัการ และสงวนสิทธิในการพจิารณาเรือ่งท่ีมี
นัยสำาคญัต่อการดำาเนินธุรกิจให้เป็นอำานาจหน้าท่ีของคณะกรรมการ
บริษัท ตามรายละเอียดที่ปรากฎในหัวข้อ การแบ่งแยกบทบาทหน้าที่
ระหวา่งคณะกรรมการบรษัิทและฝ่ายบรหิาร  หน้า 148 อย่างไรก็ตาม 
คณะกรรมการบริษัทสนับสนุนให้กรรมการและฝ่ายจัดการมีความ
สัมพันธ์ที่ดีระหว่างกันผ่านการสร้างวัฒนธรรมการเคารพบทบาท
หน้าท่ีของแต่ละฝ่าย  และการทำางานร่วมกันตามหลักธรรมาภิบาล 

4. คุณสมบัติของกรรมการอิสระได้กำาหนดให้มีความเข้มข้นกว่า 
หลักเกณฑ์ขั้นต่ำาท่ีกฎหมายกำาหนด  อาทิ ต้องถือหุ้นไม่เกินร้อยละ 
0.5 ของจำานวนหุ้นท่ีมีสิทธิออกเสียงท้ังหมดของบริษัท บริษัทใหญ่ 
บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือนิติบุคคลท่ีอาจมีความขัดแย้ง โดยให้
นับรวมการถือหุ้นของผู้ท่ีเกี่ยวข้อง ท้ังน้ี ข้อกำาหนดเรื่องคุณสมบัติ
กรรมการอิสระศึกษาได้จาก  https://investor-th.ais.co.th/
misc/cg/20220218-advanc-cg-policy-th.pdf ภายใต้หัวข้อ
บรรษัทภิบาล “นโยบายบรรษัทภิบาลและเอกสารที่เกี่ยวกับบริษัท”

5. วนัประชมุคณะกรรมการบรษัิทและคณะกรรมการชดุยอ่ยถกูกำาหนด
ไว้ล่วงหน้า และหน่วยงานเลขานุการบรษัิทจะจดัส่งหนังสือเชญิประชมุ
พร้อมเอกสารประกอบให้กรรมการแต่ละท่านล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 7 
วัน เพื่อให้กรรมการมีเวลาศึกษา  ประธานกรรมการทำาหน้าท่ีเป็น
ประธานทีป่ระชุม และไดด้ำาเนินการให้แต่ละวาระมกีารจดัสรรเวลาอย่าง 
เพียงพอ เปิดโอกาสให้กรรมการแต่ละท่านแสดงความคิดเห็นอย่าง

มีอิสระ พร้อมท้ังสนับสนุนให้ผู้บริหารระดับสูงเข้าร่วมประชุมเพื่อ
รับทราบข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการทุกครั้ง ในขณะท่ีลงมตินั้น 
กรรมการจะต้องอยู่ในที่ประชุมสองในสามของจำานวนกรรมการท่ี 
เข้าร่วมประชุม อีกท้ัง กรรมการท่านใดท่ีอาจมีข้อขัดแย้งทางผล
ประโยชน์ในวาระการประชุมใด จะไม่เข้าร่วมพิจารณาและลงมติใน
วาระดังกล่าว โดยกรรมการแต่ละท่านมีสัดส่วนการเข้าร่วมประชุม
ไม่ต่ำากวา่รอ้ยละ 75 ของการประชมุคณะกรรมการและคณะกรรมการ
ชุดย่อยที่กำาหนดไว้ซึ่งสอดคล้องกับข้อกำาหนดท่ีระบุในนโยบายการ
กำากับดูแลกิจการของบริษัท

เอไอเอสได้นำาเทคโนโลยีการประชุมทางไกลผ่านวิดีโอ (Video 
conference) และการพัฒนาช่องทางการส่งเอกสารการประชุม
ผ่านระบบ Board portal ท่ีมีความปลอดภัยสูง เข้ามาช่วยเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการประชุมและอำานวยความสะดวกให้กรรมการ 
สำาหรับในเดือนใดที่ไม่ได้มีการจัดประชุม  หน่วยงานเลขานุการบริษัท
จะจัดส่งรายงานสรุปผลการดำาเนินงานของบริษัทและบริษัทย่อยให้
คณะกรรมการบริษัทรับทราบ

6. ในปี 2565 ได้เชิญกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหารได้ประชุมร่วมกันอย่าง
เป็นอิสระโดยไม่มีกรรมการทีเ่ปน็ผู้บรหิารและฝ่ายจดัการเขา้รว่มเป็น 
จำานวน 1 ครั้ง คือวันท่ี  3 พฤศจิกายน 2565 โดยมีการอภิปราย
ประเด็นเก่ียวกับการกำาหนดทิศทางการดำาเนินงานในระยะกลาง ซึ่ง
ภายหลังการประชมุได้มีการรายงานผลการประชมุให้คณะกรรมการ
บริษัทและผู้บริหารระดับสูงรับทราบ

7. กรรมการและผู้บริหารมีการรายงานให้บริษัททราบส่วนได้เสียท่ี
เก่ียวข้องกับการบรหิารจัดการของบริษัทหรอืบรษิทัยอ่ยเม่ือเขา้ดำารง
ตำาแหน่งเป็นกรรมการหรอืผู้บรหิาร และรายงานเมือ่มีการเปล่ียนแปลง
ข้อมูลดังกล่าว เพื่อให้บริษัทมีข้อมูลประกอบการดำาเนินการตาม
ข้อกำาหนดเก่ียวกับการทำารายการท่ีเกี่ยวโยงกัน ท้ังน้ี หน่วยงาน 
เลขานุการบริษัทจะนำาเสนอรายงานการเปลี่ยนแปลงส่วนได้เสีย รวม

ถึงการถือครองหลักทรัพย์ของคณะกรรมการบริษัทและผู้บริหารให้
ท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัทรับทราบในทุกไตรมาสและทุกครั้งท่ี
กรรมการหรือผู้บริหารได้รายงานการมีส่วนได้เสียของตน

8. คณะกรรมการกำาหนดให้มีแผนการสืบทอดตำาแหน่งของประธานเจ้า
หน้าท่ีบริหาร และผู้บริหารระดับสูงของบริษัท ครอบคลุมผู้บริหาร
ในระดับถัดลงมาจากประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารอีก 2 ระดับ เพื่อให้
ม่ันใจว่าบริษัทจะสามารถดำาเนินธุรกิจต่อไปได้หากตำาแหน่งสำาคัญ
ดงักล่าววา่งลง โดยมอบหมายให้คณะกรรมการสรรหาและกำาหนดคา่
ตอบแทนเป็นผูก้ำาหนดหลักเกณฑแ์ละจดัทำาแผนการสืบทอดดังกล่าว 
และรายงานให้คณะกรรมการบรษัิททราบ รวมท้ังให้มีการทบทวนเป็น
ประจำาทุกปี

นอกเหนือจากกรรมการและผู้บริหาร ฝ่ายทรัพยากรบุคคลยังมี
การจัดทำาแผนและกลยุทธ์ในบริหารจัดการด้านทรัพยากรบุคคล
สำาหรับบุคลากรที่มีศักยภาพสูง (Talent) รายละเอียดเพิ่มเติมเก่ียว
กับแผนการสืบทอดตำาแหน่ง  สามารถศึกษาได้จากรายงานการ
พฒันาธรุกิจอย่างย่ังยนืหัวขอ้ การพฒันาและดูแลบุคลากรแบบองค์
รวม หน้า 48 หรือที่เว็บไซต์  http://sustainability.ais.co.th/th/
sustainability-priorities/human-capital-development   

9. เอไอเอสมอบหมายให้หน่วยงานเลขานุการบริษัท เป็นตัวกลางในการ
ติดต่อระหว่างคณะกรรมการและฝ่ายจัดการ หรือคณะกรรมการกับ
ผู้ถือหุ้น และกำาหนดให้หน่วยงานตรวจสอบภายใน เป็นตัวกลางใน
การติดต่อระหว่างคณะกรรมการตรวจสอบและกำากับความเส่ียงกับ
ฝ่ายจัดการ อย่างไรก็ตาม เอไอเอสไม่มีการปิดก้ันการเข้าถึงและติดต่อ
ส่ือสารระหว่างกรรมการและฝ่ายจัดการโดยตรง ซ่ึงท่ีผ่านมา ได้เปิด
ให้ท้ังสองฝ่ายมีเวลาแลกเปล่ียนความคิดเห็นก่อน/หรือหลังการประชุม 
โดยการพูดคุยแลกเปล่ียนดังกล่าวจะต้องไม่เป็นการเข้าไปแทรกแซงการ
ดำาเนินธุรกิจปกติหรือก้าวล่วงขอบเขตอำานาจหน้าท่ีระหว่างกัน

https://investor-th.ais.co.th/misc/cg/20220218-advanc-cg-policy-th.pdf
https://investor-th.ais.co.th/misc/cg/20220218-advanc-cg-policy-th.pdf
https://sustainability.ais.co.th/th/sustainability-priorities/human-capital-development
https://sustainability.ais.co.th/th/sustainability-priorities/human-capital-development
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ชื่อหลักสูตร/กิจกรรม วัตถุประสงค์ ผู้ที่เข้าร่วม

Chairman Forum 2022: Chairing The Unknow Future จัดโดย
สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

ในฐานะประธานกรรมการ ต้องรับมือและสร้างความม่ันใจให้กับฝ่าย
จดัการและผู้มีส่วนไดเ้สีย รวมถงึสรา้งคณุคา่และความยัง่ยนืให้องคก์ร
ในสถานการณ์ที่มีความเปลี่ยนแปลง

คุณกานต์ ตระกูลฮุน

Ayala Corporation 4th Integrated Corporate Governance, Risk 
Management and Sustainability Summit จัดโดย Institute of 
Corporate Directors - ประเทศฟิลิปปินส์

Roles, Responsibilities and Liabilities of Board Directors จดัโดย 
Center for Global Best Practices Organization ประเทศฟิลิปปินส์

การกำากับดูแลกิจการแบบบูรณาการ การบริหารความเส่ียง และการ
สร้างความยั่งยืนทางธุรกิจ จะนำาไปสู่การเติบโตทางธุรกิจและส่งเสริม
ให้เกิดการกำากับดูแลในระดับที่สูงขึ้น

ส่งเสรมิพฒันาความรูค้วามเขา้ใจในบทบาทหน้าท่ีและความรับผิดชอบ
ของกรรมการ

คุณเฆราร์โด ซี. อบลาซา จูเนียร์

Role of the Chairman Program (RCP) โดย สมาคมส่งเสรมิสถาบนั
กรรมการบริษัทไทย

Board Nomination and Compensation Program (BNCP)

เพื่อให้เข้าใจบทบาทหน้าที่และพร้อมในการขับเคลื่อนให้คณะกรรมการ
และฝ่ายจัดการพร้อมรับความท้าทายต่างๆ อย่างมีประสิทธิภาพไป
ด้วยกัน

รับทราบหลักการและแนวปฏิบัติในการสรรหากรรมการและการจ่าย
ค่าตอบแทน

คุณปรีดี ดาวฉาย

Successful Formulation and Execution of Strategy (SFE) จดัโดย 
สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

กรอบแนวคดิในการกำาหนดกลยุทธอ์งคก์รและนำาไปปฏบัิติให้เกิดผลจรงิ คุณสุรศักดิ์ วาจาสิทธิ์ 1

ผลกระทบของการใช้ Social Media ต่อจรรยาบรรณของผู้ประกอบ
วิชาชีพบัญชี จัดโดยสภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ์

รบัทราบผลกระทบของส่ือสังคมท่ีอาจส่งผลต่อจรรยาบรรณผูป้ระกอบ
วิชาชีพบัญชี

คุณธีร์ สีอัมพรโรจน์

มาตรฐานบัญชีและความรู้กฏหมายทางภาษีอากร เพื่อปรับปรุงความรู้ทางด้านบัญชีและกฎหมายท่ีเก่ียวข้องให้เป็น
ปัจจุบัน

คุณธีร์ สีอัมพรโรจน์
คุณเตชะหัทย์ เหมะกุล

หมายเหตุ : 1 คุณสุรศักดิ์ วาจาสิทธิ์ ได้ลาออกจากการเป็นกรรมการบริษัทเมื่อวันที่ 31 กรกฎาคม 2565

10. คณะกรรมการสรรหาและกำาหนดค่าตอบแทนได้รับมอบหมายจาก
คณะกรรมการบริษัท ในการพิจารณานโยบายและโครงสร้างการ
จา่ยคา่ตอบแทนของกรรมการก่อนนำาเสนอให้ทีป่ระชมุสามญัผู้ถอืหุ้น 
อนุมัติ  โดยนโยบายและโครงสร้างค่าตอบแทนของกรรมการ 
จะพิจารณาจากหน้าท่ีความรับผิดชอบ ระดับการจ่ายค่าตอบแทน
ของบริษัทในอุตสาหกรรมเดียวกันและบริษัทท่ีมีขนาดใกล้เคียงกัน 
ผลประกอบการของบริษัท เป้าหมายและผลการปฏิบัติงานของ
กรรมการรายบุคคล  รายละเอียดเพิม่เติมสามารถศกึษาไดจ้าก หัวขอ้ 
“โครงสร้างการจัดการ”  หน้า 130 

11. กรรมการท่ีได้รับการแต่งต้ังใหม่จะได้รับการปฐมนิเทศเพื่อรับทราบ
ข้อมูลท่ัวไปและภาพรวมข้อมูลการดำาเนินธุรกิจท่ีสำาคัญและสรุป
การดำาเนินงานของแต่ละสายธุรกิจ การปฏิบัติตามกฎหมายและ
ระเบยีบขอ้บังคบัทีเ่ก่ียวขอ้ง เชน่ บทบาทหนา้ทีข่องกรรมการในบริษทั 
จดทะเบียน  นโยบายการซื้อขายหลักทรัพย์ของเอไอเอส และนโยบาย
อ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข้องให้กรรมการได้รับทราบ โดยผู้บริหารระดับสูง เป็น
ผู้นำาเสนอ รวมถึงจัดเตรียมข้อมูลท่ีเก่ียวข้องของบริษัทให้กรรมการ
ใหม่ได้รับทราบ

12. เอไอเอสส่งเสริมให้กรรมการ เลขานุการบริษัท และผู้บริหารให้เข้า
รับการฝึกอบรมและพัฒนาความรู้อย่างต่อเน่ืองและในหลากหลาย 
รปูแบบ โดยเอไอเอสจะเป็นผู้สนับสนุนคา่ใชจ้า่ยท้ังหมด โดยมีกจิกรรม
และหลักสูตรฝึกอบรมที่กรรมการและผู้บริหารเข้าร่วม รวมถึงเชิญ
ผู้เชี่ยวชาญมาบรรยายพิเศษแก่กรรมการและผู้บริหารซึ่งจัดให้มีขึ้น
อย่างสม่ำาเสมอตลอดท้ังปี ทั้งน้ี กรรมการร้อยละ 81 ของจำานวน
กรรมการทั้งคณะ ได้เข้าอบรมหลักสูตรสำาหรับกรรมการ (Director 
Certification Program) ซึ่งจัดโดยสมาคมส่งเสริมกรรมการบริษัท
ไทย ดงัไดป้รากฏในรายงานประจำาปีตลอดระยะเวลาหลายปีท่ีผ่านมา 
โดยในปี 2565 มีหลักสูตรท่ีกรรมการและผู้บรหิารเขา้รว่มสัมมนาดงันี ้
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13. การประเมินผลการปฏิบัติงานของประธานเจ้าหน้าที่บริหาร คณะ
กรรมการสรรหาและกำาหนดค่าตอบแทนเป็นผู้ประเมินและกำาหนด 
เป้าหมายการปฏบัิติงานประจำาปีและเป้าหมายระยะยาว ซึง่ผลของการ
ประเมนิจะถกูนำามาใชป้ระกอบการพิจารณาคา่ตอบแทนของประธาน
เจ้าหนา้ท่ีบรหิาร ท้ังน้ี โครงสรา้งคา่ตอบแทนสามารถศกึษาเพิม่เติมได้
จากหัวข้อ ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร  หน้า 155

หมวด 2 สิทธิและความเท่าเทียมกันของผู้ถือหุ้น
เอไอเอสเคารพสทิธิและให้ความเท่าเทียมกับผู้ถอืหุ้นทุกราย ทัง้สิทธิในการ
อนุมัติและรบัเงนิปันผลในอัตราการจา่ยต่อหุ้นทีเ่ท่าเทียมกัน  การให้สิทธิใน
การซื้อ ขาย โอน รับโอน หลักทรัพย์ที่ตนถืออยู่อย่างเป็นอิสระ การไม่เข้า
แทรกแซงธุรกรรมในตลาด ซื้อขายหลักทรัพย ์  การให้สทิธใินการเสนอชื่อ 
แตง่ต้ัง และถอดถอนกรรมการ  การแตง่ต้ังผู้สอบบญัชอิีสระและกำาหนดคา่
สอบบัญชีประจำาปี การเสนอวาระการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำาปี การ
แสดงความเห็นในท่ีประชุมผู้ถือหุ้นอย่างเป็นอิสระ และการเปิดโอกาสให้มี
ส่วนร่วมตัดสินใจและอนุมัติธุรกรรมท่ีมีนัยสำาคัญต่อฐานะการเงินและผล
การดำาเนินงานของเอไอเอส โดยนอกเหนือจากสิทธิขั้นพื้นฐานดังกล่าว
แล้ว เอไอเอสยังดำาเนินกิจกรรมเพื่อสนับสนุนให้ผู้ถือหุ้นมีการใช้สิทธิของ
ตน และกจิกรรมอ่ืน ๆ  เพือ่เปิดโอกาสให้ผูถ้อืหุ้นได้ทำาหน้าทีใ่นฐานะเจา้ของ
กิจการ ซึ่งสรุปได้ดังต่อไปนี้
1. เผยแพรข้่อมูลท่ีสำาคญัเก่ียวกับการดำาเนินงานและการเข้าทำาธุรกรรม

ต่าง ๆ  ขอ้มลูผลประกอบการรายไตรมาสและประจำาปี ผ่านเวบ็ไซต์ของ
ตลาดหลักทรพัย์แห่งประเทศไทย  และเวบ็ไซต์บรษัิท เพือ่อำานวยความ
สะดวกให้ผูถ้อืหุ้นสามารถเขา้ถงึขอ้มูลผลการดำาเนินงานของบรษัิทได้
หลากหลายช่องทางและทันเวลา

2. จัดต้ังหน่วยงานนักลงทุนสัมพันธ์ เพื่อเป็นศูนย์กลางการติดต่อ
ส่ือสารระหว่างผู้ถือหุ้นกับบริษัท เปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นท้ังผู้ถือหุ้น
รายย่อย และผู้ถือหุ้นสถาบัน สามารถสอบถามและเสนอแนะเร่ืองท่ี
เป็นประโยชน์ต่อการดำาเนินงานไปยังฝ่ายจัดการ  รวมถึงให้ข้อมูล
การดำาเนินงานท่ีเป็นประโยชน์ต่อการพิจารณาตัดสินใจลงทุนของ 

ผู้ถือหุ้น   รวมทั้งการเข้าร่วมกิจกรรมบริษัทจดทะเบียนพบผู้ลงทุน
ซึ่งจัดโดยตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยในทุกไตรมาส  เพื่อพบปะ
และนำาเสนอผลประกอบการกบั  ผูถ้อืหุ้นรายย่อย และเดนิสายพบนกั
ลงทุนสถาบันทั้งในประเทศและต่างประเทศ

3. ในปี 2565 กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน ได้ปฏิบัติตาม“นโยบาย
การซื้อขายหลักทรัพย์ของกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน” ซึ่งได้
มีการแก้ไขปรับปรุงในปี 2564 โดยกำาหนดหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติ
เกี่ยวกับการซื้อขายหลักทรัพย์ของกรรมการ ผู้บริหาร และบุคคลท่ี
บริษัทกำาหนดจะต้องแจ้งบริษัทล่วงหน้าอย่างน้อย 1 วันก่อนทำาการ
ซื้อขาย ท้ังน้ี เพื่อกำาหนดหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติเก่ียวกับการซื้อ
ขายหลักทรัพย์ของกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน  และป้องกัน
การนำาขอ้มูลภายในท่ียังไม่ไดเ้ปิดเผยต่อสาธารณะไปใช้เพือ่ประโยชน์
ของตนเองและ/หรอื บุคคลท่ีเกีย่วขอ้ง   โดยนโยบายฉบบัน้ี ครอบคลุม

ต.ค. 64

18 ก.พ.
- เอกสารเชิญประชุม 

(ล่วงหน้า 32 วัน)
- เปิดให้ผู้ถือหุ้นส่ง

คำาถามล่วงหน้า

3 มี.ค.
ส่งเอกสารเชิญประชุม 
(ล่วงหน้า 21 วัน)

24 มี.ค.
(วันประชุมผู้ถือหุ้น)
แจ้งมติที่ประชุมต่อ 
SET

7 เม.ย.
เผยแพร่รายงานการ
ประชุม (13 วัน นับแต่
วันประชุม)

พ.ย. 64 ธ.ค. 64 ก.พ. 65 มี.ค. 65 เม.ย. 65

ประกาศผ่าน SET เปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นเสนอวาระ
และชื่อบุคคลเพื่อคัดเลือกเป็นกรรมการ

ถึงหลักทรัพย์ของเอไอเอสและบริษัท อินทัช โฮลดิ้งส์ จำากัด (มหาชน)  
(อินทัช) ซึ่งเป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของเอไอเอส  นอกจากนี้  ยังกำาหนด
บุคคลที่มีตำาแหน่งหรือหน้าที่ซึ่งสามารถล่วงรู้หรือครอบครองข้อมูล
ภายในไดม้ากกวา่พนักงานท่ัวไป  (Designated person)  ให้ถอืวา่เปน็ 
กลุ่มบุคคลท่ีมีความสุ่มเส่ียง จงึห้ามซือ้ ขาย โอน และรบัโอน หลกัทรัพย ์
ของเอไอเอสและอนิทชัในชว่งเวลา 30 วนั กอ่นการเปดิเผยงบการเงนิ 
ประจำาไตรมาสและประจำาปี และช่วงเวลาอืน่ทีจ่ะกำาหนดเป็นครั้งคราว 
รวมท้ังให้มีการรายงานการถอืครองและการเปล่ียนแปลงหลกัทรัพย์
ของเอไอเอสและอินทัชของตนเอง คู่สมรส และบุตรที่ยังไม่บรรลุ
นิติภาวะ ต่อหน่วยงานกำากับดูแลการปฏิบัติงาน (Compliance 
Department) ทุกครั้ง  ภายใน 3 วันทำาการ นับแต่วันท่ีมีการ
เปลี่ยนแปลงดังกล่าว

4. การดำาเนินงานที่เกี่ยวข้องกับการประชุมสามัญผู้ถือหุ้น
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สารประธาน & CEO

ภาพรวมบริษัท

การประกอบธุรกิจ

การบริหารความเสี่ยง

ความยั่งยืน

ผลการดำาเนินงาน

การกำากับดูแลกิจการ

โครงสร้างการจัดการ

การควบคุมภายใน

งบการเงิน

4.1 หนังสือเชิญประชุมและเอกสารประกอบการประชุมจัดทำาขึ้นทั้ง
ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ เพือ่ให้ผู้ถอืหุ้นทุกกลุ่มสามารถเขา้ถงึ
ข้อมูลได้อย่างเท่าเทียมกัน โดยเอกสารประกอบการประชุมที่เป็น
คำาชีแ้จงเกีย่วกบัเอกสารและหลักฐานซึง่ผู้ถอืหุ้นจะตอ้งนำามาในวนั
ประชุมหรือเตรียมเพื่อประกอบการมอบฉันทะ  เอไอเอสได้จัดทำา
เน้ือหาในรปูแบบท่ีเขา้ใจงา่ย โดยจำาแนกเป็นการมาดว้ยตนเองและ
มอบฉันทะ และจำาแนกเป็นกรณีบุคคลธรรมดาและนิติบุคคล  ข้อ
กำาหนดเรือ่งเอกสารหลักฐานท่ีต้องนำามาแสดงเป็นไปตามแนวทาง
ท่ีกฎหมายกำาหนด เพือ่ไม่ให้ไปจำากัดสิทธหิรอืเป็นภาระต่อผู้ถอืหุ้น 
จนเกินความจำาเป็น 

4.2 แต่งตั้งกรรมการอิสระ 4 ท่าน ได้แก่ คุณกานต์ ตระกูลฮุน 
คุณไกรฤทธิ์ อุชุกานนท์ชัย คุณเฆราร์โด ซี. อบลาซา จูเนียร์ และ
คุณสุรศักดิ์ วาจาสิทธิ์ เพื่อเป็นผู้รับมอบอำานาจแทนผู้ถือหุ้นที่ 
ไม่สะดวกมาเข้าร่วมประชุมด้วยตนเอง 

4.3 จัดให้มีกระบวนการตรวจสอบเอกสารและลงทะเบียนล่วงหน้าให้
กับผู้ถือหุ้นสถาบันและคัสโตเดียน เพื่ออำานวยความสะดวก 
เนื่องจากกลุ่มบุคคลดังกล่าว มีปริมาณผู้ถือหุ้นที่อยู่ภายใต้การ
ดำาเนินงานเป็นจำานวนมาก โดยหากมกีารมอบฉันทะให้กรรมการ
อิสระ จะมีการส่งสำาเนาใบมอบฉันทะท่ีมีลายเซ็นของกรรมการ
อิสระผู้รับมอบ กลับไปให้ผู้ถือหุ้นภายหลังจากการประชุมเพื่อใช้
เป็นเอกสารประกอบการตรวจสอบผู้ถือหุ้นของหน่วยงานกำากับ
ดูแลในภายหลัง

4.4 เอไอเอสใช้ระบบบาร์โค้ดในการลงทะเบียนและการนับคะแนนเพื่อ
ความรวดเรว็และแม่นยำา และจดัให้มีการแบ่งจดุลงทะเบียนระหว่าง
ผู้ถือหุ้นซึ่งเป็นบุคคลธรรมดาและผู้ถือหุ้นสถาบันแยกออกจาก
กัน  โดยได้เตรียมบุคลากรและส่ิงอำานวยความสะดวกไว้อย่าง
เพียงพอ อาทิ เครื่องถ่ายเอกสาร อากรแสตมป์ และป้ายชี้แจงขั้น
ตอนการลงทะเบียนโดยละเอียด รวมถึงจัดให้มีการประเมินความ 
พึงพอใจของผู้ถือหุ้นต่อคุณภาพการจัดประชุม เพ่ือนำามาใช้ใน
การพัฒนาในปีถัดไป

4.5 คณะกรรมการกำาหนดวันประชุมเป็นวันที่ 24 มีนาคม 2565 
เวลา 09:00 น. ซึ่งไม่ตรงกับวันหยุดสุดสัปดาห์และวันหยุด 
นักขัตฤกษ์  เวลาในการประชุมมีความเหมาะสม โดยได้ปฏิบัติ
ตามข้อกำาหนดของราชการท่ีกำาหนดมาตรการการประชุมใน
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  
(โควิด-19) อย่างเคร่งครัด  ท้ังน้ี บริษัทฯ ได้ขอความร่วมมือให้ 
ผู้ถือหุ้นมอบฉันทะให้แก่กรรมการอิสระของบริษัทฯ พร้อมส่ง
คำาถามล่วงหนา้แทนการเขา้ร่วมประชมุด้วยตนเอง ในกรณท่ีีผู้ถอื
หุ้นหรือผู้รับมอบฉันทะประสงค์จะเข้าร่วมการประชุมด้วยตนเอง
ที่โรงแรม เซ็นทารา แกรนด์ เซ็นทรัล พลาซา ลาดพร้าว บริษัทฯ 
ขอความร่วมมือให้แจ้งความประสงค์ล่วงหน้าเน่ืองจากสถานท่ี
ประชมุอันจำากัด พรอ้มผา่นขัน้ตอนการตรวจคดักรองและปฏบัิติ
ตามมาตรการในการจดัประชมุอย่างเครง่ครดั นอกจากน้ี สถานท่ี 
ดังกล่าวมีความสะดวกต่อการเดินทาง เน่ืองจากมีระบบขนส่ง
มวลชนท่ีหลากหลาย ราคาสมเหตุสมผล และมีส่ิงอำานวยความ
สะดวกให้แก่ผู้ถือหุ้นครบครัน

4.6 ประธานกรรมการบรษัิท และประธานกรรมการชดุย่อยทกุชดุ รวม
ถึงหัวหน้าคณะผู้บริหารด้านการเงิน และผู้บริหารระดับสูงจาก
ทุกสายงานหลัก เข้าร่วมประชุมท้ังด้วยตนเองและผ่านระบบส่ือ 
อิเล็คทรอนิกส์ตลอดการประชุมเพื่อตอบข้อซักถามต่าง ๆ ของ
ผู้ถือหุ้น  

4.7 ประธานกรรมการบรษัิท ทำาหนา้ท่ีเปน็ประธานในท่ีประชมุไดด้ำาเนิน
การประชุมตามลำาดับวาระและเรื่องท่ีได้ระบุไว้ในหนังสือเชิญ
ประชมุ โดยไม่มีการเพ่ิมเติมและแก้ไข พร้อมท้ังจดัสรรเวลาสำาหรบั
การซักถามของผู้ถือหุ้นในแต่ละวาระอย่างเหมาะสมและเพียงพอ
ก่อนการลงมติ  

4.8 เลขานุการบริษัท ในฐานะโฆษกของการประชุม ได้แจ้งจำานวนและ
สัดสว่นของผู้ถอืหุ้นทีเ่ขา้รว่มประชมุด้วยตนเองและมอบฉันทะ ขัน้
ตอนและวธีิการประชมุ การออกเสียงลงคะแนน และการนับคะแนน
ให้ผู้ถือหุ้นทราบก่อนเริ่มประชุม ทั้งนี้ บริษัทมีหุ้นประเภทเดียวคือ

หุ้นสามัญ โดยสิทธอิอกเสียงในท่ีประชมุเป็นไปตามจำานวนหุ้นทีถ่อื
คือ 1 หุ้นมีสิทธิเท่ากับ 1 เสียง

4.9 ในการลงคะแนนเสียง  เอไอเอสได้จัดเตรียมบัตรลงคะแนนสำาหรับ
ทุกวาระ และสำาหรับวาระเลือกตั้งกรรมการจัดให้มีการลงคะแนน
เป็นรายบุคคล   รวมทั้งได้แต่งต้ังที่ปรึกษากฎหมายอิสระให้ทำา
หน้าท่ีตรวจสอบการนับคะแนนเสียง เพื่อความโปร่งใสและความ
น่าเชื่อถือ

4.10 ประธานที่ประชุมเป็นผู้แจ้งผลการลงคะแนนและมติของที่ประชุม
ในแต่ละวาระ แบ่งเป็นคะแนนที่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย งดออกเสียง 
และบัตรเสีย โดยพบว่าไม่มีผู้ถือหุ้นคัดค้านหรือไม่เห็นด้วยกับ
มติดังกล่าว 

4.11 เลขานุการบรษัิทไดจ้ดัทำารายงานการประชมุ เพือ่นำาส่งให้หน่วย
งานกำากับดูแลที่เกี่ยวข้อง และเผยแพร่บนเว็บไซต์บริษัทรวมถึง
แจ้งผ่านช่องทางตลาดหลักทรัพย์ภายใน 14 วัน หลังจากวัน
ประชุม โดยมีการบันทึกรายละเอียดและสาระสำาคัญไว้อย่าง
ครบถ้วนตามแนวทางของหลักการกำากับดูแลกิจการท่ีดีของ
ตลาดหลักทรัพย์ เช่น รายชื่อกรรมการและผู้บริหารที่เข้าร่วม 
มติท่ีประชุม ประเด็นคำาถามและข้อเสนอแนะของผู้ถือหุ้นและ 
คำาอธิบายของกรรมการ/ผู้บริหาร

5. เอไอเอสเปิดช่องทางให้ผู้มีส่วนได้เสียสามารถสอบถาม  เสนอแนะ
ความคิดเห็น หรือร้องเรียนในเรื่องต่าง ๆ  ต่อคณะกรรมการบริษัท 
ผ่านช่องทาง ดังนี้

ผู้รับผิดชอบ ช่องทาง

หน่วยงานเลขานุการบริษัทและ
กำากับดูแลกิจการองค์กร

414 ชั้น 28 อาคารเอไอเอส 1 
ถนนพหลโยธิน  แขวงสามเสนใน
เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 10400
โทรศัพท์ (66) 2029 5514
อีเมล์: companysecretary@ais.co.th
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โดยหน่วยงานเลขานุการบริษัทฯ จะรวบรวมและส่งต่อให้หน่วยงานที่
เก่ียวขอ้ง ตลอดจนการรายงานให้ฝา่ยจดัการหรอืคณะกรรมการรบั
ทราบ  และแจ้งผลกลับไปยังผู้มีส่วนได้เสีย  หากเป็นกรณีการกระทำา 
ผิดการทุจริต และการละเมิดจริยธรรมในการดำาเนินงาน  จะนำาเข้าสู่ 
กระบวนการสอบสวนและคุ้มครองผู้ที่แจ้งเบาะแสตามนโยบายการให้
ข้อมูลการกระทำาผิดและการทุจริต การสอบสวน และการคุ้มครอง
ผู้ให้ข้อมูล

สำาหรับเรื่องอ่ืน ๆ เอไอเอสได้จัดให้มีหน่วยงานท่ีรับผิดชอบโดยตรง
เพือ่เปน็ตวักลางระหวา่งบรษัิทกับผู้มสีว่นไดเ้สีย อาทิ หน่วยงานชมุชน
สัมพันธ์ ทำาหน้าท่ีรับฟังข้อเสนอแนะและสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง
บริษัทกับชุมชนและองค์กรไม่แสวงหากำาไร หน่วยงานธุรกิจสัมพันธ์
และพัฒนา ทำาหน้าที่เป็นตัวกลางและเป็นกระบอกเสียงระหว่างบริษัท
กับหน่วยงานกำากับดูแลทางด้านกิจการโทรคมนาคม

6. เอไอเอสตระหนักถึงสิทธิของผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มไม่ว่าจะเป็นลูกค้า 
คู่ค้า พนักงาน ชุมชน สังคม หรือส่ิงแวดล้อม จึงกำาหนดนโยบายให้
มีแนวทางปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียตามสิทธิแห่งกฎหมายและตาม
แนวทางของการอยู่รว่มกันอย่างย่ังยืน ไว้ในกลยุทธ์การพฒันาอย่าง
ย่ังยนื  ประมวลจรยิธรรมธุรกจิ นโยบายการบริหารบุคคล  ตลอดจน
นโยบายต่าง ๆ   ท่ีเกีย่วขอ้ง และไดก้ำาหนดให้มีแนวปฏบัิติและระบบการ
ควบคุมภายในท่ีดี รวมท้ังนโยบายการต่อต้านการให้สินบนและการ
คอร์รัปชัน เพื่อป้องกันการทุจริตคอรัปช่ันในองค์กรและตอบสนอง
ผลประโยชน์ท่ีเป็นธรรมแก่ทุกฝา่ย โดยรายละเอียดการดำาเนินงานใน
ปีที่ผ่านมา สามารถศึกษาเพิ่มเติมได้จากรายงานหมวดที่ 5 ประมวล
จริยธรรมธุรกิจ และรายงานพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืน 

หมวด 3  การเปิดเผยสารสนเทศและความโปร่งใส
1. เอไอเอสมุ่งม่ันที่จะเปิดเผยสารสนเทศ ทั้งข้อมูลทางการเงินและท่ี

มิใช่ทางการเงินแก่ผู้ถือหุ้นและผู้ลงทุน  เช่น ข้อบังคับบริษัท หนังสือ

บริคณห์สนธิ นโยบายการบริหารความเส่ียง ข้อมูลงบการเงิน และ
บทวิเคราะห์ผลการดำาเนินงาน ฯลฯ อย่างถูกต้อง เพียงพอ ทันเวลา 
เท่าเทียม และเป็นไปตามกฎหมายและกฏระเบียบต่าง ๆ เพื่อส่งเสริม
ความเชื่อมั่นของผู้ถือหุ้นและผู้ลงทุนเก่ียวกับความเชื่อถือได้และ
ซื่อตรงของเอไอเอส “นโยบายการเปิดเผยสารสนเทศ” ของเอไอเอส 
ให้มีความสอดรับกับบริบทของสังคมท่ีเปล่ียนไป โดยเอไอเอสยึด 3 
หลักการในเปิดเผยสารสนเทศ  กล่าวคือ
1.1 การปฏิบัติตามกฎหมายและกฏระเบียบเกี่ยวกับการเปิดเผย

สารสนเทศ
1.2 ความโปร่งใสและความรับผิดชอบในการเปิดเผยสารสนเทศ

เปิดเผยขอ้มลูทีม่สีาระสำาคญัต่อการตัดสินใจลงทนุอยา่งถกูต้อง 
เพียงพอ ทันเวลา และสม่ำาเสมอ

1.3 ความเป็นธรรมและเท่าเทียมในการเข้าถึงสารสนเทศ โดยไม่เลือก
ปฏิบัติ

2. หน่วยงานนักลงทุนสัมพันธ์เป็นศูนย์กลางประชาสัมพันธ์และ 
เปิดเผยข้อมูลสารสนเทศของบริษัทท่ีสำาคัญและเป็นประโยชน์ในการ
ประกอบการตัดสินใจลงทุนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยและ
ในการวิเคราะห์หลักทรัพย์ผ่านช่องทางต่าง ๆ ให้เป็นไปตามนโยบาย
การเปิดเผยข้อมูลและจรรยาบรรณนักลงทุนสัมพันธ์ ท่ีต้องเปิดเผย
ข้อมูลอย่างถูกต้อง เพียงพอ ทันเวลา และสม่ำาเสมอ รวมท้ังต้องไม่
เปิดเผยหรือบอกกล่าวสารสนเทศท่ีเป็นความลับหรือข้อมูลภายใน
ให้แก่บุคคลใดก่อนการเปิดเผยข้อมูลสู่สาธารณะผ่านช่องทางของ
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

บริษทัจัดใหม้กีารเปิดเผยและสื่อสารขอ้มูลที่มีสาระสำาคญัทัง้ในภาษา
ไทยและภาษาอังกฤษ อันได้แก่ รายงานประจำาปี รายงานผลประกอบ
การรายไตรมาสรวมถึงวารสารนักลงทุนและข่าวประชาสัมพันธ์ โดย
จัดสรรช่องทางการเปิดเผยข้อมูลท่ีหลากหลายเพื่อความสะดวก
ของนักลงทุนแต่ละกลุ่ม ได้แก่ เว็บไซต์นักลงทุนสัมพันธ์  http://
investor.ais.co.th/ การจดัประชมุแถลงผลประกอบการรายไตรมาส 

การเข้าร่วมงานวันบริษัทจดทะเบียนพบผู้ลงทุน (Opportunity Day) 
ของตลาดหลักทรพัย์ซึง่มสีือ่มวลชนเขา้รว่มการจดัประชมุและเดนิทาง
พบนกัลงทนุท้ังในและตา่งประเทศทุกไตรมาสซึง่ผู้บรหิารระดับสูงของ
บริษัทให้ความสำาคัญกับการเข้าพบนักลงทุนอย่างสม่ำาเสมอ รวมทั้ง
ช่องทางอีเมล์และ LINE Business เป็นต้น

นอกจากน้ี หน่วยงานนักลงทุนสัมพันธ์ ได้มีการเก็บข้อมูลความ
พึงพอใจของนักลงทุน (Investor Feedback) เป็นประจำาทุกปีเพื่อ
นำาข้อมูลดังกล่าวมาพัฒนาและปรับปรุงงานนักลงทุนสัมพันธ์ให้มี
ประสิทธภิาพย่ิงขึน้ นักลงทุนและนักวเิคราะห์สามารถติดต่อเจา้หนา้ท่ี
นักลงทุนสัมพันธ์ ได้โดยตรง ผ่านทาง

3. เอไอเอสกำาหนดให้มีช่วงเวลางดติดต่อส่ือสารกับนักวิเคราะห์และ 
นกัลงทุน เพื่อให้ขอ้มูลเกีย่วกับผลประกอบการ (Silent period)  เป็น
ระยะเวลา 1 เดอืน ก่อนการประกาศผลประกอบการในทุกไตรมาส และ
ห้ามผู้บรหิารและพนักงานทีเ่ขา้ขา่ยอาจเขา้ถงึหรอืล่วงรูข้อ้มูลภายใน
ของบริษัท ซื้อ ขาย โอนหรือรับโอนหลักทรัพย์ของบริษัท ในระหว่าง
ชว่งเวลา 30 วนั ก่อนทีบ่รษัิทจะประกาศผลประกอบการรายไตรมาส
หรือผลประกอบการประจำาปี และต้องจัดทำารายงานการถือครอง 
หลักทรัพย์ของบริษัทของตน คู่สมรส บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ และ
ผู้ที่อยู่กินด้วยกันฉันสามีภรรยา (คู่สมรสที่ไม่ได้จดทะเบียน) รวมถึง
จัดทำารายงานทุกครั้งท่ีมีการเปล่ียนแปลงการถือครองหลักทรัพย์
ดังกล่าว ส่งให้หน่วยงานการกำากับดูแลการปฏิบัติงาน ภายใน 3 วัน
ทำาการ 

โทรศัพท์หมายเลข 02 029 3112/4443 
ทางอีเมล์ investor@ais.co.th
ทาง LINE@ ชื่อ @ais_ir
หรือดาวน์โหลด QR Code ด้านขวามือ

https://investor-th.ais.co.th/home.html
https://investor-th.ais.co.th/home.html
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4. คณะกรรมการบรษัิทกำาหนดให้มี “หลักเกณฑแ์ละวธิกีารรายงานการมี
ส่วนไดเ้สยีของกรรมการและผู้บริหาร”  มาต้ังแตป่ ี2551  เพือ่ให้เอไอเอส 
มีขอ้มูลท่ีจำาเป็นในการติดตามดแูลการมีส่วนไดเ้สียและรายการท่ีอาจ
มีความขดัแย้งทางผลประโยชนข์องกรรมการและผู้บรหิาร ซึง่จะชว่ยให้
บรษัิท กรรมการ และผู้บรหิาร สามารถทำาหนา้ทีด้่วยความรบัผิดชอบ 
ระมัดระวัง ซื่อสัตย์สุจริต และป้องกันมิให้เกิดความขัดแย้งทางผล
ประโยชน์  โดยกรรมการและผู้บริหาร ต้องเปิดเผยส่วนได้เสียของตน
และบุคคลที่เกี่ยวข้อง เมื่อเข้าตกลงทำารายการใด ๆ  กับเอไอเอสและ
บริษัทย่อย และจะไม่สามารถให้ความเห็นและออกเสียงได้เมื่อมีการ
พิจารณาการทำารายการดังกล่าว

5. คณะกรรมการและผู้บริหารระดับสูงของเอไอเอส  ถือเป็นแนวปฏิบัติ
ในการเปิดเผยข้อมูลการถือครองหลักทรัพย์ของตน คู่สมรส บุตรที่
ยังไม่บรรลุนิติภาวะ และผู้ท่ีอยู่กินด้วยกันฉันสามีภรรยา (คู่สมรสท่ี
ไม่ได้จดทะเบียน) ไว้ในรายงานประจำาปีทุกครั้ง 

6. ในการทำารายการระหวา่งกัน  เอไอเอสยดึถอืหลักปฏบัิติตามแนวทาง
ของคณะกรรมการกำากับตลาดทุนและการเปิดเผยข้อมูลตามข้อ
กำาหนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยและมาตรฐานการ
บัญชี เพื่อให้สามารถนำาไปปฏิบัติใช้ได้อย่างถูกต้อง  การทำารายงาน
เป็นไปอย่างโปร่งใส สมเหตุสมผลและคำานึงถึงผลประโยชน์สูงสุดของ
บรษัิทเป็นสำาคญัเสมือนกับการทำารายการกับบคุคลภายนอก (Arm’s 
length basis) รวมทั้งสอดคล้องตามหลักการกำากับดูแลกิจการที่ด ี
คณะกรรมการบริษัทจึงได้อนุมัติ “นโยบายการทำารายการท่ีเก่ียว
โยงกัน” และมอบหมายให้หน่วยงานกำากับดูแลการปฏิบัติงาน เป็นผู้ 
รับผิดชอบในการสื่อสาร กำากับดูแลให้มีการปฏิบัติตาม  และเปิดเผย
ข้อมูลเม่ือมีการทำารายการต่อตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยและ
เปดิเผยขอ้มูลไว้ในรายงานประจำาป ี ดังรายละเอียดทีแ่สดงไว้ในหัวขอ้
รายการระหว่างกัน  หน้า 166

หมวด 4 การควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยง
คณะกรรมการบริษัทเห็นถึงความสำาคัญของการมีระบบควบคุมภายใน 

การตรวจสอบภายใน และการบริหารความเส่ียงท่ีดีเป็นส่ิงจำาเป็นในการ
ปกป้องเงินลงทุนของผู้ถือหุ้นและทรัพย์สินของบริษัท  จึงได้กำาหนดให้มี 
นโยบาย มาตรการ และหน่วยงานกำากับดูแล โดยคณะกรรมการบริษัทได้
มอบหมายให้คณะกรรมการตรวจสอบและกำากับความเสี่ยงกำากับดูแลและ
ตรวจสอบท้ังด้านการควบคุมภายในและการบริหารความเส่ียง ผู้ถือหุ้น
สามารถดูรายละเอียดได้ท่ีหัวข้อ “การควบคุมภายใน”  หน้า 162 และ 
“การบริหารความเสี่ยง”  หน้า 48

การกำากับดูแลการดำาเนินงานของบริษัทย่อยและบริษัทร่วม
คณะกรรมการบรษัิทได้กำากับดูแลการดำาเนินงานของบริษัทย่อยและบรษัิท
ร่วม เพื่อดูแลรักษาผลประโยชน์ในเงินลงทุนของเอไอเอส ดังนี้ 
1. ส่งเสริมให้บริษัทย่อยและบริษัทร่วมนำาหลักการกำากับดูแลกิจการที่ด ี

มาปฏิบัติ
2. คณะกรรมการบริษัทคัดเลือกบุคคลเป็นตัวแทนของบริษัทเข้าไปเป็น

กรรมการ และผู้บริหารในบริษัทย่อยและบริษัทร่วมตามสัดส่วนของ
การถอืหุ้น เพือ่ควบคมุดแูลการดำาเนินงานของบรษัิทย่อยตามสัดส่วน
การถือครองหุ้นของบริษัท

3. กำากับดูแลโดยผ่านกรรมการตัวแทนและผู้บริหาร และนโยบายท่ี
กำาหนดโดยเอไอเอส

4. พิจารณาเรื่องที่มีความสำาคัญ เช่น กลยุทธ์ แผนธุรกิจ การเพิ่มทุน
หรือลดทุน การเลิกบริษัท รวมทั้งนโยบายที่สำาคัญต่าง ๆ 

5. ติดตามผลการดำาเนินงานโดยฝ่ายบรหิาร คณะกรรมการบรหิาร และ
คณะกรรมการบริษัทของเอไอเอส

6. ดแูลให้บรษัิทย่อยและบรษิทัรว่มปฏบิติัตามกฏระเบยีบทีเ่ก่ียวขอ้งของ
หน่วยงานกำากับดูแล ได้แก่ การทำารายการระหว่างกัน การได้มาและ
จำาหน่ายไปซึง่สินทรพัย์ การเปิดเผยขอ้มูลอย่างเพยีงพอและทันเวลา 
รวมท้ังดแูลให้มีการจดัทำาบัญชแีละรายงานทางการเงนิถกูต้องตามท่ี
ควร ตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องและมาตรฐานการบัญชีที่รับรองทั่วไป

7. การพิจารณาทำาธุรกรรมใด ๆ ของบริษัทย่อยท่ีมีนัยสำาคัญต่อการ
ดำาเนินธุรกิจหรือฐานะการเงินของเอไอเอส ได้กำาหนดให้ธุรกรรม 

ดังกล่าวต้องได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการของเอไอเอสทุกครั้ง
8. ตรวจสอบโดยหน่วยงานตรวจสอบภายใน เพื่อให้มั่นใจว่ามีการ

ควบคุมภายในที่กำาหนดไว้เพียงพอและมีประสิทธิภาพ
9. การเปิดเผยข้อมูลทางการเงินและผลการดำาเนินงานของบริษัทย่อย 

เอไอเอสได้ว่าจ้างผู้สอบบัญชีจากสำานักงานสอบบัญชีเดียวกันเพื่อ
ทำาหน้าที่ตรวจสอบและรวบรวมข้อมูลทางการเงินและท่ีมิใช่ทางการ
เงินมาเปิดเผยในงบการเงินรวมของเอไอเอส

10. สื่อสารจริยธรรมธุรกิจและนโยบายต่อต้านการรับและให้สินบนไปยัง
บริษัทย่อยและบริษัทกิจการร่วมค้า

ท้ังน้ี รายละเอียดของการดำารงตำาแหน่งของกรรมการและผู้บริหารใน 
บริษัทย่อย ปรากฎตามเอกสารแนบ 1

หมวด 5  ประมวลจริยธรรมธุรกิจ
เพื่อให้การดำาเนินงานของเอไอเอสและการปฏิบัติหน้าท่ีของทุกคนใน
องค์กรเป็นไปอย่างถูกต้องตามกฎหมาย ตรงไปตรงมา และเพียบพร้อม
ดว้ยคณุธรรมและจรยิธรรม อันเป็นหัวใจสำาคญัของการดำาเนินธุรกิจอย่าง
ย่ังยืน คณะกรรมการบริษัทจึงกำาหนดให้มี “ประมวลจริยธรรมธุรกิจ” ที่
ประกอบด้วยแนวปฏิบัติ 12 หมวด ครอบคลุมตั้งแต่เรื่องความรับผิดชอบ
ต่อผู้มีส่วนได้เสีย  การป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์ การเคารพ
สิทธิมนุษยชน ตลอดจนการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบและข้อบังคับ
ต่าง ๆ  และจัดให้มีคณะกรรมการจริยธรรมธุรกิจ ซึ่งมีประธานเจ้าหน้าที่
บริหารเป็นประธาน และมีผู้บริหารระดับสูงจากสายงานหลักเป็นคณะ
กรรมการ รบัผดิชอบในการขบัเคล่ือนและกำากับดแูลจนเกิดเปน็วฒันธรรม
องค์กร  โดยท่านสามารถศึกษาประมวลจริยธรรมธุรกิจได้จาก  http://
advanc-th.listedcompany.com/governance_policy.html

ในปี 2565 บริษัทยังคงยึดม่ันและส่งเสริมการดำาเนินงานเพ่ือให้เกิด
จริยธรรมในการประกอบธุรกิจดังเช่นหลายปีท่ีผ่านมา โดยมีแนวปฏิบัติ
สรุปได้ดังนี้

https://investor.ais.co.th/misc/shareholder-meeting/agm-2023/advanc-agm-2023-enc-01-th.pdf
https://investor-th.ais.co.th/governance_policy.html
https://investor-th.ais.co.th/governance_policy.html
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สารประธาน & CEO

ภาพรวมบริษัท

การประกอบธุรกิจ

การบริหารความเสี่ยง

ความยั่งยืน

ผลการดำาเนินงาน

การกำากับดูแลกิจการ

โครงสร้างการจัดการ

การควบคุมภายใน

งบการเงิน

1. การสร้างจิตสำานึกและอบรมพนักงานให้มีความรู้ความเข้าใจใน
จรยิธรรมธุรกิจและเสรมิสรา้งให้พนักงานทกุคนยึดถอืและปฏบัิติและ
ให้ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการดำาเนินธุรกิจของบริษัทรับทราบ

สร้างให้เกิดการตระหนักรู้ในตนเอง
เอไอเอสยังคงตอกย้ำาแนวคิดในการสร้างจิตสำานึกในการทำางาน ซึ่ง
ประกอบด้วย 3 คำาถามท่ีพนักงานควรต้ังคำาถามกับตัวเองทุกครั้ง
ว่าควรหรือไม่ก่อนที่จะตัดสินใจดำาเนินการบางอย่าง ดังนี้ (ก) ถ้า....
ทำาลงไปแล้วจะเกิดความเสียหายกับบริษัทหรือไม่ (ข) ถ้า....ทำาลงไป
แล้วคนอื่นรู้จะทำาให้ฉันถูกมองในทางไม่ดีหรือไม่ (ค) ถ้า....ทำาสิ่งนี้ไป
แล้วจะทำาให้ฉันทุกข์ใจหรือกังวลใจในภายหลังหรือไม่ หากพนักงาน
ไม่แน่ใจแม้แต่ข้อเดียว ไม่ควรจะลงมือกระทำาทั้งหมด 

สำาหรับสื่อต่าง ๆ ในการประชาสัมพันธ์ ในปี 2565 บริษัทได้จัดทำาสื่อ
หลากหลายรูปแบบผ่านทางช่องทางต่าง ๆ อาทิ  Social Intranet, 
E-mail, AIS LearnDi, Desktop โดยยังเนน้การสรา้งความตระหนัก
ใน 5 เรื่องดังต่อไปนี้
• การทำาธุรกิจส่วนตัวทั้งทางตรงและทางอ้อมกับบริษัท
• แนวปฎิบัติ เก่ียวกับการดูงาน สัมมนา หรือทัศนศึกษาของผู้

บริหารและพนักงาน
• แนวปฏิบัติเก่ียวกับการรับทรัพย์สินของผู้บริหารและพนักงาน 

จากคู่ค้าหรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัท
• การใช้ข้อมูลภายใน และการซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัท
• ความรับผิดชอบต่อลูกค้า คู่ค้า และเจ้าหนี้

การประเมินความเข้าใจของพนักงาน คู่ธุรกิจ และบริษัทร่วม
ทนุในเรือ่งจรยิธรรมธรุกิจและนโยบาย ต่อต้านการให้หรอืรบั
สินบนและการคอร์รัปชัน
บริษัทได้ส่งเสริมสนับสนุนให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน ได้
รับทราบและเข้าใจในเจตนารมย์และแนวคิดของจริยธรรมธุรกิจมา

โดยสม่ำาเสมอตลอดระยะหลายปีที่ผ่านมาผ่านวิธีการฝึกอบรม การ
ทดสอบความรูค้วามเขา้ใจในจรยิธรรมธรุกจิ และนโยบายต่อต้านการ
ให้หรอืรบัสินบนและการคอรร์ปัชนั ซึง่กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงาน
ทุกคนสามารถนำาหลักการดังกล่าวไปปรับใช้ในการตัดสินใจท่ีจะ
ดำาเนินการส่ิงใดส่ิงหน่ึงอันพึงสงสัยว่าขัดต่อจริยธรรมธุรกิจหรือไม่  
คณะกรรมการจริยธรรมธุรกิจจึงได้กำาหนดการประเมินความเข้าใจ
ในจริยธรรมธุรกิจสำาหรับพนักงาน คู่ค้า คู่ธุรกิจ และบริษัทร่วมทุน 
เป็นประจำาทุก ๆ 3 ปี โดยครั้งล่าสุดของการประเมินคือปี 2564 น้ัน 
พนักงานทุกคน คู่ค้า คู่ธุรกิจ และบริษัทร่วมทุน ได้รับการฝึกอบรม
และทบทวนความรู้ ความเข้าใจในจริยธรรมธุรกิจด้วยวิธีการให้เข้า
รว่มการประเมินความเขา้ใจในจรยิธรรมธุรกิจและนโยบายการตอ่ต้าน
การให้หรือรับสินบนและการคอร์รัปชัน  ผ่านช่องทางต่าง ๆ ที่หลาก
หลายรวมถึงช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์ (LearnDi และ Doodi) 
เพื่ออำานวยความสะดวก สามารถเข้าถึงแบบประเมินได้ทุกท่ีทุกเวลา 
นอกจากน้ี เพ่ือป้องกันการกระทำาท่ีอาจเกิดขึ้นในอนาคต บริษัทส่ง
เสรมิให้กรรมการ ผู้บรหิารและพนักงาน จะต้องส่ือสารทำาความเขา้ใจ
ให้บุคคลในครอบครัวของตน (เช่น บิดา มารดา คู่สมรส ผู้ที่อยู่ด้วย
กันฉันสามีภรรยา บตุรรวมถงึบุตรบุญธรรม) ไดร้บัทราบเจตนารมณ ์
แนวคิด และหลักสำาคัญของประมวลจริยธรรมธุรกิจและนโยบายการ
ต่อต้านการให้หรือรับสินบนและการคอร์รัปชัน อีกด้วย 

2. บริษัทเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้เสียท้ังในและนอกบริษัทสามารถแจ้ง
เรื่องร้องเรียนเก่ียวกับจริยธรรมธุรกิจและแจ้งเบาะแสการทุจริตต่อ
คณะกรรมการบริษัท โดยประกาศใช้ “นโยบายการให้ข้อมูลการกระ
ทำาผิดและการทุจริต การสอบสวน และการคุ้มครองผู้ให้ข้อมูล” ซึ่ง
เปิดเผยไว้บนเว็บไซต์ของบริษัท  https://investor-th.ais.co.th/
misc/cg/20191107-advanc-whistle-blower-policy-th-02.
pdf โดยท่ีคณะกรรมการจริยธรรมธุรกิจมีหน้าท่ีส่ือสารนโยบายให้
ทุกฝา่ยรับทราบ นโยบายดังกล่าวประกอบไปด้วยหลักเกณฑแ์ละแนว
ปฏิบัติเก่ียวกับการร้องเรียนและการแจ้งเบาะแสการทุจริตต่อหน้าที่ 

(Whistleblowing) รวมถึงมาตรการคุ้มครองผู้แจ้งข้อมูล และบริษัท
ได้จัดให้มีช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับจริยธรรมธุรกิจและ
เบาะแสการทุจริตสำาหรับผู้มีส่วนได้เสียภายนอกและพนักงานของ
บรษัิททัง้ในรปูแบบโทรศพัท์สายดว่น อีเมล์ถงึหัวหนา้หน่วยงานตรวจ
สอบภายในและหัวหนา้คณะผูบ้รกิารดา้นทรพัยากรบุคคล อีเมล์ตรง
ถึงประธานคณะกรรมการตรวจสอบและกำากับความเส่ียง และท่ีอยู่
สำาหรับส่งจดหมายถึงคณะกรรมการบริษัท

บริษัทมีกระบวนการคัดกรองข้อร้องเรียนเม่ือได้รับการแจ้งเรื่อง 
ร้องเรียน เพื่อให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทำาการตรวจสอบและดำาเนิน
การตามนโยบายและขั้นตอนท่ีบริษัทกำาหนด หากตรวจพบว่ามีมูล
กระทำาความผิดจริง จะเสนอผู้มีอำานาจอนุมัติพิจารณาและแต่งต้ัง
คณะกรรมการสอบขอ้เทจ็จรงิเพือ่สบืสวนและสอบสวนหาขอ้เท็จจรงิ 
พรอ้มท้ังเสนอบทลงโทษตามระเบียบขอ้บงัคบัการทำางานของบรษัิทให้
ผู้มีอำานาจอนุมัติลงโทษผู้กระทำาความผิด รวมท้ังให้คำาแนะนำาในการ
ปรับปรุงข้อบกพร่องในการปฏิบัติงานให้รัดกุมยิ่งขึ้น โดยหน่วยงาน
ตรวจสอบภายในจะนำาเรือ่งรอ้งเรยีนดงักล่าวเสนอต่อคณะกรรมการ
ตรวจสอบและกำากับความเส่ียงทราบเป็นประจำาอย่างน้อยไตรมาส 
ละครั้ง และเสนอคณะกรรมการบริษัทรับทราบต่อไป

ท้ังน้ี ในปี 2565 บริษัทได้รับข้อร้องเรียนผ่านช่องทางการรับข้อ 
รอ้งเรยีนทีใ่ห้บุคคลภายนอกและพนกังานมส่ีวนรว่มในการแจง้เบาะแส
ของผู้กระทำาผิดประมวลจริยธรรมทางธุรกิจ นโยบาย ระเบียบบริษัท 
รวมทัง้ส้ิน 7 เรือ่ง ซึง่ หนว่ยงานตรวจสอบภายใน หน่วยงานกฎหมาย 
และหน่วยงานบรหิารทรพัยากรบุคคล รว่มกันสอบสวน และเม่ือปรากฎ 
ว่าเป็นจริง จึงได้มีการลงโทษทางวินัยกับพนักงานผู้กระทำาผิดตาม
ระเบียบข้อบังคับของบริษัทด้วยการตักเตือนด้วยวาจา ตักเตือนเป็น
ลายลักษณ์อักษร และพ้นสภาพการเป็นพนักงาน โดยสามารถสรุป
ได้ดังนี้

https://investor-th.ais.co.th/misc/cg/20191107-advanc-whistle-blower-policy-th-02.pdf
https://investor-th.ais.co.th/misc/cg/20191107-advanc-whistle-blower-policy-th-02.pdf
https://investor-th.ais.co.th/misc/cg/20191107-advanc-whistle-blower-policy-th-02.pdf
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โดยบรษัิทไดน้ำาขอ้รอ้งเรยีนมาพจิารณาสาเหตุขอ้บกพรอ่งของระบบควบคมุภายใน เพือ่กำาหนดหรอืปรบัปรงุแนวทาง มาตรการป้องกันการละเมิดจรยิธรรม
ธุรกิจ การทุจริต นโยบายและระเบียบบริษัท ให้มีความรัดกุมเหมาะสมและปฏิบัติตามอย่างต่อเนื่อง เพื่อป้องกันและลดความเสี่ยงไม่ให้เกิดซ้ำาอีก

การปฏิบัติตามนโยบายและแนวทางการกำากับดูแลกิจการเรื่องอื่น ๆ

นโยบายด้านสิทธิมนุษยชน 
เอไอเอสตระหนักถึงความสำาคัญและเคารพต่อสิทธิ เสรีภาพ และความเท่าเทียมกันของบุคคลทุกคน อันเป็นคุณธรรมพื้นฐานของการทำางานและการอยู่
ร่วมกันในสังคม ในระหว่างปี คณะกรรมการบริษัทได้มีมติอนุมัติให้แก้ไขนโยบายสิทธิมนุษยชนเพื่อเป็นแนวปฎิบัติในการดำาเนินธุรกิจทั้งของเอไอเอส คู่ค้า 
และผู้ท่ีเก่ียวข้องตลอดห่วงโซ่คุณค่าทางธุรกิจ (Business value chain) โดยครอบคลุมท้ังเรื่องหน้าท่ีความรับผิดชอบของบุคคลแต่ละกลุ่ม การปฏิบัติ
ต่อพนักงาน การใช้แรงงานที่ถูกกฎหมาย การจ่ายค่าตอบแทนอย่างเป็นธรรม การไม่เลือกปฏิบัติ การไม่ละเมิดสิทธิในข้อมูลส่วนบุคคล และการไม่เข้าไป

มีส่วนร่วมในการกระทำาใด ๆ ที่เป็นการละเมิดสิทธิมนุษยชนอย่างเด็ดขาด 
รวมถึงการกำาหนดแนวปฏิบัติเรื่องการตรวจสอบกิจกรรมดำาเนินงานและ
การประเมินความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชนในการดำาเนินธุรกิจ

นโยบายด้านสิทธิมนุษยชนของเอไอเอสสอดคล้องตามปฎิญญาสากล
ว่าด้วยสิทธิมนุษยชน และสอดคล้องกับกติกาสากลอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวกับ 
ธุรกิจของบริษัท ซ่ึงรวมถึงแต่ไม่จำากัดแต่เพียงปฏิญญาสากลว่า
ด้วยสิทธิมนุษยชนของสหประชาชาติ (United Nations Universal 
Declaration of Human Rights – UNDHR) ปฏิญญาว่าด้วยหลักการ 
และสิทธิพ้ืนฐานในการทำางานขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ 
(The International Labor Organization - ILO) – Declaration 
on Fundamental Principles and Rights at Work) และระเบียบ
การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของสหภาพยุโรป (General Data 
Protection Regulation – GDPR) โดยสามารถศึกษาเพ่ิมเติมได้ท่ี  

 http://sustainability.ais.co.th/th/respect-to-human-rights

ในปี 2565 บริษัทยังคงยึดแนวปฏิบัติในการดำาเนินการด้านสิทธิมนุษยชน 
เฉกเช่นเดียวกับปี 2564 ซึ่งคณะกรรมการจริยธรรมธุรกิจได้ดำาเนิน
การรับผิดชอบในการนำานโยบายด้านสิทธิมนุษยชนไปปฏิบัติ วิเคราะห์
กระบวนการปฏิบัติงานที่สำาคัญของบริษัทและกำาหนดประเด็นการ
พัฒนาด้านสิทธิมนุษยชน รวมถึงร่วมกับคณะกรรมการบริหาร
ความเส่ียงเพื่อระบุประเด็นความเส่ียง รวมท้ังวางแผนและดำาเนินการ
ประชาสัมพันธ์หลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติของของนโยบายด้านสิทธิ
มนุษยชนไปยังตัวแทน คู่ค้า คู่ธุรกิจ ตลอดสายห่วงโซ่ธุรกิจของบริษัท 
เพื่อเป็นการส่งเสริมและให้บุคคลท่ีเก่ียวข้องกับธุรกิจของบริษัทได้
ตระหนักถึงความสำาคัญ ในประเด็นด้านบรรษัทภิบาล สิทธิมนุษยชน 
และอาชีวอนามัยและความปลอดภัยในการทำางาน Corporate 
Governance Labour and Human Rights, Work Health & Safety 
(WHS) ท่ีเกีย่วขอ้งกับบรษิทัและการดำาเนินงานของบรษัิทอยา่งแท้จรงิ โดย

1. จำานวนข้อร้องเรียนทั้งหมดที่สอบสวนแล้วเสร็จ 7 เรื่อง

2. ประเภทข้อร้องเรียนที่เกี่ยวการกระทำาผิดประมวลจริยธรรมทางธุรกิจ นโยบาย ระเบียบบริษัท ซึ่งสอบสวนแล้วเสร็จ

- การปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสีย - เรื่อง

- ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ (Conflict of Interest) 2 เรื่อง

- การเสนอเงินสิ่งจูงใจหรือรางวัล - เรื่อง

- สิทธิมนุษยชน - เรื่อง

- กิจกรรมทางการเมือง - เรื่อง

- การปกป้องดูแลรักษาทรัพย์สินของบริษัท 4 เรื่อง

- การใช้ข้อมูลภายในและการซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัท - เรื่อง

- การให้ข้อมูลข่าวสารหรือให้สัมภาษณ์ต่อสื่อมวลชนหรือต่อสาธารณชน - เรื่อง

- รายการระหว่างกันในบริษัท - เรื่อง

- การป้องกันการฟอกเงิน - เรื่อง

- ทรัพย์สินทางปัญญา - เรื่อง

- การปฏิบัติตามกฎหมายระเบียบและข้อบังคับ 1 เรื่อง

3. ความเสียหายและบทลงโทษ

• มูลค่าความเสียหาย ไม่มีนัยสำาคัญ

• บทลงโทษ 

- การปฏิบัติตามกฎหมายระเบียบและข้อบังคับ 6 กรณี

- อื่น ๆ 1 กรณี

https://sustainability.ais.co.th/th/respect-to-human-rights
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บริษัทฯ ได้ดำาเนินการจัดทำาแบบสำารวจในประเด็นดังกล่าวให้แก่คู่ค้าธุรกิจ
ของบรษัิทและนำาผลการตอบแบบสอบถามและขอ้เสนอแนะมาวเิคราะห์ เพือ่
ปรับปรุงรวมถึงการกำาหนดประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฎิบัติงานของผู้รับ
เหมาเพื่อดำาเนินการวางแผน กำาหนดแนวทางแก้ไขและป้องกันการละเมิด
สิทธิมนุษยชนในดา้นต่าง ๆ  ทีอ่าจเกิดขึน้จากการดำาเนินธุรกิจของบริษัทฯ 
ต่อไป

นโยบายต่อต้านการให้หรือรับสินบนและการคอร์รัปชัน
บริษัทยึดม่ันท่ีจะดำาเนินธุรกิจด้วยความซื่อสัตย์ โปร่งใส และเป็นไปตาม
หลักการกำากับดูแลกิจการท่ีดี บริษัทต่อต้านการให้หรือรับสินบนและ
การคอร์รัปชันทุกรูปแบบ ด้วยตระหนักดีว่าการให้หรือรับสินบนและการ
คอร์รัปชันนั้นเป็นภัยร้ายแรงที่ทำาลายการแข่งขันอย่างเสรีและเป็นธรรม 
รวมท้ังก่อให้เกิดความเสียหายต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม ท้ังนี ้คณะ
กรรมการบริษัทได้ตระหนักถึงความสำาคัญและพิจารณากำาหนดนโยบาย
ต่อต้านการให้หรือรับสินบนและการคอร์รัปชัน เพื่อเป็นอีกหนึ่งแนวทางใน
การปฏิบัติงานของกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัท ให้เป็นไป
ตามกฎเกณฑ์และแนวปฏิบัติ อีกทั้ง เพื่อป้องกันมิให้บริษัทฯ อันรวมไปถึง
กรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน และผู้เกี่ยวข้อง ฝ่าฝืนกฎหมาย ต่อต้านการ
ให้หรือรับสินบนและการคอร์รัปชัน โดยได้เผยแพร่นโยบายไว้ใน  http://
advanc-th.listedcompany.com/anti_bribery.html

เอไอเอส ได้รับการรับรองต่ออายุการรับรองเป็นสมาชิกโครงการแนวร่วม
ปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต (Thailand’s Private 
Sector Collective Action Coalition Against Corruption: CAC) เป็น
ท่ีเรียบร้อย เม่ือวันท่ี 30 กันยายน 2564 โดยใบรับรองดังกล่าวจะมีอายุ 
3 ปี นับจากวันที่มีมติให้การรับรอง ทั้งนี้ การรับรองเป็นสมาชิกดังกล่าว
เป็นการตอกย้ำาและแสดงถึงว่าบริษัทและกลุ่มบริษัทได้นำาข้ันตอนและหลัก
การสำาคญัของแนวปฏบัิติของนโยบายต่อตา้นการให้หรอืรบัสินบนและการ

คอรร์ปัชนัไปปฏบิติัใช้ไดท้ั้งหมดซึง่ครอบคลุมกระบวนการดำาเนินงานต่าง ๆ   
อย่างจริงจัง เช่น การบริจาคเพื่อการกุศลและการเป็นผู้ให้การสนับสนุน 
การบริหารทรัพยากรบุคคล เป็นต้น

นอกจากน้ี เอไอเอส ได้ส่ือสารตามนโยบายต่อต้านการให้หรือรับสินบน 
และการคอร์รัปชันไปยังบริษัทย่อย บริษัทร่วมทุน บริษัทอ่ืนใดท่ีมีอำานาจ
ในการควบคุม คู่ค้าทางธุรกิจและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียรวมท้ังสาธารณชน 
ผ่านชอ่งทางการส่ือสารท่ีหลากหลาย เชน่ จดหมาย อีเมล์ เวบ็ไซต์  Social  
Intranet  การจดันทิรรศการ การนำาเขา้ไปบรรจเุปน็วาระหน่ึงในการประชมุ
คณะกรรมการบริษัท หรือนำาไปเป็นส่วนหน่ึงของการประชุมผู้ถือหุ้นของ
บริษัทในทุก ๆ ปี เป็นต้น ทั้งนี้ เพื่อให้ผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มรับทราบและนำา
ไปปฏิบัติให้สอดคล้องกับแนวทางที่บริษัทกำาหนด

เอไอเอส ได้จัดให้มีการส่ือสารและฝึกอบรมอย่างต่อเน่ืองแก่บุคลากร 
เพ่ือให้เกิดความรู้ความเข้าใจอย่างแท้จริงเก่ียวกับมาตรการต่อต้านการ
คอร์รัปชัน ความคาดหวังของบริษัทฯ และบทลงโทษหากไม่ปฏิบัติตาม
มาตรการนี้ เช่น การอบรมหัวข้อการต่อต้านการให้หรือรับสินบน และการ
คอรร์ปัชนัแก่พนักงานท่ีเขา้ใหม่และเปน็ส่วนหน่ึงของหลกัสูตรการปฐมนิเทศ 
การจัดอบรมหลักสูตรทางจริยธรรมธุรกิจผ่านสื่อสารสนเทศ (LearnDi) 
รวมท้ังจดัให้มีการประเมินการรูค้วามเขา้ใจเก่ียวกับแนวปฎบิติัตามประมวล
จริยธรรมธรุกิจและการต่อต้านการให้หรือรบัสินบน และการคอรร์ปัชนักบั
คู่ค้า ผู้บริหาร และพนักงานเป็นประจำาทุกปี

เอไอเอสได้ปรับปรุงและประกาศใช้จรรยาบรรณคู่ธุรกิจโดยปรับปรุง 2 
ประเด็น ได้แก่การกำาหนดให้คู่ธุรกิจต้องแจ้งความขัดแย้งทางผลประโยชน์
ก่อนทำาการค้ากับบริษัท และ กรณีการสัมมนา หากคู่ธุรกิจจัดงานสัมนา
โดยได้จัดเตรียมท่ีพักและออกค่าที่พักท้ังหมดให้กับผู้เข้าร่วมสัมมนาทุก
ท่าน สามารถดำาเนินการได้แต่กลุ่มเอไอเอสจะเป็นผู้รับผิดชอบค่าใช้จ่าย

ในการเดนิทางให้กับพนักงานเพือ่เป็นการสรา้งมาตรฐานท่ีดใีนการปฏบัิติ
งานของบุคลากรโดยมุ่งหวงัให้บุคลากรทกุระดบัปฏบิติังานอยา่งเต็มความ
สามารถโดยไม่หวงัผลประโยชน์ตอบแทนและเป็นการตอกย้ำาการปฏบัิติตาม
หลักการกำากับดูแลกิจการที่ดี

ในปี 2565 เพื่อแสดงเจตนารมณ์ของบริษัท ภายใต้แนวคิด “Zero 
Tolerance”  ผู้บริหารและพนักงานของบริษัทได้เข้าร่วมกิจกรรมที่จัดโดย
องคก์รตอ่ตา้นคอรร์ปัชนั (ประเทศไทย) ในวนัท่ี 6 กันยายน 2565 ผ่านทาง
ระบบออนไลน์  

นโยบายการเปิดเผยสารสนเทศ
ในฐานะทีเ่ป็นบรษัิทจดทะเบยีนในตลาดหลักทรพัย์แห่งประเทศไทย เอไอเอส 
มุ่งม่ันท่ีเปิดเผยสารสนเทศ ท้ังทีเ่ปน็สารสนเทศทางการเงนิและมิใช่ทางการ
เงิน ให้แก่ผู้ถือหุ้นและผู้ลงทุนอย่างถูกต้อง เพียงพอ ทันเวลา เท่าเทียม และ
เป็นไปตามกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือส่งเสริมความเช่ือม่ันของผู้ถือหุ้นและ 
ผู้ลงทุนเกี่ยวกับความเชื่อถือได้และซื่อตรงของบริษัท 

นโยบายการเปิดเผยสารสนเทศ ตั้งอยู่บนหลักสำาคัญ 3 ประการ คือ การ
ปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบท่ีเก่ียวข้อง  ความโปร่งใสและความ
รับผิดชอบในการเปิดเผยสารสนเทศ และความเป็นธรรมและเท่าเทียม 
ในการเข้าถึงสารสนเทศ  โดยสาระสำาคัญของนโยบายกำาหนดต้ังแต่
บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของผู้บริหารในฐานะโฆษกผู้รับมอบอำานาจ 
(spokespersons) แนวทางในการเปิดเผยสารสนเทศที่มีสาระสำาคัญ การ
เก็บรักษาความลับของข้อมูล การดำาเนินการเมื่อมีข่าวลือหรือการซื้อขาย
หลกัทรพัยท์ีผ่ดิไปจากสภาวะปกต ิการขอหยดุพกัการซือ้ขายหลกัทรพัย์
เป็นการชั่วคราว การกำาหนดช่วงระยะเวลาห้ามเผยแพร่สารสนเทศก่อน
ประกาศผลประกอบการ และการส่ือสารกับผู้ลงทุนในประเดน็ต่าง ๆ   รวมถงึ 
กำาหนดบทลงโทษกรณีพบการฝ่าฝืนนโยบาย  

https://investor-th.ais.co.th/anti_bribery.html
https://investor-th.ais.co.th/anti_bribery.html
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สารประธาน & CEO

ภาพรวมบริษัท

การประกอบธุรกิจ

การบริหารความเสี่ยง

ความยั่งยืน

ผลการดำาเนินงาน

การกำากับดูแลกิจการ

โครงสร้างการจัดการ

การควบคุมภายใน

งบการเงิน

นโยบายการทำารายการที่เกี่ยวโยงกัน
เพื่อให้การทำารายการท่ีเก่ียวโยงกันของบริษัทหรือบริษัทย่อยกับบุคคลท่ี
เก่ียวโยงกันของบริษัทเป็นไปตามกฎหมาย ประกาศ ข้อกำาหนด และแนว
ปฏิบัติท่ีเก่ียวข้องของหน่วยงานกำากับดูแล ต้ังอยู่บนพื้นฐานของความ
โปร่งใสและคำานึงถึงผลประโยชน์สูงสุดของบริษัทเป็นสำาคัญ เอไอเอสจึง
กำาหนดให้มีนโยบายการทำารายการท่ีเก่ียวโยงกัน โดยมีผลบังคับใชกั้บการ
ทำารายการท่ีเกีย่วโยงกันของบรษิทัหรอืบรษิทัยอ่ยกบับคุคลท่ีเกีย่วโยงกัน
ของบรษัิท สำาหรบัรายการทีเ่ก่ียวโยงกันของบรษิทัย่อยกับบคุคลท่ีเกีย่วโยง
กันของบรษัิทย่อย ให้มีแนวปฏิบัติเป็นไปตามนโยบายและระเบียบปฏบัิติการ
จัดซื้อและประมวลจริยธรรมธุรกิจของบริษัท

โดยมีการกำาหนดบทบาทหน้าท่ีของคณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการ
ตรวจสอบและกำากบัความเส่ียง หน่วยงานกำากับดแูลการปฏบัิติงาน มีหนา้ท่ี 
พิจารณาความสมเหตุสมผลของการทำารายการและกำากับดูแลให้มีการ
ปฏิบัติตามกฎหมาย และกำาหนดให้ทุกหน่วยงานที่เก่ียวข้องกับการทำา
รายการหรือท่ีอาจจะรับทราบการเกิดขึน้ของรายการต้องมีหน้าท่ีแจง้ขอ้มูล
ต่อหน่วยงานกำากับดูแลการปฏิบัติงานก่อนตกลงเข้าทำารายการ  

สาระสำาคัญของนโยบายมุ่งเน้นให้การตกลงเข้าทำารายการท่ีเก่ียวโยงกัน 
บริษัทและบริษัทย่อยต้องกระทำาโดยถือเสมือนการตกลงทำารายการกับ
บุคคลภายนอกภายใต้เงื่อนไขการค้าท่ัวไป (Arm’s length Basis) เพ่ือ
ประโยชน์สูงสุดของบริษัท โดยมีการกำาหนดขั้นตอนในการพิจารณาการ
เข้าทำารายการท่ีเกี่ยวโยงกัน และข้อห้ามกรรมการและผู้บริหารท่ีมีส่วนได้
เสียหรือมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์เข้าร่วมพิจารณาการทำารายการ
ที่เกี่ยวโยงกันซึ่งตนมีส่วนได้เสีย และ/หรือเป็นผู้อนุมัติรายการดังกล่าว

นอกจากน้ี ยังกำาหนดใหก้รรมการและผู้บรหิาร มีหน้าท่ีรายงานการมส่ีวน
ได้เสียของตนตามหลักเกณฑ์และวิธีการรายงานส่วนได้เสียของกรรมการ
และผู้บริหารเป็นประจำาทุกปี และเมื่อมีการเปลี่ยนแปลง 

นโยบายการซื้อขายหลักทรัพย์ของกรรมการ ผู้บริหาร และ
พนักงาน
คณะกรรมการบรษิทัไดพ้จิารณาและอนุมัตินโยบายการซือ้ขายหลักทรพัย์
ของกรรมการ ผู้บรหิาร และพนกังาน โดยมีวตัถปุระสงคห์ลักเพือ่ดำารงความ
เชื่อม่ันของผู้ถือหุ้นและนักลงทุนในหลักทรัพย์ของบริษัทและบริษัท อินทัช 
โฮลดิ้งส์ จำากัด (มหาชน) ซึ่งเป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ นโยบายฉบับน้ีมีหัวใจ
สำาคัญหลักคือการห้ามมิให้บุคลากรของบริษัทอาศัยข้อมูลภายใน เพื่อ
ประโยชน์ในการซื้อขายหลักทรัพย์ของเอไอเอสและบริษัท อินทัช โฮลดิ้งส์ 
จำากัด (มหาชน) ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม อันเป็นการสอดคล้องกับ 
ขอ้กำาหนดตามพระราชบัญญติัหลักทรัพย์และตลาดหลักทรพัย ์(ฉบบัแก้ไข
ล่าสุด) รวมไปถึงประกาศฉบับอืน่ ๆ  ที่เกี่ยวข้องหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติที่
กำาหนดครอบคลุมกลุ่มบุคคลต่าง ๆ ได้แก่ กรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน 
นอกจากน้ียังระบุหน้าท่ีพิเศษให้กลุ่มบุคคลท่ีบริษัทกำาหนดไว้โดยเฉพาะ 
ได้แก่ กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานที่โดยตำาแหน่งหน้าที่สามารถเข้าถึง 
ขอ้มลูภายในไดต้้องเปดิเผยการถอืครองหลักทรพัยข์องเอไอเอสและบริษัท 
อินทัช โฮลดิ้งส์ จำากัด (มหาชน) ต่อฝ่ายกำากับดูแลการปฏิบัติงาน รวมถึง 
รายงานการเปล่ียนแปลงการถือครองหลักทรัพย์ ทุกครั้งท่ีมีการซื้อ
ขายหรือโอนหลักทรัพย์ เพื่อประโยชน์ในการกำากับดูแลและความโปร่งใส  
นอกจากนี ้กลุ่มบุคคลทีบ่รษิทักำาหนดไวโ้ดยเฉพาะดงักล่าวยงัห้ามซือ้ขาย
หลักทรัพย์ ในช่วงเวลา  สามสิบวัน (30) วัน ก่อนวันที่เปิดเผยงบการเงิน
ประจำารายไตรมาสและประจำาปี (Blackout Period) 

ท้ังน้ี ในปี 2565 ยังคงยึดแนวปฏบัิตติามท่ีคณะกรรมการสรรหาและกำาหนด
ค่าตอบแทนและคณะกรรมการบริษัทได้พิจารณาแก้ไขนโยบายดังกล่าว 
เม่ือปี 2564 ในประเด็นของการ เพิ่มเติมแนวปฏิบัติของบุคคลที่บริษัท
กำาหนดกรณีท่ีมีความประสงค์ซ้ือขายหลักทรัพย์ของกลุ่มบริษัทต้องแจ้ง
ล่วงหน้าอย่างน้อย 1 วนัก่อนการซือ้ขายหลกัทรพัย์ไปยังชอ่งทางท่ีกำาหนด 
เพื่อให้สอดคล้องกับนโยบายของกลุ่มอินทัชและเป็นไปตามการกำากับดูแล
กิจการหรือบรรษัทภิบาลที่ดี

ท่านสามารถดูรายละเอียดของนโยบายการซื้อขายหลักทรัพย์
ของกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน ได้ท่ี  http://advanc-th.
listedcompany.com/governance_policy.html

แนวปฏิบัติการใช้อินเตอร์เน็ตและสื่อสังคมออนไลน์
การพฒันาเทคโนโลยีได้เปล่ียนแปลงวธีิการส่ือสารของคนในสังคมปจัจบัุน 
คณะกรรมการจรยิธรรมธุรกิจจงึได้เห็นชอบแนวปฏบัิติท่ีถกูต้องเหมาะสม
เปน็ไปตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งให้แก่พนักงานในการใชง้านอินเตอรเ์นต็และ
ส่ือสังคมออนไลน์ หัวใจหลักของแนวปฏบัิติน้ีคอืการตระหนักถงึผลกระทบ 
ต่าง ๆ ท่ีอาจเกิดขึ้นจากการใช้งานอินเตอร์เน็ตและส่ือสังคมออนไลน์ใน
กจิสว่นตวัและในหน้าที่การงานโดยปราศจากความระมัดระวัง รวมถึงการ
หลีกเลี่ยงการละเมิดกฎหมายคอมพิวเตอร์ด้วย  เช่น พนักงานต้องใช้งาน
อินเตอร์เน็ตและสื่อสังคมออนไลน์ โดยเคารพในทรัพย์สินทางปัญญาของ
ผู้อื่น เป็นต้น

นโยบายด้านการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์
บรษัิทกำาหนดหลักปฏิบัติในการรกัษาความม่ันคงปลอดภัย โดยสรา้งความ
รู้ความเข้าใจให้พนักงานปฏิบัติตามนโยบาย มาตรฐาน กรอบการดำาเนิน
งาน รวมถงึกฎหมายท่ีเกีย่วกับระบบคอมพวิเตอร์ไดอ้ยา่งถกูต้องเหมาะสม 
เพื่อป้องกันมิให้ข้อมูลสารสนเทศของบริษัทโดนบุกรุก ขโมย ทำาลาย หรือ
แทรกแซงการทำางานหรือโจรกรรมในรูปแบบต่าง ๆ ท่ีอาจสร้างความ 
เสียหายต่อการดำาเนินธรุกิจของบรษัิท โดยรายละเอียดและหลักปฏบัิติของ
นโยบายด้านการรกัษาความมัน่คงปลอดภยัไซเบอร ์ปรากฎในหน้าเวบ็ไซต์
ของบริษัท หมวดบรรษัทภิบาล หัวข้อนโยบายบรรษัทภิบาลและเอกสารที่
เกี่ยวกับบริษัท

https://investor-th.ais.co.th/governance_policy.html
https://investor-th.ais.co.th/governance_policy.html
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แนวนโยบายเรื่องการส่ือสารผลกระทบจากสินค้าและบริการที่ลูกค้า
ควรทราบ และแนวทางการดำาเนินงานดา้นการจดัทำาโฆษณาสินคา้และ
บริการ ที่ตรงตามลักษณะ/คุณสมบัติของสินค้า/บริการ
บรษัิทมีความมุ่งม่ันในการสรา้งความพงึพอใจและความมัน่ใจให้กับลูกคา้ท่ี
จะไดร้บัสินคา้และบรกิารท่ีดมีคีณุภาพในระดบัราคาท่ีเหมาะสม โดยเปิดเผย 
ข้อมูลข่าวสารของสินค้าและบริการอย่างถูกต้อง ครบถ้วน ไม่บิดเบือน 
ขอ้เท็จจรงิตามประมวลจรยิธรรมธรุกิจของบรษิทั ซึง่ปรากฏในหน้าเวบ็ไซต์
ของบริษัท หมวดบรรษัทภิบาล หัวข้อนโยบายบรรษัทภิบาลและเอกสารที่
เกี่ยวกับบริษัท

แนวนโยบายการผิดชำาระหนี้ 
บรษิัทคำานงึถงึความเสมอภาคในการดำาเนินธรุกจิและผลประโยชน์รว่มกบั
คูค่า้ และยดึม่ันในสัญญาและถอืปฏบัิตติามเงือ่นไขทีมี่ตอ่เจา้หน้ีเป็นสำาคญั
ในการชำาระคนืเงนิต้น ดอกเบ้ีย และการดแูลหลักประกันต่าง ๆ  ตามประมวล
จริยธรรมธุรกิจของบริษัท ซึ่งปรากฏในหน้าเว็บไซต์ของบริษัท หมวด
บรรษัทภิบาล หัวข้อนโยบายบรรษัทภิบาลและเอกสารที่เกี่ยวกับบริษัท

การปฏิบัติตามหลักการกำากับดูแลกิจการที่ดีในเรื่องอื่น ๆ 
บริษัทพิจารณาการนำาหลักปฏิบัติตามหลักการกำากับดูแลกิจการท่ีดี
สำาหรบับรษัิทจดทะเบียนหรอื Corporate Governance Code (CG Code) 
ท่ีออกโดยสำานักงานคณะกรรมการกำากับหลักทรพัย์และตลาดหลักทรพัย์ 
มาปรับใช้ตามความเหมาะสมของธุรกิจของเอไอเอสแล้ว โดยปี  2565 มี
เรื่องท่ีบริษัทยังไม่ได้ปฏิบัติและมีมาตรการทดแทนท่ีเหมาะสมและได้บันทึก
ไวเ้ป็นส่วนหน่ึงของมติคณะกรรมการบรษัิทเพ่ือให้มีการทบทวนเปน็ประจำา
ทุกปี  ดังต่อไปนี้

• บรษัิทไดมี้การประเมนิผลการปฏบัิติงานของคณะกรรมการบรษัิทเป็น
รายบุคคลและท้ังคณะดว้ยตนเองประจำาทุกป ีและประเมินโดยท่ีปรกึษา
ภายนอกทุก ๆ 3 ปี โดยในปี 2565 ซึ่งครบกำาหนดการประเมินคณะ
กรรมการบรษิทัโดยทีป่รกึษาภายนอก แต่เนือ่งจากเป็นชว่งระยะเวลา
ภายหลังการเปล่ียนแปลงโครงสร้างผู้ถือหุ้นและกรรมการ บริษัทจึง
ทำาการประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัทเป็นราย
บุคคลและท้ังคณะดว้ยตนเอง แทนการประเมนิจากท่ีปรกึษาภายนอก
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โครงสร้างการจัดการ 

คณะกรรมการบร�ษัท

คณะกรรมการสรรหา
และกำหนดค�าตอบแทน

กลุ�มงานบร�หารผลิตภัณฑ�โทรศัพท�
เคลื่อนที่และลูกค�าทั่วไป

ประธานกรรมการบร�หาร
นายแอเลน ลิว ยง เคียง

ประธานเจ�าหน�าที่บร�หาร
นายสมชัย เลิศสุทธิวงค�

 รองประธานเจ�าหน�าที่บร�หาร
นายมาร�ค ซอง ซินก�อก

หัวหน�าคณะผู�บร�หาร
ด�านการเง�น

นายธีร� สีอัมพรโรจน�

หัวหน�าคณะผู�บร�หารด�าน
ทรัพยากรบุคคลกลุ�มบร�ษัท

AIS และกลุ�มบร�ษัทอินทัช
นางสาวกานติมา เลอเลิศยุติธรรม

หัวหน�าคณะผู�บร�หาร
ด�านธุรกิจองค�กร

นายสมชัย เลิศสุทธิวงค�
(รักษาการ)

หัวหน�าหน�วยธุรกิจ
ด�านตรวจสอบภายใน
นายมนตร� คงเคร�อพันธ�

คณะกรรมการบร�หาร คณะกรรมการพัฒนา
สู�ความยั่งยืน

คณะกรรมการตรวจสอบ
และกำกับความเสี่ยง

กลุ�มงานบร�หารกลุ�มลูกค�าองค�กร
และธุรกิจฟ�กซ� บรอดแบรนด� สายงานด�านเทคโนโลยี สายงานด�านเทคโนโลยีสารสนเทศ
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ประวัติกรรมการและผู้บริหาร 

กานต์ ตระกูลฮุน
อายุ 67 ปี
สัญชาติ: ไทย

• ประธานกรรมการ
• กรรมการอิสระ
• ประธานกรรมการพัฒนาสู่ความยั่งยืน
• ประธานกรรมการสรรหาและกำาหนดค่าตอบแทน

วันที่ดำารงตำาแหน่งกรรมการ  3 ส.ค. 2558
วันที่ดำารงตำาแหน่งประธานกรรมการ  8 พ.ย. 2559
จำานวนปีที่ดำารงตำาแหน่งกรรมการ 7 ปี 4 เดือน
สัดส่วนการถือหุ้น (%) ไม่มี 
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการ ไม่มี
และผู้บริหาร

คุณวุฒิการศึกษา/ประวัติการอบรม:
• ปริญญาวิศวกรรมศาสตรดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักด์ิ จุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย
• ปริญญาวิศวกรรมศาสตรดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักด์ิ วิศวกรรมการผลิต 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม

การอบรมหลักสูตรกรรมการ:
• หลักสูตร Chairman Forum 2022: Chairing the Unknown Future 

สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (2565)
• หลักสูตร Director Certification Program (DCP) รุ่น 29/2546 สมาคม

ส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

การดำารงตำาแหน่งในบริษัท: 
2564 – ปัจจุบัน ประธานกรรมการพัฒนาสู่ความยั่งยืน และประธาน
 กรรมการสรรหาและกำาหนดค่าตอบแทน 
2559 – ปัจจุบัน ประธานกรรมการ 
2558 – ปัจจุบัน กรรมการอิสระ 
2559 – 2564 ประธานกรรมการพัฒนาความเป็นผู้นำาและกำาหนดค่า
 ตอบแทน 
2558 – 2560 ประธานกรรมการพัฒนาสู่ความยั่งยืน 

การดำารงตำาแหน่งในบริษัทอื่น:

บริษัทจดทะเบียนอื่น ๆ : 
2564 – ปัจจุบัน ประธานกรรมการบริษัท และกรรมการอิสระ บริษัท 
 อินทัช โฮลดิ้งส์ จำากัด (มหาชน)
2564 – ปัจจุบัน กรรมการอิสระ ประธานกรรมการสรรหา ค่าตอบแทน 
 และบรรษัทภิบาล และกรรมการบริหาร บริษัท เอสซีบี 
 เอกซ์ จำากัด (มหาชน)
2560 – ปัจจุบัน กรรมการอิสระ บริษัท กรุงเทพดุสิตเวชการ จำากัด 
 (มหาชน)
2548 – ปัจจุบัน กรรมการ และกรรมการกิจการสังคมเพื่อการพัฒนา
 อย่างยั่งยืน บริษัท ปูนซิเมนต์ไทย จำากัด (มหาชน)
2560 – 2564 กรรมการอิสระ ประธานกรรมการพัฒนาความเป็นผู้นำา
 และกำาหนดค่าตอบแทน กรรมการสรรหาและกำากับดูแล
 กิจการ กรรมการทบทวนกลยุทธ์และโครงสร้างองค์กร 
 และกรรมการความรับผิดชอบต่อสังคมเพื่อการพัฒนา
 อย่างยั่งยืน บริษัท อินทัช โฮลดิ้งส์ จำากัด (มหาชน)
2548 – 2558 กรรมการผู้จัดการใหญ่ บริษัท ปูนซิเมนต์ไทย จำากัด 
 (มหาชน)

กิจการที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน/หน่วยงานอื่น ๆ : 
2563 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท เอสซีบี เท็นเอ็กซ์ จำากัด
2563 – ปัจจุบัน กรรมการ คณะกรรมการพิเศษเฉพาะเรื่อง ด้านการ
 ส่งเสริมระบบนิเวศนวัตกรรม และการพัฒนาปรับปรุง
 กฎหมายกฎและระเบียบ 
2563 – ปัจจุบัน กรรมการ สภานโยบายผู้ทรงคุณวุฒิในสภานโยบายการ
 อุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมแห่งชาติ 
 (สอวช.)

2563 – ปัจจุบัน กรรมการ คณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ
2562 – ปัจจุบัน ประธานกรรมการ คณะกรรมการติดตามและประเมินผล
 การสนับสนุนวิทยาศาสตร์ การวิจัยและนวัตกรรม
2562 – ปัจจุบัน ที่ปรึกษา คณะกรรมการกำากับโครงการขับเคลื่อนการ
 ปฏิรูประบบบริหารจัดการด้านอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ 
 วิจัยและนวัตกรรม
2562 – ปัจจุบัน ประธานอนุกรรมการ คณะอนุกรรมการประเมินผลการ
 ปฏิบัติงานของเลขาธิการ คณะกรรมการนโยบายเขต
 พัฒนาพิเศษภาคตะวันออก
2562 – ปัจจุบัน ที่ปรึกษาทรงคุณวุฒิ การจัดทำาร่างกรอบนโยบาย 
 ยุทธศาสตร์ แผน และร่างแนวทางการจัดสรรและบริหาร 
 งบประมาณด้านวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 
 สำานักงานสภานโยบายการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย
 และนวัตกรรมแห่งชาติ (สอวช.)
2561 – ปัจจุบัน ที่ปรึกษากิตติมศักดิ์ คณะกรรมการนโยบายเขตพัฒนา
 พิเศษภาคตะวันออก
2560 – ปัจจุบัน กรรมการ คณะกรรมการยุทธศาสตร์ชาติ
2559 – ปัจจุบัน กรรมการอิสระ ประธานกรรมการสรรหา ค่าตอบแทน 
 และบรรษัทภิบาล และกรรมการบริหาร ธนาคารไทย
 พาณิชย์ จำากัด (มหาชน)
2558 – ปัจจุบัน กรรมการ คณะกรรมการอำานวยการกลุ่มบริการ
 ทางการแพทย์ สภากาชาดไทย
2558 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค จำากัด
2556 – ปัจจุบัน กรรมการ คณะกรรมการที่ปรึกษา สถาบันบัณฑิต
 บริหารธุรกิจศศินทร์แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
2556 – ปัจจุบัน กรรมการบริหาร คณะกรรมการแผนกวิศวกรรมศาสตร์ 
 มูลนิธิอานันทมหิดล
2556 – ปัจจุบัน ที่ปรึกษาคณะกรรมการบริหาร มูลนิธิมหาวิทยาลัย
 มหิดล
2556 – ปัจจุบัน ที่ปรึกษากิตติมศักดิ์ สมาคมวิศวกรรมสิ่งแวดล้อมแห่ง
 ประเทศไทย
2556 – ปัจจุบัน ที่ปรึกษา สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย
2558 – 2563 กรรมการ คณะกรรมการพัฒนาระบบนวัตกรรมของ
 ประเทศ
2561 – 2562 ที่ปรึกษาคณะกรรมการอำานวยการ Innovation Hubs 
 เพื่อสร้างเศรษฐกิจฐานนวัตกรรมของประเทศ 
 ตามนโยบายประเทศไทย 4.0
2561 – 2562 กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ คณะกรรมการขับเคลื่อนและ
 ประสานงานการลงทุน
2561 – 2562 กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ คณะกรรมการนโยบาย
 เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก
2561 – 2562 ที่ปรึกษา คณะที่ปรึกษารัฐมนตรีว่าการกระทรวง
 วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี

2558 – 2562 Member of the Advisory Board, Nomura 
 Holding Inc.
2558 – 2562 กรรมการ คณะกรรมการสานพลังประชารัฐ  
 การศึกษาพื้นฐานและการพัฒนาผู้นำา
2558 – 2562 หัวหน้าทีมภาคเอกชน คณะกรรมการสานพลังประชารัฐ 
 การปรับแก้กฎหมายและกลไกภาครัฐ
2558 – 2562  หัวหน้าทีมภาคเอกชน คณะกรรมการสานพลังประชารัฐ 
 การยกระดับนวัตกรรมและ Digitalization
2554 – 2562 Global Advisor, Kubota Corporation (Japan)
2560 – 2561 กรรมการ คณะอนุกรรมการกลั่นกรองโครงการตาม
 แผนพัฒนาภาค ในคณะกรรมการพิจารณาการจัดทำา
 งบประมาณในลักษณะบูรณาการเชิงยุทธศาสตร์ 
 แผนงานบูรณาการ เสริมสร้างความเข้มแข็งและยั่งยืน 
 ให้กับศรษฐกิจภายในประเทศ ประจำาปีงบประมาณ 
 พ.ศ. 2561
2560 – 2561 ที่ปรึกษา คณะกรรมการบริหารราชการแผ่นดินเชิง
 ยุทธศาสตร์
2560 – 2561 กรรมการ คณะอนุกรรมการเขตส่งเสริมอุตสาหกรรม
 และนวัตกรรมดิจิทัล
2560 – 2561 กรรมการ สภานโยบายวิจัยและนวัตกรรมแห่งชาติ
2560 – 2561 กรรมการ คณะกรรมการกำากับการจัดซื้อจัดจ้าง
2560 – 2561 กรรมการ คณะกรรมการนโยบายการพัฒนาระเบียง
 เศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก
2560 – 2561 กรรมการ คณะกรรมการขับเคลื่อนการปฏิรูปเพื่อ
 รองรับการปรับเปลี่ยนตามนโยบาย Thailand 4.0
2560 – 2561 กรรมการ คณะกรรมการปฏิรูปประเทศด้านการบริหาร
 ราชการแผ่นดิน
2559 – 2561 กรรมการ คณะกรรมการกลั่นกรองโครงการตาม
 แนวทางการสร้างความเข้มแข็งและยั่งยืนให้กับเศรษฐกิจ
 ภายในประเทศ
2559 – 2561 กรรมการ คณะกรรมการอำานวยการเมืองนวัตกรรม
 อาหาร
2558 – 2561 กรรมการ คณะกรรมการนโยบายทรัพย์สินทางปัญญา
 แห่งชาติ
2557 – 2561 กรรมการ คณะกรรมการพัฒนาขีดความสามารถใน
 การแข่งขันของประเทศ
2556 – 2559 กรรมการ คณะกรรมการนโยบายวิทยาศาสตร์ 
 เทคโนโลยีและนวัตกรรมแห่งชาติ
2556 – 2558 กรรมการ คณะกรรมการพัฒนาวิทยาศาสตร์และ
 เทคโนโลยีแห่งชาติ
2552 – 2554 กรรมการ Kubota Corporation (Japan)

ประวัติการทำาผิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปี ที่ผ่านมา:  ไม่มี
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สารประธาน & CEO

ภาพรวมบริษัท

การประกอบธุรกิจ

การบริหารความเสี่ยง

ความยั่งยืน

ผลการดำาเนินงาน

การกำากับดูแลกิจการ

โครงสร้างการจัดการ

การควบคุมภายใน

งบการเงิน

นายสารัชถ์ รัตนาวะดี
อายุ 57 ปี
สัญชาติ: ไทย

• รองประธานกรรมการ
• กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร
• กรรมการบริหาร
• กรรมการสรรหาและกำาหนดค่าตอบแทน

วันที่ดำารงตำาแหน่งกรรมการ  21 ต.ค. 2564
จำานวนปีที่ดำารงตำาแหน่งกรรมการ  1 ปี 2 เดือน
สัดส่วนการถือหุ้น (%)  ไม่มี
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการ ไม่มี
และผู้บริหาร  

คุณวุฒิการศึกษา/ประวัติการอบรม:
• ปริญญาดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์ (วิศวกรรมศาสตร์)  

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  
• ปริญญาโท Master of Science (Engineering Management), 

University of Southern California ประเทศสหรัฐอเมริกา 
• ปรญิญาตร ีวิศวกรรมศาสตร ์(วศิวกรรมโยธา) จฬุาลงกรณม์หาวทิยาลยั 

การอบรมหลักสูตรกรรมการ:
• Director Accreditation Program (DAP) รุ่นที่ 138/2560  

สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

การดำารงตำาแหน่งในบริษัท: 
2565 – ปัจจุบัน      กรรมการบริหาร
2564 – ปัจจุบัน      กรรมการ รองประธานกรรมการ และกรรมการ
 สรรหาและกำาหนดค่าตอบแทน 

การดำารงตำาแหน่งในบริษัทอื่น:

บริษัทจดทะเบียนอื่นๆ: 
2560 – ปัจจุบัน กรรมการ รองประธานกรรมการ 
 และประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 
 บริษัท กัลฟ์ เอ็นเนอร์จี ดีเวลลอปเมนท์ 
 จำากัด (มหาชน)
2564 – 2565        กรรมการ และรองประธานคณะกรรมการบริษัท  
 บริษัท อินทัช โฮลดิ้งส์ จำากัด (มหาชน)

กิจการที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน/หน่วยงานอื่น ๆ : 
2565 – ปัจจุบัน     กรรมการ บริษัท กัลฟ์ ไบแนนซ์ จำากัด
2564 – ปัจจุบัน     กรรมการ บริษัท กัลฟ์ อินโนวา จำากัด  
2564 – ปัจจุบัน     กรรมการ บริษัท แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค  
 จำากัด
2564 – ปัจจุบัน     กรรมการ บริษัท กัลฟ์1 จำากัด
2564 – ปัจจุบัน     กรรมการ บริษัท กัลฟ์ รีนิวเอเบิล เอ็นเนอร์จี จำากัด
2561 – ปัจจุบัน     Board of Councillors, University of Southern 
 California, Annenberg School for
 Communication and Journalism 
 ประเทศสหรัฐอเมริกา
2560 – ปัจจุบัน     ประธานกรรมการ มูลนิธิโรงเรียนนานาชาตินิสท์
2560 – ปัจจุบัน     กรรมการ Gulf Investment and Trading 
 Pte. Ltd.
2559 – ปัจจุบัน     กรรมการ บริษัท กัลฟ์ โฮลดิ้งส์ (ประเทศไทย) จำากัด
2561 – 2563       กรรมการ บรษัิท กัลฟ์ เอ็นเนอรจ์ ีอินเตอรเ์นชัน่แนล  
 จำากัด
2551 – 2563       กรรมการ บริษัท กัลฟ์ เจพี จำากัด
2554 – 2560       กรรมการ และประธานเจ้าหน้าที่บริหาร บริษัท กัลฟ์  
 เอ็นเนอร์จี ดีเวลลอปเมนท์ จำากัด
2551 – 2560       กรรมการผู้จัดการใหญ่ บริษัท กัลฟ์ เจพี จำากัด
2551 – 2560       รองประธานกรรมการ มูลนิธิโรงเรียนนานาชาติ
 นิสท์

2554 – 2559       ผู้แทนถือใบอนุญาตโรงเรียนนานาชาตินิสท์
2551 – 2559       ประธานกรรมการบริหาร โรงเรียนนานาชาตินิสท์
2537 – 2559       กรรมการ และกรรมการผู้จัดการใหญ่ บริษัท   
 กัลฟ์อิเล็คตริก จำากัด (มหาชน)

ประวัติการทำาผิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปี ที่ผ่านมา:  ไม่มี
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สารประธาน & CEO

ภาพรวมบริษัท

การประกอบธุรกิจ

การบริหารความเสี่ยง

ความยั่งยืน

ผลการดำาเนินงาน

การกำากับดูแลกิจการ

โครงสร้างการจัดการ

การควบคุมภายใน

งบการเงิน

นายไกรฤทธิ์ อุชุกานนท์ชัย
อายุ 67 ปี
สัญชาติ: ไทย

• กรรมการอิสระ
• ประธานกรรมการตรวจสอบและกำากับความเสี่ยง

วันที่ดำารงตำาแหน่งกรรมการ   26 มี.ค. 57 
จำานวนปีที่ดำารงตำาแหน่งกรรมการ   8 ปี 9 เดือน
สัดส่วนการถือหุ้น (%)    ไม่มี 
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการ ไม่มี
และผู้บริหาร

คุณวุฒิการศึกษา/ประวัติการอบรม:
• ปรญิญาโท บรหิารธรุกจิมหาบณัฑติ (การเงนิการธนาคาร) North Texas 

State University ประเทศสหรัฐอเมริกา
• ปริญญาตรี วิทยาศาสตรบัณฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

การอบรมหลักสูตรกรรมการ:
• หลักสูตร Role of the Chai man Program (RCP) รุ่น 16/2550 สมาคม

ส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
• หลักสูตร Direct Certificate Program (DCP) รุ่น 59/2548 สมาคมส่ง

เสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

การดำารงตำาแหน่งในบริษัท: 
2557 – ปัจจุบัน กรรมการอิสระ และประธานกรรมการตรวจสอบ
 และกำากับความเสี่ยง 
2557 – 2564 กรรมการสรรหาและกำากับดูแลกิจการ

การดำารงตำาแหน่งในบริษัทอื่น:

บริษัทจดทะเบียนอื่นๆ: 
2564 – ปัจจุบัน  ประธานกรรมการ และประธานกรรมการอิสระ บริษัท 
 สำารวจและผลิตปิโตรเลียม จำากัด (มหาชน)
2558 – ปัจจุบัน  รองประธานกรรมการธนาคาร ประธานกรรมการ
 บริหาร และประธานกรรมการกำากับดูแลความเสี่ยง 
 ธนาคารกรุงไทย จำากัด (มหาชน)
2561 – 2563 ประธานกรรมการ และประธานกรรมการอิสระ บริษัท 
 ปตท. จำากัด (มหาชน)

กิจการที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน/หน่วยงานอื่น ๆ :
2564 – ปัจจุบัน  กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิด้านการเงิน คณะกรรมการ
 กำากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์
2564 – ปัจจุบัน    กรรมการ บริษัท เอไอเอส ดิจิทัล ไลฟ์ จำากัด
2563 – ปัจจุบัน    กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิด้านการเงิน สำานักงานคณะ
 กรรมการกำากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจ
 ประกันภัย (คปภ.)
2563 – ปัจจุบัน  ประธานกรรมการ บริษัท อินฟินิธัส บาย กรุงไทย 
 จำากัด
2557 – ปัจจุบัน  กรรมการ บริษัท แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค 
 จำากัด    
2541 – ปัจจุบัน  ประธานกรรมการ บริษัท วี.กรุ๊ป ฮอนด้าคาร์ส 
 จำากัด และบริษัทในเครือ
2560 – 2562  ประธานกรรมการ การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชน
 แห่งประเทศไทย

ประวัติการทำาผิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปี ที่ผ่านมา:   ไม่มี

นายเฆราร์โด ซี. อบลาซา จูเนียร์
อายุ 69 ปี
สัญชาติ: ฟิลิปปินส์

• กรรมการอิสระ
• กรรมการตรวจสอบและกำากับความเสี่ยง

วันที่ดำารงตำาแหน่งกรรมการ  27 เม.ย. 60
จำานวนปีที่ดำารงตำาแหน่งกรรมการ  5 ปี 7 เดือน 
สัดส่วนการถือหุ้น (%)  ไม่มี 
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการ ไม่มี
และผู้บริหาร

คุณวุฒิการศึกษา/ประวัติการอบรม:
• ปริญญาตรี ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาคณิตศาสตร์ De LaSalle 

University, Manila

การอบรมหลักสูตรกรรมการ:
• หลกัสตูร Roles, Responsibilities and Liabilities of Board Directors 

(2565) จัดโดย Center for Global Best Practices 
• หลักสูตร Ayala Corporation 4th Integrated Corporate Governance, 

Risk Management and Sustainability Summit (2565) จัดโดย 
Institute of Corporate Directors (Philippines) 

• หลักสูตร Director Certification Program (DCP) รุ่น 313/2564 จดัโดย 
สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

• หลักสูตร Director Accreditation Program (DAP) รุ่น 146/2561  
จัดโดย สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

การดำารงตำาแหน่งในบริษัท:
2564 – ปัจจุบัน  กรรมการตรวจสอบและกำากับความเสี่ยง 
2560 – ปัจจุบัน  กรรมการอิสระ  
2562 – 2564  กรรมการพฒันาความเป็นผู้นำาและกำาหนดคา่ตอบแทน
2561 – 2562  กรรมการพัฒนาสู่ความยั่งยืน    
2560 – 2564  กรรมการบริหาร

การดำารงตำาแหน่งในบริษัทอื่น: 

บริษัทจดทะเบียนอื่น ๆ :
2564 – ปัจจุบัน  กรรมการอิสระ Roxas and Company, Inc.
2562 – ปัจจุบัน  กรรมการ iPeople Inc. 
2560 – ปัจจุบัน  ที่ปรึกษา Ayala Corporation    
2553 – 2564  กรรมการ Manila Water Company    
2553 – 2560  ประธานและประธานเจ้าหน้าที่บริหาร Manila Water 
 Company  
2541 – 2560   กรรมการผู้จัดการใหญ่ Ayala Corporation      
2541 – 2559  กรรมการ Globe Telecom, Inc.
2541 – 2552  ประธานและประธานเจ้าหน้าที่บริหาร Globe 
 Telecom, Inc. 

กิจการที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน/หน่วยงานอื่นๆ:
2565 – ปัจจุบัน  กรรมการ BPI Asset Management & Trust 
 Company  
2565 – ปัจจุบัน  กรรมการ BPI Direct BangKo  
2565 – ปัจจุบัน  กรรมการ BPI Foundation, Inc.
2555 – ปัจจุบัน  กรรมการ AC Energy Holding Inc.
2555 – ปัจจุบัน  กรรมการ AC Infrastructure Holding Inc.
2560 – 2564  กรรมการ BPI Capital Corporation

ประวัติการทำาผิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปี ที่ผ่านมา:   ไม่มี



134รายงานประจำาปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) | บริษัท แอดวานซ์ อินโฟร์ เซอร์วิส จำากัด (มหาชน)

สารประธาน & CEO

ภาพรวมบริษัท

การประกอบธุรกิจ

การบริหารความเสี่ยง

ความยั่งยืน

ผลการดำาเนินงาน

การกำากับดูแลกิจการ

โครงสร้างการจัดการ

การควบคุมภายใน

งบการเงิน

นายปรีดี ดาวฉาย
อายุ 64 ปี
สัญชาติ: ไทย

• กรรมการอิสระ
• กรรมการตรวจสอบและกำากับความเสี่ยง

วันที่ดำารงตำาแหน่งกรรมการ  9 ก.ย. 65 
จำานวนปีที่ดำารงตำาแหน่งกรรมการ 0 ปี 3 เดือน
สัดส่วนการถือหุ้น (%) ไม่มี 
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการ ไม่มี
และผู้บริหาร

คุณวุฒิการศึกษา/ประวัติการอบรม:
• ปริญญาศิลปศาสตรดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักด์ิ สาขาวิชาบริหารธุรกิจ  

วิทยาลัยเซาธ์อีสท์บางกอก
• ปริญญาโท (นิติศาสตร์) มหาวิทยาลัยอิลลินอยส์ เออร์บานา-แชมเปญจน์  

สหรัฐอเมริกา
• เนติบัณฑิตไทย เนติบัณฑิตยสภา
• ปรญิญาตร ี(นิติศาสตร ์เกียรตินยิม อันดบัสอง) มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์
• Advanced Management Program (AMP), Harvard Business School 

สหรัฐอเมริกา
• Breakthrough Program for Senior Executives, IMD Business 

School สวิสเซอร์แลนด์

• Influence and Negotiation Strategies Program, Stanford Graduate 
School of Business สหรัฐอเมริกา

• Making Innovation Happen Programme, London Business School 
สหราชอาณาจักร  

• Executive Program, Singularity University, ซิลิคอนวัลเลย์ 
แคลิฟอร์เนีย สหรัฐอเมริกา

• Executive Program on Risk Management, The Institute of Inter-
national Finance สหราชอาณาจักร

• หลักสูตรการป้องกันราชอาณาจักรภาครัฐร่วมเอกชน (ปรอ.) รุ่นที่ 24
• หลักสูตรผู้บริหารระดับสูง (วตท.) รุ่นที่ 20 สถาบันวิทยาการตลาดทุน 
• หลักสูตรผู้บริหารระดับสูงด้านวิทยาการพลังงาน (วพน.) รุ่นที่ 8 สถาบัน

วิทยาการพลังงาน

การอบรมหลักสูตรกรรมการ:
• Role of the Chairman Program (RCP) รุ่น 51/2565 สมาคมส่งเสริม

สถาบันกรรมการบริษัทไทย
• Board Nomination and Compensation Program (BNCP) รุ่น 

14/2565 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
• Corporate Governance for Capital Market Intermediaries (CGI) 

รุ่น 11/2559 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
• Ethical Leadership Program (ELP) รุน่ 1/2558 สมาคมสง่เสรมิสถาบัน

กรรมการบริษัทไทย
• Financial Institutions Governance Program (FGP) รุ่น 1/2553 

สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
• Director Certification Program (DCP) รุ่น 56/2548 สมาคมส่งเสริม

สถาบันกรรมการบริษัทไทย

การดำารงตำาแหน่งในบริษัท: 
2565 – ปัจจุบัน  กรรมการอิสระ และกรรมการตรวจสอบและกำากับ
 ความเสี่ยง 

การดำารงตำาแหน่งในบริษัทอื่น:

บริษัทจดทะเบียนอื่นๆ: 
2566 - ปัจจุบัน กรรมการอิสระ ธนาคารกรุงเทพ จำากัด (มหาชน)
2565 – ปัจจุบัน  กรรมการอิสระ บริษัท กัลฟ์ เอ็นเนอร์จี 
 ดีเวลลอปเมนท์ จำากัด (มหาชน)
2564 – ปัจจุบัน  กรรมการอิสระ และประธานคณะกรรมการสรรหา 
 และพิจารณาค่าตอบแทน บริษัท กรุงเทพดุสิต-
 เวชการ จำากัด (มหาชน) 
2564 – ปัจจุบัน  กรรมการอิสระ ประธานกรรมการบรหิารความเสีย่ง  
 และประธานกรรมการเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน  
 บริษัท คาราบาว กรุ๊ป จำากัด (มหาชน)

2556 – 2563 กรรมการ และกรรมการผู้จัดการ
 ธนาคารกสิกรไทย จำากัด (มหาชน)

กิจการที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน/หน่วยงานอื่นๆ: 
2565 – ปัจจุบัน  กรรมการ บริษัท แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค 
 จำากัด 
2565 – ปัจจุบัน  กรรมการ บริษัท สยามกลการ จำากัด 
2564 – ปัจจุบัน  กรรมการ บริษัท สยามพารากอน ดีเวลลอปเม้นท์ 
 จำากัด  
2564 – ปัจจุบัน  กรรมการ บริษัท สยามพารากอน รีเทล จำากัด
2564 – 2565  ประธานกรรมการบริหาร-ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 
 กลุ่มบริษัทเดอะมอลล์ กรุ๊ป
2564 – 2564  กรรมการ บริษัท เจดีฟู้ด จำากัด (มหาชน) 
2563 – 2563  รัฐมนตรี กระทรวงการคลัง
2563 – 2563  ประธานกรรมการ ธนาคารเพื่อการเกษตรและ
 สหกรณ์การเกษตร
2563 – 2563  ประธานกรรมการ บริษัท บีคอน เวนเจอร์ แคปิทัล 
 จำากัด
2563 – 2563  ประธานกรรมการ บริษัท เนชั่นแนลดิจิทัล ไอดี 
 จำากัด
2560 – 2563  ประธานกรรมการ บริษัท เนชั่นแนล ไอที เอ็มเอ๊กซ์ 
 จำากัด
2559 – 2563  กรรมการ สมาคมธนาคารอาเซียน
2559 – 2563  สมาชิก คณะกรรมการยุทธศาสตร์ชาติ
2559 – 2563  กรรมการ คณะกรรมการระบบการชำาระเงิน (กรช.)
2559 – 2563  กรรมการ คณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน 
2559 – 2563  กรรมการ คณะกรรมการนโยบายเขตพัฒนาพิเศษ
 ภาคตะวันออก (กพอ.)
2559 – 2563  กรรมการ คณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจขนาด
 กลางและขนาดย่อม
2559 – 2563  ประธานสมาคม สมาคมธนาคารไทย
2559 – 2563  ประธานกรรมการ บริษัทหลักทรัพย์ กสิกรไทย  
 จำากัด (มหาชน)
2558 – 2563  รองประธานกรรมการและประธานคณะกรรมการ
 กำากับดูแลกิจการ สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ
 บริษัทไทย
2556 – 2563  ประธานกรรมการ บริษัท แฟคเตอรี แอนด์ 
 อีควิปเมนท์ กสิกรไทย จำากัด  
2553 – 2563  กรรมการ บริษัท เมืองไทย กรุ๊ป โฮลดิ้ง จำากัด   
2559 – 2562  สมาชิก สภานิติบัญญัติแห่งชาติ
2558 – 2562  กรรมการ บริษัท โดล ไทยแลนด์ จำากัด 

2557 – 2559  ประธานกรรมการ บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน 
 กสิกรไทย จำากัด

ประวัติการทำาผิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปี ที่ผ่านมา:  ไม่มี



135รายงานประจำาปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) | บริษัท แอดวานซ์ อินโฟร์ เซอร์วิส จำากัด (มหาชน)

สารประธาน & CEO

ภาพรวมบริษัท

การประกอบธุรกิจ

การบริหารความเสี่ยง

ความยั่งยืน

ผลการดำาเนินงาน

การกำากับดูแลกิจการ

โครงสร้างการจัดการ

การควบคุมภายใน

งบการเงิน

นายสมิทธ์ พนมยงค์
อายุ 50 ปี
สัญชาติ: ไทย

• กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร
• กรรมการบริหาร 
• กรรมการผู้มีอำานาจลงนาม

วันที่ดำารงตำาแหน่งกรรมการ  21 ต.ค. 2564 
จำานวนปีที่ดำารงตำาแหน่งกรรมการ  1 ปี 2 เดือน
สัดส่วนการถือหุ้น (%)  ไม่มี 
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการ ไม่มี
และผู้บริหาร

คุณวุฒิการศึกษา/ประวัติการอบรม:
• ปรญิญาโท Master of Science (Economics), The London School of 

Economics and Political Science (LSE) ประเทศอังกฤษ
• ปริญญาตรี Bachelor of Arts (Economics), Reed College ประเทศ

สหรัฐอเมริกา
• ปริญญาตรี วิศวกรรมศาสตร์ (วิศวกรรมอุตสาหการ) จุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย
• Advanced Executive Program, Kellogg School of Management, 

Northwestern University, ประเทศสหรัฐอเมริกา
• หลักสูตรผู้บริหารระดับสูง (วตท.) รุ่นที่ 20 สถาบันวิทยาการตลาดทุน

• หลักสตูรผู้บรหิารระดบัสูงดา้นวทิยาการพลังงาน (วพน.) รุน่ท่ี 15 สถาบัน
วิทยาการพลังงาน

• หลักสูตรวิทยาการประกันภัยระดับสูง (วปส.) รุ่นท่ี 2 สถาบันวิทยาการ
ประกันภัยระดับสูง

การอบรมหลักสูตรกรรมการ:
• Director Accreditation Program (DAP) รุน่ท่ี 76/2551 สมาคมส่งเสรมิ

สถาบันกรรมการบริษัทไทย
• Corporate Governance for Capital Market Intermediaries (CGI) 

รุ่นที่ 0/2557 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

การดำารงตำาแหน่งในบริษัท: 
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ และกรรมการบริหาร 

การดำารงตำาแหน่งในบริษัทอื่น:

บริษัทจดทะเบียนอื่น ๆ : 
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท อินทัช โฮลดิ้งส์ จำากัด (มหาชน)
2563 – ปัจจุบัน รองกรรมการผู้จัดการใหญ่ สายงานบริหาร
 สินทรัพย์ธุรกิจในเครือและการลงทุน บริษัท กัลฟ์ 
 เอ็นเนอร์จี ดีเวลลอปเมนท์ จำากัด (มหาชน)
2563 – 2563 รองกรรมการผู้จัดการใหญ่ สายงานธุรกิจระหว่าง
 ประเทศ บริษัท กัลฟ์ เอ็นเนอร์จี ดีเวลลอปเมนท์ 
 จำากัด (มหาชน)
2561 – 2563 รองกรรมการผู้จัดการใหญ่ สายงานการเงิน บริษัท 
 กัลฟ์ เอ็นเนอร์จี ดีเวลลอปเมนท์ จำากัด (มหาชน)
2554 – 2557 รองกรรมการผู้จัดการใหญ่ สายเงินฝาก ประกันและ
 การลงทุน ธนาคารไทยพาณิชย์ จำากัด (มหาชน)
2553 – 2554 ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ สายยุทธศาสตร์องค์กร 
 ธนาคารไทยพาณิชย์ จำากัด (มหาชน)

กิจการที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน/หน่วยงานอื่นๆ: 
2565 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท พัฒนาพลังงานลม จำากัด
2565 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท กรีโนเวชั่น เพาเวอร์ จำากัด
2565 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท โคราชวินด์เอ็นเนอร์ยี จำากัด
2565 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท หินกองเพาเวอร์โฮลดิ้ง จำากัด
2565 – ปัจจุบัน กรรมการ Gulf International Investment Limited
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท กัลฟ์ อินโนวา จำากัด
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค จำากัด
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท กัลฟ์ รีนิวเอเบิล เอ็นเนอร์จี จำากัด
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท กัลฟ์ โฮลดิ้งส์ (ประเทศไทย) จำากัด
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท กัลฟ์ เจพี จำากัด

2564 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท กัลฟ์ เจพี เอ็นเอส จำากัด
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท กัลฟ์ เจพี ยูที จำากัด
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท กัลฟ์ เจพี เคพี1 จำากัด
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท กัลฟ์ เจพี เคพี2 จำากัด
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท กัลฟ์ เจพี ทีแอลซี จำากัด
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท กัลฟ์ เจพี เอ็นเอ็นเค จำากัด
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท กัลฟ์ เจพี เอ็นแอลแอล จำากัด
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท กัลฟ์ เจพี ซีอาร์เอ็น จำากัด
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท กัลฟ์ เจพี เอ็นเค2 จำากัด
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท กัลฟ์ วีทีพี จำากัด
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท กัลฟ์ ทีเอส1 จำากัด
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท กัลฟ์ ทีเอส2 จำากัด
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท กัลฟ์ ทีเอส3 จำากัด
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท กัลฟ์ ทีเอส4 จำากัด
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท กัลฟ์ เอ็นแอลแอล2 จำากัด
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท กัลฟ์ บีแอล จำากัด
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท กัลฟ์ บีพี จำากัด
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท กัลฟ์ เอ็นซี จำากัด
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท กัลฟ์ เอ็นพีเอ็ม จำากัด
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท กัลฟ์ เอ็นอาร์วี1 จำากัด
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท กัลฟ์ เอ็นอาร์วี2 จำากัด
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท กัลฟ์ จะนะ กรีน จำากัด
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท กัลฟ์ ปัตตานี กรีน จำากัด
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท กัลฟ์ อินดิเพนเดนท์ เพาเวอร์ 
 ดีเวลลอปเมนท์ จำากัด
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท กัลฟ์ เอสอาร์ซี จำากัด
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท กัลฟ์ พีดี จำากัด
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท กัลฟ์ เอ็มพี จำากัด
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท กัลฟ์ ดับบลิวเอชเอ เอ็มที จำาหน่าย
 ก๊าซธรรมชาติ จำากัด
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท ดับบลิวเอชเอ อีสเทิร์น ซีบอร์ด 
 เอ็นจีดี2 จำากัด
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท ดับบลิวเอชเอ อีสเทิร์น ซีบอร์ด 
 เอ็นจีดี4 จำากัด
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท กัลฟ์ โซล่าร์ จำากัด
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท กัลฟ์ โซล่าร์ บีวี จำากัด
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท กัลฟ์ โซล่าร์ ทีเอส1 จำากัด
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท กัลฟ์ โซล่าร์ ทีเอส2 จำากัด
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท กัลฟ์ โซล่าร์ เคเคเอส จำากัด
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท กัลฟ์ เอ็นเนอร์จี จำากัด
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท กัลฟ์ ไอพีพี จำากัด
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท กัลฟ์ เพาเวอร์ เจเนอเรชั่น จำากัด

2564 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท กัลฟ์ ยะลา กรีน จำากัด
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท หนองแค โคเจนเนอเรชั่น จำากัด
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท สมุทรปราการ โคเจนเนอเรชั่น จำากัด
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท ปตท. จำาหน่ายก๊าซธรรมชาติ จำากัด
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ Global Mind Investment 
 Management Pte. Ltd. 
2563 – ปัจจุบัน กรรมการ Bentre Import Export Joint-Stock 
 Corporation
2563 – ปัจจุบัน กรรมการ Borkum Riffgrund 2 Investor 
 Holding GmbH
2563 – ปัจจุบัน กรรมการ Borkum Riffgrund 2 Offshore Wind 
 Farm GmbH & Co. oHG
2563 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท กัลฟ์ แอลเอ็นจี จำากัด
2563 – ปัจจุบัน กรรมการ Gulf Energy (Vietnam) Limited 
 Liability Company
2563 – ปัจจุบัน กรรมการ Gulf International Investment 
 (Hong Kong) Limited
2563 – ปัจจุบัน กรรมการ Gulf LNG Trading Pte. Ltd.  
2563 – ปัจจุบัน กรรมการ Gulf International Holding Pte. Ltd. 
2563 – ปัจจุบัน กรรมการ กัลฟ์ อินฟราสตรัคเจอร์ จำากัด
2561 – ปัจจุบัน กรรมการ Gulf Energy Mauritius Company Limited
2565 – 2565 กรรมการ บริษัท จีพีซี อินเตอร์เนชั่นแนล 
 เทอร์มินอล จำากัด
2564 – 2564 กรรมการ บริษัท กัลฟ์ โคเจนเนอเรชั่น จำากัด
2561 – 2561 ประธาน สมาคมบริษัทจัดการลงทุน
2561 – 2561 กรรมการ สภาธุรกิจตลาดทุนไทย
2561 – 2561 กรรมการ คณะกรรมการตลาดเงิน 
 ธนาคารแห่งประเทศไทย
2557 – 2561 ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร บริษัทหลักทรัพย์จัดการ
 กองทุน ไทยพาณิชย์ จำากัด
2551 – 2553 ผู้อำานวยการ สายการค้าเครดิต ภาคพื้นเอเชียแปซิฟิค  
 ซิตี้กรุ๊ป ฮ่องกง
2549 – 2551 ผู้อำานวยการ สายงานบริหารความสัมพันธ์ลูกค้า 
 ธนาคารซิตี้แบงก์ กรุงเทพ

ประวัติการทำาผิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปี ที่ผ่านมา:   ไม่มี



136รายงานประจำาปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) | บริษัท แอดวานซ์ อินโฟร์ เซอร์วิส จำากัด (มหาชน)

สารประธาน & CEO

ภาพรวมบริษัท

การประกอบธุรกิจ

การบริหารความเสี่ยง

ความยั่งยืน

ผลการดำาเนินงาน

การกำากับดูแลกิจการ

โครงสร้างการจัดการ

การควบคุมภายใน

งบการเงิน

นายแอเลน ลิว ยง เคียง
อายุ 67 ปี
สัญชาติ: สิงคโปร์

• กรรมการ
• กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร
• ประธานกรรมการบริหาร
• กรรมการผู้มีอำานาจลงนาม

วันที่ดำารงตำาแหน่งกรรมการ  20 มี.ค. 2549
จำานวนปีที่ดำารงตำาแหน่งกรรมการ  16 ปี 9 เดือน
สัดส่วนการถือหุ้น (%)  ไม่มี 
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการ ไม่มี
และผู้บริหาร

คุณวุฒิการศึกษา/ประวัติการอบรม:
• ปริญญาโท Science (Management) Massachusetts Institute of 

Technology, ประเทศสหรัฐอเมริกา
• ปริญญาตรี Engineering, University of Western Australia ประเทศ

ออสเตรเลีย
• หลักสูตร Corporate Governance Seminar Programme, ROAM, 

Inc. (2565)

การอบรมหลักสูตรกรรมการ:    ไม่มี

การดำารงตำาแหน่งในบริษัท: 
2551 – ปัจจุบัน ประธานกรรมการบริหาร 
2549 – ปัจจุบัน กรรมการ 
2551 – 2564 กรรมการพฒันาความเป็นผู้นำาและกำาหนดคา่ตอบแทน 
2549 – 2551 กรรมการบริหาร 

การดำารงตำาแหน่งในบริษัทอื่น:

บริษัทจดทะเบียนอื่น ๆ :     ไม่มี

กิจการที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน/หน่วยงานอื่นๆ: 
2565 – ปัจจุบัน กรรมการ DnaNudge Limited
2565 – ปัจจุบัน กรรมการ Citibank Singapore Limited
2565 – ปัจจุบัน กรรมการ Certis Cisco Security Pte. Ltd.
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท เอไอเอส ดิจิทัล ไลฟ์ จำากัด
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ A.C.S.T. Business Holdings, Inc.
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ Asiacom Philippines, Inc.
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ Globe Telecom Inc.
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ Grid Communications Pte Ltd.
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ Raffles Medical Group
2553 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค 
 จำากัด
2551 – ปัจจุบัน ประธานกรรมการบริหาร บริษัท แอดวานซ์ อินโฟร์ 
 เซอร์วิส จำากัด (มหาชน)
2549 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท แอดวานซ์ คอนแท็ค เซนเตอร์ 
 จำากัด
2563 – 2564 Chief Executive Officer, Group Strategy 
 and Business Development and Country 
 Chief Officer Thailand, Singapore 
 Telecommunications Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, AKAL Pty Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, Alpha West ERP Pty Ltd
2557 – 2564 กรรมการ, Alpha West Holdings Pty Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, Alphawest Pty Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, Alphawest Services Pty Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, AUE Music TV Pty Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, AUEVR Music TV Pty Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, AUSSAT Finance Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, AUSSAT New Zealand Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, Bkal Pty Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, CV Services International 
 Wholesale Pty Ltd.

2557 – 2564 กรรมการ, Evolution IS (ACT) Pty Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, Evolution IS Pty Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, Inform Systems Australia Pty Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, Microplex Pty Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, Optus Administration Pty Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, Optus ADSL Pty Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, Optus Billing Services Pty Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, Optus Broadband Pty Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, Optus Content Pty Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, Optus Data Centres Pty Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, Optus E_Solutions Pty Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, Optus E-Commerce Pty Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, Optus Finance Pty Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, Optus Fixed Infrastructure Pty Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, Optus Internet Pty Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, Optus Kylie Holdings Pty Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, Optus Mobile Investments Pty Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, Optus Mobile Migrations Pty Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, Optus Mobile Pty Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, Optus Multimedia Pty Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, Optus Narrowband Pty Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, Optus Network Investments Pty 
 Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, Optus Networks Pty Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, Optus Rental and Leasing Pty Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, Optus Retailco Pty Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, Optus Share Plan Pty Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, Optus Stockco Pty Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, Optus Systems Pty Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, Optus Vision Interactive Pty Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, Optus Vision Investments Pty Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, Path Communications Pty Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, Perpetual Systems Pty Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, Reef Networks Pty Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, Satellite Platform Investment Pty 
 Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, Sibalo Pty Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, SIMPlus Mobile Pty Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, Source Integrated Networks Pty 
 Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, The Net Effect Pty Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, Ubowireless Pty Ltd.

2557 – 2564 กรรมการ, UE Access Pty Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, UE Vialight Pty Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, Uecomm Operations Pty Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, Uecomm Pty Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, Uecomm Share Plans Custodian 
 Pty Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, Unite.Com Pty Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, Unwired Australia Pty Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, Vanilla Shelf Co No. 2 Pty Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, Virgin Mobile (Australia) Services 
 Pty Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, Virgin Mobile Pty Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, Vividwireless Group Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, Vividwireless Pty Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, VR Music TV Pty Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, World Wide Web Pty Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, XY Zed LMDS Pty Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, XYZed LMDS Holdings Pty Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, Optus Australia Investments Pty 
 Ltd.
2557 – 2564 กรรมการ, Optus ICT Investments Pty Ltd.
2556 – 2564 กรรมการ, Optus Digital Life Australia 
 Investments Pty Ltd.
2549 – 2564 กรรมการ, Singtel Australia Holding Pte Ltd.
2549 – 2564 กรรมการ, DSpark Pty Ltd. 
2557 – 2563 กรรมการ, Singtel Optus Pty Ltd.
2557 – 2563 กรรมการ, Singapore Telecom Australia 
 Investments Pty Ltd.
2557 – 2563 กรรมการ, Optus C1 Satellite Pty Ltd.
2557 – 2563 กรรมการ, Optus Satellite Pty Ltd.
2557 – 2563 กรรมการ, Optus Satellite Network Pty Ltd.
2557 – 2563 กรรมการ, Optus Wholesale Pty Ltd.
2557 – 2563 กรรมการ, Optus Vision Pty Ltd.
2557 – 2563 กรรมการ, Optus Vision Media Pty Ltd.
2557 – 2563 Chief Executive Officer Consumer Australia 
 and Chief Executive Officer Optus, Singtel 
 Optus Pty Ltd.

ประวัติการทำาผิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปี ที่ผ่านมา:   ไม่มี



137รายงานประจำาปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) | บริษัท แอดวานซ์ อินโฟร์ เซอร์วิส จำากัด (มหาชน)

สารประธาน & CEO

ภาพรวมบริษัท

การประกอบธุรกิจ

การบริหารความเสี่ยง

ความยั่งยืน

ผลการดำาเนินงาน

การกำากับดูแลกิจการ

โครงสร้างการจัดการ

การควบคุมภายใน

งบการเงิน

นางสาวยุพาพิน วังวิวัฒน์ 
อายุ 54 ปี
สัญชาติ: ไทย

• กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร
• กรรมการพัฒนาสู่ความยั่งยืน

วันที่ดำารงตำาแหน่งกรรมการ  21 ต.ค. 2564 
จำานวนปีที่ดำารงตำาแหน่งกรรมการ  1 ปี 2 เดือน
สัดส่วนการถือหุ้น (%)  ไม่มี 
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการ ไม่มี
และผู้บริหาร

คุณวุฒิการศึกษา/ประวัติการอบรม:
• Master of Business Administration, University of Florida ประเทศ

สหรัฐอเมริกา
• ปริญญาตรี บริหารธุรกิจ (การธนาคารและการเงิน) จุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย
• หลักสูตรผู้บริหารระดับสูงด้านการค้าและการพาณิชย์ รุ่นท่ี 13 สถาบัน

วิทยาการการค้า มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย
• หลักสูตรผู้นำาดิจิทัล ซีอีโอ 4.0 รุ่นที่ 1 บริษัท เนชั่น มัลติมีเดีย กรุ๊ป จำากัด 

(มหาชน)
• หลักสูตรผู้บริหารระดับสูง (วตท.) รุ่นที่ 16 สถาบันวิทยาการตลาดทุน

• หลกัสูตรความคดิสรา้งสรรคเ์ชงิธุรกิจ (Academy Business Creativity) 
รุ่นที ่5 สถาบันพัฒนาความคิดสร้างสรรคเ์ชิงธุรกิจ มหาวิทยาลัยศรีปทุม

• หลักสูตรนักบริหารระดับสูงด้านการพัฒนาธุรกิจอุตสาหกรรมและ 
การลงทุน (วธอ.) รุ่นที่ 4 สถาบันวิทยาการธุรกิจและอุตสาหกรรม

การอบรมหลักสูตรกรรมการ:
• Director Certification Program (DCP) รุน่ท่ี 164/2555 สมาคมส่งเสรมิ

สถาบันกรรมการบริษัทไทย

การดำารงตำาแหน่งในบริษัท: 
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ และกรรมการพัฒนาสู่ความยั่งยืน 

การดำารงตำาแหน่งในบริษัทอื่น:

บริษัทจดทะเบียนอื่น ๆ : 
2561 – ปัจจุบัน กรรมการ กรรมการด้านความยั่งยืน กำากับดูแล
 กิจการ และบริหารความเส่ียง และประธานเจ้าหน้าที่
 บริหารด้านการเงิน บริษัท กัลฟ์ เอ็นเนอร์จี 
 ดีเวลลอปเมนท์ จำากัด (มหาชน)
2564 – 2565 กรรมการ บริษัท อินทัช โฮลดิ้งส์ จำากัด (มหาชน)
2561 – 2564 กรรมการบริหาร บริษัท กัลฟ์ เอ็นเนอร์จี ดีเวลลอป-
 เมนท์์ จำากัด (มหาชน)
2560 – 2562 รองกรรมการผู้จัดการใหญ่ และประธานเจ้าหน้าที่
 บริหารด้านการบริหารองค์กร บริษัท กัลฟ์ 
 เอ็นเนอร์จี ดีเวลลอปเมนท์ จำากัด (มหาชน)
2557 – 2560 รองกรรมการผู้จัดการใหญ่ และประธานเจ้าหน้าที่
 บริหารด้านการเงิน บริษัท กัลฟ์ เอ็นเนอร์จี 
 ดีเวลลอปเมนท์ จำากัด (มหาชน)

กิจการที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน/หน่วยงานอื่น ๆ : 
2565 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท กัลฟ์ ไบแนนซ์ จำากัด
2565 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท เอไอเอส ดิจิทัล ไลฟ์ จำากัด
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท กัลฟ์ อินโนวา จำากัด
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค 
 จำากัด
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท กัลฟ์1 จำากัด
2561 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท กัลฟ์ รีนิวเอเบิล เอ็นเนอร์จี จำากัด
2551 – ปัจจุบัน รองกรรมการผู้จัดการใหญ่ บริษัท กัลฟ์ เจพี จำากัด
2540 – ปัจจุบัน ประธานเจ้าหน้าที่บริหารด้านการเงิน 
 บริษัท กัลฟ์อิเล็คตริก จำากัด (มหาชน)
2565 – 2565 กรรมการ Gulf International Investment 
 Limited

2562 – 2565 กรรมการ บริษัท บริหารสินทรัพย์ รัชคาร จำากัด
2563 – 2564 กรรมการ บริษัท กัลฟ์ เจพี จำากัด
2563 – 2564 กรรมการ บริษัท กัลฟ์ เอสอาร์ซี จำากัด
2563 – 2564 กรรมการ บริษัท กัลฟ์ พีดี จำากัด
2563 – 2564 กรรมการ Gulf Energy Mauritius Company 
 Limited
2562 – 2564 กรรมการ บริษัท อินดิเพนเดนท์ เพาเวอร์ 
 ดีเวลลอปเมนท์ จำากัด
2558 – 2564 กรรมการ บริษัท กัลฟ์ เจพี เคพี1 จำากัด
2558 – 2564 กรรมการ บริษัท กัลฟ์ เจพี เคพี2 จำากัด
2558 – 2564 กรรมการ บริษัท กัลฟ์ เจพี ทีแอลซี จำากัด
2558 – 2564 กรรมการ บริษัท กัลฟ์ เจพี เอ็นเอ็นเค จำากัด
2558 – 2564 กรรมการ บริษัท กัลฟ์ เจพี เอ็นแอลแอล จำากัด
2558 – 2564 กรรมการ บริษัท กัลฟ์ เจพี ซีอาร์เอ็น จำากัด
2558 – 2564 กรรมการ บริษัท กัลฟ์ เจพี เอ็นเค2 จำากัด
2557 – 2564 กรรมการ บริษัท กัลฟ์ โซล่าร์ บีวี จำากัด
2557 – 2564 กรรมการ บริษัท กัลฟ์ โซล่าร์ ทีเอส1 จำากัด
2557 – 2564 กรรมการ บริษัท กัลฟ์ โซล่าร์ ทีเอส2 จำากัด
2557 – 2564 กรรมการ บริษัท กัลฟ์ โซล่าร์ เคเคเอส จำากัด
2557 – 2564 กรรมการ Gulf International Investment 
 (Hong Kong) Limited
2556 – 2564 กรรมการ บริษัท กัลฟ์ เอ็มพี จำากัด
2556 – 2564 กรรมการ บริษัท กัลฟ์ เจพี เอ็นเอส จำากัด
2556 – 2564 กรรมการ บริษัท กัลฟ์ โซล่าร์ จำากัด
2556 – 2564 กรรมการ บริษัท กัลฟ์ เจพี ยูที จำากัด
2555 – 2564 กรรมการ บริษัท กัลฟ์ วีทีพี จำากัด
2555 – 2564 กรรมการ บริษัท กัลฟ์ ทีเอส1 จำากัด
2555 – 2564 กรรมการ บริษัท กัลฟ์ ทีเอส2 จำากัด
2555 – 2564 กรรมการ บริษัท กัลฟ์ ทีเอส3 จำากัด
2555 – 2564 กรรมการ บริษัท กัลฟ์ ทีเอส4 จำากัด
2555 – 2564 กรรมการ บริษัท กัลฟ์ เอ็นซี จำากัด
2555 – 2564 กรรมการ บริษัท กัลฟ์ บีแอล จำากัด
2555 – 2564 กรรมการ บริษัท กัลฟ์ บีพี จำากัด
2555 – 2564 กรรมการ บริษัท กัลฟ์ เอ็นแอลแอล2 จำากัด
2555 – 2564 กรรมการ บริษัท กัลฟ์ เอ็นพีเอ็ม จำากัด
2555 – 2564 กรรมการ บริษัท กัลฟ์ เอ็นอาร์วี1 จำากัด
2555 – 2564 กรรมการ บริษัท กัลฟ์ เอ็นอาร์วี2 จำากัด
2554 – 2564 กรรมการ Kolpos Pte. Ltd.
2562 – 2563 กรรมการ บริษัท แบงค็อก สมาร์ท เอ็นเนอร์จี จำากัด
2560 – 2563 กรรมการ บริษัท กัลฟ์ ดับบลิวเอชเอ เอ็มที จำาหน่าย
 ก๊าซธรรมชาติ จำากัด

2560 – 2563 กรรมการ บริษัท ดับบลิวเอชเอ อีสเทิร์น ซีบอร์ด 
 เอ็นจีดี2 จำากัด
2560 – 2563 กรรมการ บริษัท ดับบลิวเอชเอ อีสเทิร์น ซีบอร์ด 
 เอ็นจีดี4 จำากัด
2558 – 2563 กรรมการ บริษัท กัลฟ์ โคเจนเนอเรชั่น จำากัด 
2558 – 2563 กรรมการ บริษัท สมุทรปราการ โคเจนเนอเรชั่น 
 จำากัด
2558 – 2563 กรรมการ บริษัท หนองแค โคเจนเนอเรชั่น จำากัด
2558 – 2563 กรรมการ บริษัท กัลฟ์ ยะลา กรีน จำากัด
2558 – 2563 กรรมการ บริษัท กัลฟ์ เพาเวอร์ เจเนอเรชั่น จำากัด
2558 – 2563 กรรมการ บริษัท กัลฟ์ ไอพีพี จำากัด
2558 – 2563 กรรมการ บริษัท กัลฟ์ เอ็นเนอร์จี จำากัด
2557 – 2563 กรรมการ Gulf International Holding Pte. Ltd.
2557 – 2560 รองกรรมการผู้จัดการใหญ่ และประธานเจ้าหน้าที่
 บริหารด้านการเงิน บริษัท กัลฟ์ เอ็นเนอร์จี 
 ดีเวลลอปเมนท์ จำากัด

ประวัติการทำาผิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปี ที่ผ่านมา:   ไม่มี



138รายงานประจำาปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) | บริษัท แอดวานซ์ อินโฟร์ เซอร์วิส จำากัด (มหาชน)

สารประธาน & CEO

ภาพรวมบริษัท

การประกอบธุรกิจ

การบริหารความเสี่ยง

ความยั่งยืน

ผลการดำาเนินงาน

การกำากับดูแลกิจการ

โครงสร้างการจัดการ

การควบคุมภายใน

งบการเงิน

นางสาวจีน โล เงี้ยบ จง 
อายุ 62 ปี
สัญชาติ: สิงคโปร์

• กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร
• กรรมการสรรหาและกำาหนดค่าตอบแทน

วันที่ดำารงตำาแหน่งกรรมการ  27 มี.ค. 2556 
จำานวนปีที่ดำารงตำาแหน่งกรรมการ  9 ปี 9 เดือน
สัดส่วนการถือหุ้น (%)  ไม่มี 
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการ ไม่มี
และผู้บริหาร

คุณวุฒิการศึกษา/ประวัติการอบรม:
• ปริญญาตรี (เกียรตินิยม) บัญชี National University of Singapore

การอบรมหลักสูตรกรรมการ:
• หลักสูตร Modern Governance and ESG (2002), Singapore Institute 

of Directors 
• หลักสูตร Listed Entity Director Programme: Environment, Social 

and Governance Essentials (2002), Singapore Institute of Directors
• Director Certification Program (DCP) รุน่ท่ี 313/2564 สมาคมส่งเสรมิ

สถาบันกรรมการบริษัทไทย 

การดำารงตำาแหน่งในบริษัท: 
2564 – ปัจจุบัน กรรมการสรรหาและกำาหนดค่าตอบแทน 
2556 – ปัจจุบัน กรรมการ  
2556 – 2564 กรรมการสรรหาและกำากับดูแลกิจการ 

การดำารงตำาแหน่งในบริษัทอื่น:

บริษัทจดทะเบียนอื่น ๆ : 
2559 – ปัจจุบัน กรรมการ และกรรมการผู้มีอำานาจลงนาม
 ผูกพัน บริษัท บริษัท อินทัช โฮลดิ้งส์ จำากัด 
 (มหาชน)

กิจการที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน/หน่วยงานอื่น ๆ : 
2565 – ปัจจุบัน กรรมการ Aztech Global Limited  
2565 – ปัจจุบัน กรรมการ Prison Fellowship Singapore 
 Limited 
2565 – ปัจจุบัน กรรมการ Seventy Times Seven 
2565 – ปัจจุบัน กรรมการบริหาร The Turning Point 
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ CapitaLand Integrated 
 Commercial Trust Management 
 Limited  
2560 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท แอดวานซ์ ไวร์เลส 
 เน็ทเวอร์ค จำากัด
2558 – ปัจจุบัน กรรมการ Trustwave Holdings, Inc.
2562 - ปัจจุบัน กรรมการ Singtel FinGroup 
 Investment Pte. Ltd. And Affiliates
2560 – ปัจจุบัน Member of Governing Board, Lee 
 Kong Chian School of Medicine 
2551 – ปัจจุบัน กรรมการ Singtel Strategic 
 Invest ments Pte. Ltd.
2551 – ปัจจุบัน กรรมการ Singtel Asian Investments 
 Pte. Ltd. 
2559 – 2565 กรรมการ Amobee Limited  
2559 – 2565 กรรมการ Amobee Asia Pte. Ltd.  
2557 – 2565 กรรมการ Amobee, Inc. 
2555 – 2565 กรรมการ Singtel Strategy Pte. Ltd.
2555 – 2564 กรรมการ GDL Lifestream Pte. Ltd.
2555 – 2564 กรรมการ Singtel Digital Life Pte. Ltd.
2563 – 2564 กรรมการ SFG Digibank Investment 
 Pte. Ltd.

2558 – 2564 Group Chief Corporate Officer, 
 Singapore Telecommunications 
 Limited
2549 – 2564 กรรมการ Singtel Optus Pty Limited
2550 – 2561 กรรมการ OPEL Networks Pty Limited 
2558 – 2560 กรรมการ Singtel Enterprise Security 
 Pte. Ltd. 
2555 – 2560 กรรมการ Singtel ICT Pte. Ltd.
2551 – 2558 Group Chief Financial 
 Officer, Singapore 
 Telecommunications Limited

ประวัติการทำาผิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปี ที่ผ่านมา:   ไม่มี



139รายงานประจำาปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) | บริษัท แอดวานซ์ อินโฟร์ เซอร์วิส จำากัด (มหาชน)

สารประธาน & CEO

ภาพรวมบริษัท

การประกอบธุรกิจ

การบริหารความเสี่ยง

ความยั่งยืน

ผลการดำาเนินงาน

การกำากับดูแลกิจการ

โครงสร้างการจัดการ

การควบคุมภายใน

งบการเงิน

นายอาเธอร์ หลาน เต้า อี้ 
อายุ 51 ปี
สัญชาติ: สิงคโปร์

• กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร
• กรรมการพัฒนาสู่ความยั่งยืน
• กรรมการบริหาร
• กรรมการผู้มีอำานาจลงนาม

วันที่ดำารงตำาแหน่งกรรมการ  21 ต.ค. 2564 
จำานวนปีที่ดำารงตำาแหน่งกรรมการ  1 ปี 2 เดือน
สัดส่วนการถือหุ้น (%)  ไม่มี 
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการ ไม่มี
และผู้บริหาร

คุณวุฒิการศึกษา/ประวัติการอบรม:
• MBA, Harvard Business School 

การอบรมหลักสูตรกรรมการ:   ไม่มี

การดำารงตำาแหน่งในบริษัท: 
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ กรรมการพัฒนาสู่ความยั่งยืน และ
 กรรมการผู้มีอำานาจลงนาม 

การดำารงตำาแหน่งในบริษัทอื่น:

บริษัทจดทะเบียนอื่น ๆ : 
2563 – ปัจจุบัน กรรมการ และกรรมการผู้มีอำานาจลงนามผูกพัน
 บริษัท บริษัท อินทัช โฮลดิ้งส์ จำากัด (มหาชน)

กิจการที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน/หน่วยงานอื่นๆ: 
2565 – ปัจจุบัน กรรมการ Singapore Tourism Board   
2565 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท จีเอสเอ ดาต้า เซนเตอร์ จำากัด
2565 – ปัจจุบัน กรรมการ ST Dynamo TH Pte. Ltd. 
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค 
 จำากัด 
2564 – ปัจจุบัน Group Chief Financial Officer, Singapore 
 Telecommunication Limited
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ GXS Bank Pte Ltd.  
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ SingNet Pte. Ltd.
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ Singtel Group Treasury Pte. Ltd. 
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ ST Dynamo Holdings Pte. Ltd.
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ ST Dynamo SG Pte. Ltd.
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ Singtel ICT Pte. Ltd.
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ Singtel Enterprise Security Pte. 
 Ltd.
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ Singtel Cyber Security (Asia 
 Pacific) Pte. Ltd.
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ Singtel Cyber Security (Singapore) 
 Pte. Ltd.  
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ Singapore Telecom Australia 
 Investment Pty Ltd.
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ Singtel Singapore Pte. Ltd.
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ Singtel Mobile Singapore Pte. Ltd.
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ Singtel Digital Life Pte. Ltd.
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ Singtel Enterprise Security (US), 
 Inc.  
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ Dataspark Pte. Ltd.
2563 – ปัจจุบัน กรรมการ SFG Digibank Investment Pte. Ltd.
2563 – ปัจจุบัน กรรมการ Digital Games International Pte. 
 Ltd.
2563 – ปัจจุบัน กรรมการ Bharti Airtel Ltd.
2562 – ปัจจุบัน กรรมการ Singtel FinGroup Investment Pte. 
 Ltd.
2562 – ปัจจุบัน กรรมการ SFG FinTech Investment Pte. Ltd.
2560 – ปัจจุบัน กรรมการ Bharti Telecom Ltd.

2560 – ปัจจุบัน กรรมการ Singtel Asian Investments Pte. Ltd.
2560 – ปัจจุบัน กรรมการ Singtel Strategic Investments Pte. 
 Ltd.
2560 – ปัจจุบัน กรรมการ SingaSat Pte. Ltd.
2560 – ปัจจุบัน กรรมการ Singtel Global Investment Pte. Ltd.
2560 – ปัจจุบัน กรรมการ Singapore Telecom International 
 Pte. Ltd.    
2560 – ปัจจุบัน กรรมการ Singtel International Investments 
 Pte. Ltd.
2560 – ปัจจุบัน กรรมการ Singtel Consultancy Pte. Ltd.
2560 – ปัจจุบัน กรรมการ Singtel Alpha Investments Pte. Ltd.
2560 – ปัจจุบัน กรรมการ Magenta Investments Limited
2560 – ปัจจุบัน กรรมการ Pastel Limited
2560 – ปัจจุบัน กรรมการ Pastel Limited, Singapore Branch
2558 – ปัจจุบัน Chairman, The National Kidney Foundation 
 Singapore
2562 – 2564 กรรมการ Digital Gaming Investments Pte. 
 Ltd.
2560 – 2564 กรรมการ Digital Entertainment International 
 Pte. Ltd.  
2560 – 2564 กรรมการ AsiaCom Philippines, Inc.
2560 – 2564 กรรมการ Singtel Pakistan Investments 
 Limited
2560 – 2564 กรรมการ A.C.S.T Business Holdings, Inc.
2560 – 2564 กรรมการ Globe Telecom, Inc.
2560 – 2564 Chief Executive Officer, International, 
 Singa pore Telecommunication Limited 
2561 – 2563 กรรมการ Airtel Africa Plc. 
2560 – 2563 กรรมการ NetLink NBN Management Pte. 
 Ltd. 
2560 – 2563 กรรมการ Indus Tower Ltd.
2560 – 2563 กรรมการ NetLink NBN Trust
2554 – 2559 Group Chief Financial Officer, CapitaLand 
 Limited

ประวัติการทำาผิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปี ที่ผ่านมา:   ไม่มี



140รายงานประจำาปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) | บริษัท แอดวานซ์ อินโฟร์ เซอร์วิส จำากัด (มหาชน)

สารประธาน & CEO

ภาพรวมบริษัท

การประกอบธุรกิจ

การบริหารความเสี่ยง

ความยั่งยืน

ผลการดำาเนินงาน

การกำากับดูแลกิจการ

โครงสร้างการจัดการ

การควบคุมภายใน

งบการเงิน

นายสมชัย เลิศสุทธิวงค์
อายุ 61 ปี
สัญชาติ: ไทย

• กรรมการที่เป็นผู้บริหาร
• กรรมการพัฒนาสู่ความยั่งยืน
• กรรมการบริหาร
• ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร
• รักษาการ หัวหน้าคณะผู้บริหารด้านธุรกิจสัมพันธ์และองค์กร
• กรรมการผู้มีอำานาจลงนาม

วันที่ดำารงตำาแหน่งกรรมการ  24 มิ.ย. 2557
จำานวนปีที่ดำารงตำาแหน่งกรรมการ  8 ปี 6 เดือน
วันที่ดำารงตำาแหน่งประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 1 กรกฎาคม 2557
สัดส่วนการถือหุ้น (%)  0.0040
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการ ไม่มี
และผู้บริหาร

คุณวุฒิการศึกษา/ประวัติการอบรม:
• ปริญญาโท บริหารธุรกิจ สาขาการตลาด จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
• ปรญิญาตร ีสถติิประยุกต์ ภาควชิาสถติิ คณะพาณิชยศาสตร์และการบัญช ี

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

การอบรมหลักสูตรกรรมการ:
• หลักสูตร Director Certification Program (DCP) รุ่น 107/2552 

สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

การดำารงตำาแหน่งในบริษัท: 
2563 – ปัจจุบัน รกัษาการหัวหน้าคณะผู้บรหิารดา้นธรุกิจสัมพนัธ์และ
 องค์กร 
2557 – ปัจจุบัน กรรมการที่เป็นผู้บริหาร กรรมการพัฒนาสู่ความ
 ย่ังยืน กรรมการบรหิาร  ประธานเจา้หนา้ท่ีบรหิาร และ
 กรรมการผู้มีอำานาจลงนาม 
2555 – 2557 กรรมการ และหัวหน้าคณะผู้บริหารด้านการตลาด 
2550 – 2555 รองกรรมการผู้อำานวยการ สายงานการตลาด 
2547 – 2550 ผู้ช่วยกรรมการผู้อำานวยการ ส่วนงานธุรกิจบริการ
 สื่อสารไร้สาย 

การดำารงตำาแหน่งในบริษัทอื่น:

บริษัทจดทะเบียนอื่น ๆ :     ไม่มี

กิจการที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน/หน่วยงานอื่น ๆ : 
2565 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท เอไอเอส ดิจิทัล ไลฟ์ จำากัด 
2563 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท เลิร์นดิ จำากัด
2561 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท แอดวานซ์ บรอดแบนด์ 
 เน็ทเวอร์ค จำากัด
2561 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จำากัด (มหาชน)
2561 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค 
 จำากัด
2560 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท แอดวานซ์ คอนแท็ค เซ็นเตอร์ 
 จำากัด
2560 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท เอไอเอ็น โกลบอลคอม จำากัด
2559 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท แอดวานซ์ เมจิคการ์ด จำากัด
2559 – ปัจจุบัน กรรมการ Bridge Mobile Pte. Ltd.
2557 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท แอดวานซ์ เอ็มเปย์ จำากัด

ประวัติการทำาผิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปี ที่ผ่านมา:   ไม่มี

นายมาร์ค ชอง ชิน ก๊อก
อายุ 59 ปี
สัญชาติ: สิงคโปร์

• รองประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

วันที่ดำารงตำาแหน่งกรรมการ  12 ธ.ค. 2565
สัดส่วนการถือหุ้น (%)  ไม่มี 
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการ ไม่มี
และผู้บริหาร

คุณวุฒิการศึกษา/ประวัติการอบรม:
• ปรญิญาโท บรหิารธรุกิจมหาบัณฑติ National University of Singapore, 

Singapore  
• Postgraduate Diploma, Business Administration, National 

University of Singapore, Singapore  
• Master, Research in Electronics Systemc, ENSERG, INPG, 

Grenoble France, France
• General Degree, Electronics, ENSERG, INPG, Grenoble France, 

France

การอบรมหลักสูตรกรรมการ:
• หลักสูตร Director Accreditation Program (DAP) รุ่น 2549 จัดโดย 

สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

การดำารงตำาแหน่งในบริษัท:
2565 – ปัจจุบัน รองประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

การดำารงตำาแหน่งในบริษัทอื่น: 

บริษัทจดทะเบียนอื่น ๆ :     ไม่มี

กิจการที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน/หน่วยงานอื่นๆ:
2565 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จำากัด (มหาชน)
2565 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท เทเลอินโฟ มีเดีย (มหาชน)
2565 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท เอไอเอ็น โกลบอลคอม จำากัด
2565 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท แอดวานซ์ เมจิคการ์ด จำากัด
2565 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท แอดวานซ์ บรอดแบนด์ เน็ทเวอร์ค 
 จำากัด
2565 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท แอดวานซ์ คอนแท็ค เซ็นเตอร์ จำากัด
2565 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท แอดวานซ์ เอ็มเปย์ จำากัด
2565 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท แอดวานซ ์ดจิทัิล ดสิทริบิวชัน่ จำากัด
2565 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท แอดวานซ ์ดจิทัิล ดสิทริบิวชัน่ จำากัด
2565 – ปัจจุบัน กรรมการ Bridge Mobile Pte Ltd.
2560 – ปัจจุบัน Authority Member, Civil Aviation Authority of 
 Singapore (CAAS)

ประวัติการทำาผิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปี ที่ผ่านมา:   ไม่มี



141รายงานประจำาปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) | บริษัท แอดวานซ์ อินโฟร์ เซอร์วิส จำากัด (มหาชน)

สารประธาน & CEO

ภาพรวมบริษัท

การประกอบธุรกิจ

การบริหารความเสี่ยง

ความยั่งยืน

ผลการดำาเนินงาน

การกำากับดูแลกิจการ

โครงสร้างการจัดการ

การควบคุมภายใน

งบการเงิน

นายธีร์ สีอัมพรโรจน์
อายุ 46 ปี
สัญชาติ: ไทย

• หัวหน้าคณะผู้บริหารด้านการเงิน

วันที่ดำารงตำาแหน่งกรรมการ  1 ต.ค. 2561
สัดส่วนการถือหุ้น (%)  ไม่มี
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการ ไม่มี
และผู้บริหาร

คุณวุฒิการศึกษา/ประวัติการอบรม:
• ปริญญาโท  Management Science and Engineering, Stanford 

University ประเทศสหรัฐอเมริกา
• ปริญญาตรี คณะวิศวกรรมศาสตร์ สาขาอุตสาหการ จุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย
• ผลกระทบของการใช ้Social Media ต่อจรรยาบรรณของผู้ประกอบวชิาชพี

บัญชี จัดโดยสภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ์ (2565)
• มาตรฐานบัญชีและความรู้กฎหมายทางภาษีอากร จัดโดย บริษัท เคพีเอ็ม

จี ภูมิไชย สอบบัญชี จำากัด (2565)
• สัมมนาหลักสูตรผูบ้รหิารระดบัสูง (วตท.) รุน่ 30 จดัโดย สถาบันวทิยาการ

ตลาดทุน

• สัมมนาของบริษัท ดีลอยท์ ทู้ช โธมัทสุ ไชยยศ สอบบัญชี จำากัด 2564 
หลักสูตร Deliotte Forum week 2021 Beyond the crisis thriving 
in the post pandemic world: Clients & Industries 2 ชั่วโมง Audit 
& Assurance 3.15 ชั่วโมง Financial & Advisory 2 ชั่วโมง Consulting 
2 ชั่วโมง Tax & Legal 3.45 ชั่วโมง  และ Risk Advisory 2 ชั่วโมง รวม
เป็น CPD 15 ชั่วโมง

การอบรมหลักสูตรกรรมการ:
• หลักสูตร Director Certification Program (DCP) รุ่น 257/2561 

สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
• หลักสูตร Director Accreditation Program (DAP) รุ่น 113/2557 

สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

การดำารงตำาแหน่งในบริษัท: 
2561 – ปัจจุบัน หัวหน้าคณะผู้บริหารด้านการเงิน 
2560 – 2561 รองหัวหน้าคณะผู้บริหารด้านการเงิน 

การดำารงตำาแหน่งในบริษัทอื่น:

บริษัทจดทะเบียนอื่น ๆ :
2556 – 2559 หัวหน้าคณะผู้บริหารด้านการเงิน บริษัท ไทย โซล่าร์ 
 เอ็นเนอร์ยี่ จำากัด (มหาชน)

กิจการที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน/หน่วยงานอื่นๆ: 
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท เลิร์น คอร์ปอเรชั่น จำากัด 
 (มหาชน)
2559 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท ฟู้ด เอ๊กซ์ไซท์ จำากัด
2553 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท เจ.เอ.ดี.อี จำากัด
2548 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท วังสยามการเกษตร จำากัด
2559 – 2560 หัวหน้าคณะผู้บริหารด้านการเงิน บริษัท 
 เดอะมอลล์ กรุ๊ป จำากัด

ประวัติการทำาผิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปี ที่ผ่านมา:   ไม่มี

นางสาวกานติมา เลอเลิศยุติธรรม
อายุ 52 ปี
สัญชาติ: ไทย

• หัวหน้าคณะผู้บริหารด้านทรัพยากรบุคคลกลุ่มบริษัท AIS 
และกลุ่มบริษัทอินทัช

วันที่ดำารงตำาแหน่งกรรมการ  1 ต.ค. 2558
สัดส่วนการถือหุ้น (%)  0.0001
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการ ไม่มี
และผู้บริหาร

คุณวุฒิการศึกษา/ประวัติการอบรม:
• ปริญญาโท Psychology Counselling Services, Rider University 

ประเทศสหรัฐอเมริกา
• English มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ

การอบรมหลักสูตรกรรมการ:
• หลักสูตร Ethical Leadership Program (ELP) รุ่น 21/2564 สมาคมส่ง

เสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 
• หลักสูตร Directors Accreditation Program (DAP) รุ่น 180/2564 

สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
• หลักสูตร Board Nomination and Compensation Program (BNCP) 

รุ่น 9/2562 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

• หลักสูตร Director Certification Program (DCP) รุน่ 244/2560 สมาคม
ส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

การดำารงตำาแหน่งในบริษัท:
2558 – ปัจจุบัน หัวหน้าคณะผู้บริหารด้านทรัพยากรบุคคล 

การดำารงตำาแหน่งในบริษัทอื่น: 

บริษัทจดทะเบียนอื่น ๆ : 
2559 – ปัจจุบัน หัวหน้าคณะผู้บริหารด้านทรัพยากรบุคคล 
 กลุ่มบริษัท อินทัช โฮลดิ้งส์ จำากัด (มหาชน)
2556 – 2558 รองประธานเจ้าหน้าที่บริหารสายปฏิบัติการ บริษัท 
 แม็คกรุ๊ป จำากัด (มหาชน)
2554 – 2555 ประธานเจ้าหน้าที่บริหารด้านทรัพยากรบุคคล 
 บริษัท พรูเด็นเชียล ประกันชีวิต (ประเทศไทย) จำากัด 
 (มหาชน)

กิจการที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน/หน่วยงานอื่นๆ:
2565 – ปัจจุบัน คณะที่ปรึกษาประจำากลุ่มสาขาวิชาบริหารธุรกิจ 
 วิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัยมหิดล
2565 – ปัจจุบัน กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ ในคณะกรรมการประจำา
 คณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชี มหาวิทยาลัย
 ธรรมศาสตร์
2564 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท โคนิเคิล จำากัด
2550 – 2554 ผู้อำานวยการฝ่ายทรัพยากรบุคคล 
 บริษัท เซ็นทรัลวัตสัน (ประเทศไทย) จำากัด 
2547 – 2550 ผู้อำานวยการฝ่ายทรพัยากรบุคคล บรษิทั ไมโครซอฟท ์
 (ประเทศไทย) จำากัด

ประวัติการทำาผิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปี ที่ผ่านมา:   ไม่มี
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สารประธาน & CEO

ภาพรวมบริษัท

การประกอบธุรกิจ

การบริหารความเสี่ยง

ความยั่งยืน

ผลการดำาเนินงาน

การกำากับดูแลกิจการ

โครงสร้างการจัดการ

การควบคุมภายใน

งบการเงิน

ปรัธนา ลีลพนัง
อายุ 49 ปี
สัญชาติ: ไทย

• หัวหน้าคณะผู้บริหารกลุ่มลูกค้าทั่วไป

วันที่ดำารงตำาแหน่งกรรมการ  1 ต.ค. 2560
สัดส่วนการถือหุ้น (%)  0.000007
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการ ไม่มี
และผู้บริหาร

คุณวุฒิการศึกษา/ประวัติการอบรม:
• Master of Science in Electrical Engineering, Washington University 

in St. Louis, Missouri ประเทศสหรัฐอเมริกา
• Master of Science in System Science and Mathematics, 

Washington University in St. Louis, Missouri ประเทศสหรัฐอเมริกา
• วิศวกรรมศาสตร์ สาขาไฟฟ้า มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์

การอบรมหลักสูตรกรรมการ:
• หลักสูตร Director Certification Program (DCP) รุ่น 196/2014 

สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย  

การดำารงตำาแหน่งในบริษัท: 
2560 – ปัจจุบัน หัวหน้าคณะผู้บริหารกลุ่มลูกค้าทั่วไป
2556 – 2560 รองกรรมการผู้อำานวยการ สายงานการตลาด และ
 รักษาการหัวหน้าคณะผู้บริหารส่วนงานการตลาด

การดำารงตำาแหน่งในบริษัทอื่น:

บริษัทจดทะเบียนอื่น ๆ :     ไม่มี

กิจการที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน/หน่วยงานอื่น ๆ : 
2563 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท สตอร์ม จำากัด
2560 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท แรบบิท-ไลน์ เพย์ จำากัด 

ประวัติการทำาผิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปี ที่ผ่านมา:   ไม่มี

ธนพงษ์ อิทธิสกุลชัย
อายุ 53 ปี
สัญชาติ: ไทย

• หัวหน้าคณะผู้บริหารกลุ่มลูกค้าองค์กร

วันที่ดำารงตำาแหน่งกรรมการ  1 ต.ค. 2563
สัดส่วนการถือหุ้น (%)  ไม่มี
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการ ไม่มี
และผู้บริหาร

คุณวุฒิการศึกษา/ประวัติการอบรม:
• ปริญญาโท หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
• ปริญญาตรี เกียรตินิยมอันดับสอง สาขาวิชาวิศวกรรรมไฟฟ้า คณะ

วิศวกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

การอบรมหลักสูตรกรรมการ:
• หลักสูตร Director Certification Program (DCP) รุน่ 137/2553 สมาคม

ส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 

การดำารงตำาแหน่งในบริษัท:
2563 – ปัจจุบัน หัวหน้าคณะผู้บริหารกลุ่มลูกค้าองค์กร 

การดำารงตำาแหน่งในบริษัทอื่น: 

บริษัทจดทะเบียนอื่น ๆ :     ไม่มี

กิจการที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน/หน่วยงานอื่นๆ:
2562 – 2563 ประธานบริหารกลุ่มคลัสเตอร์ (ไทย ลาว เมียนมาร์) 
 บริษัท ชไนเดอร์ อิเล็คทริค (ประเทศไทย) จำากัด
2558 – 2562 ผู้อำานวยการฝ่ายส่งเสริมธุรกิจองค์กรและ
 การพาณิชย์ และผู้อำานวยการฝ่ายส่งเสริมธุรกิจ
 ขนาดกลาง ขนาดย่อมและบริหารลูกค้า 
 บริษัท ไมโครซอฟท์ (ประเทศไทย) จำากัด

ประวัติการทำาผิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปี ที่ผ่านมา:   ไม่มี
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สารประธาน & CEO

ภาพรวมบริษัท

การประกอบธุรกิจ

การบริหารความเสี่ยง

ความยั่งยืน

ผลการดำาเนินงาน

การกำากับดูแลกิจการ

โครงสร้างการจัดการ

การควบคุมภายใน

งบการเงิน

กิตติ งามเจตนรมย์
อายุ 53 ปี
สัญชาติ: ไทย

• หัวหน้าคณะผู้บริหารด้านเทคโนโลยี

วันที่ดำารงตำาแหน่งกรรมการ  1 มี.ค. 2565
สัดส่วนการถือหุ้น (%)  0.00045 %
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการ ไม่มี
และผู้บริหาร

คุณวุฒิการศึกษา/ประวัติการอบรม:
• ปริญญาโท วิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต สาขาโทรคมนาคม สถาบัน

เทคโนโลยีแห่งเอเชีย

การอบรมหลักสูตรกรรมการ:
• หลักสูตร Director Certification Program (DCP) รุ่น 325/2565 

สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 

การดำารงตำาแหน่งในบริษัท: 
2565 – ปัจจุบัน หัวหน้าคณะผู้บริหารด้านเทคโนโลยี
2563 – 2565 หัวหน้าฝ่ายงานบริหารธุรกิจ – ฟิกซ์ บรอดแบนด์ 
2556 – 2563 หัวหน้าฝ่ายงานปฏิบัติการภูมิภาค – ภาคกลาง

การดำารงตำาแหน่งในบริษัทอื่น:

บริษัทจดทะเบียนอื่น ๆ :     ไม่มี

กิจการที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน/หน่วยงานอื่นๆ: 
2565 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท ไมโม่ เทค จำากัด
2565 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท แฟกซ์ ไลท์ จำากัด
2565 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท แอดวานซ์ บรอดแบนด์ เน็ทเวอร์ค 
 จำากัด
2565 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท อมตะ เน็ทเวอร์ค จำากัด 
2565 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท อินฟอร์เมชั่น ไฮเวย์ จำากัด
2565 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท เอไอเอส ดีซี เวนเจอร์ จำากัด
2563 – ปัจจุบัน กรรมการ บริษัท ซุปเปอร์ บรอดแบนด์ เน็ทเวอร์ค 
 จำากัด

ประวัติการทำาผิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปี ที่ผ่านมา:   ไม่มี

ศุภชัย พานิชายุนนท์
อายุ 51 ปี
สัญชาติ: ไทย

• รักษาการ หัวหน้าคณะผู้บริหารด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

วันที่ดำารงตำาแหน่งกรรมการ  8 พ.ย. 2565
สัดส่วนการถือหุ้น (%)  0.00034%
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการ ไม่มี
และผู้บริหาร

คุณวุฒิการศึกษา/ประวัติการอบรม:
• ปริญญาโท วิศวกรรมศาสตร์ ไฟฟ้า สาขาคอมพิวเตอร์เน็ตเวิร์ค 

University of Southern California ประเทศสหรัฐอเมริกา
• ปริญญาตรี (เกียรตินิยมอันดับ 1) สาขาวิศวกรรมศาสตร์ไฟฟ้าสื่อสาร 

คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

การอบรมหลักสูตรกรรมการ:    ไม่มี

การดำารงตำาแหน่งในบริษัท:
2565 – ปัจจุบัน รักษาการ หัวหน้าคณะผู้บริหารด้านเทคโนโลยี
 สารสนเทศ
2562 – 2565 หัวหน้าหน่วยธุรกิจพัฒนาโซลูชั่นส์
2561 – 2562 หัวหน้าฝ่ายงานการออกแบบโซลูชั่นส์และเทคนิค
 สถาปัตยกรรม
2557 – 2561 ผู้ช่วยกรรมการผู้อำานวยการ ส่วนงานพัฒนาการ
 ออกแบบแอปพลิเคชันและเทคนิคสถาปัตยกรรม
2553 – 2557 ผู้อำานวยการสำานักพฒันาแอปพลเิคชนัผลิตภณัฑแ์ละ
 บริการ

การดำารงตำาแหน่งในบริษัทอื่น: 

บริษัทจดทะเบียนอื่น ๆ :     ไม่มี

กิจการที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน/หน่วยงานอื่น ๆ :
2563 – ปัจจุบัน กรรมการผู้จัดการ บริษัท ไมโม่ เทค จำากัด

ประวัติการทำาผิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปี ที่ผ่านมา:   ไม่มี
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สารประธาน & CEO

ภาพรวมบริษัท

การประกอบธุรกิจ

การบริหารความเสี่ยง

ความยั่งยืน

ผลการดำาเนินงาน

การกำากับดูแลกิจการ

โครงสร้างการจัดการ

การควบคุมภายใน

งบการเงิน

นายชวิน ชัยวัชราภรณ์
อายุ 50 ปี
สัญชาติ: ไทย

• เลขานุการบริษัทและหัวหน้าหน่วยงานกำากับดูแลกิจการองค์กร

ได้รับการแต่งตั้งเมื่อวันที่ 3 ม.ค. 2556 
สัดส่วนการถือหุ้น (%) 0.0001
ความสัมพันธ์ทางครอบครัว
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการ ไม่มี
และผู้บริหาร

คุณวุฒิการศึกษาสูงสุด:
• ปริญญาโท กฎหมาย มหาวิทยาลัยเพนซิลวาเนีย ประเทศสหรัฐอเมริกา

การผ่านหลักสูตรอบรมที่เกี่ยวข้อง:
• หลักสูตร C-Seminar-Anti Corruption, Seminar 1/2559
• หลักสูตร Role of the Compensation  Committee (RCC 19/2557)
• หลักสูตร Director Certification Program (DCP 192/2557)
• หลักสูตร Company and Board  Reporting Program (CRP 

6/2556,  BRP 11/2556)
• หลักสูตรการต่อต้านการทุจริต สำาหรับผู้บริหาร (ACEP 10/2557)
• หลักสูตรผู้ปฏิบัติงานเลขานุการบริษัท (FPCS 29/2557)
• หลักสูตรเลขานุการบริษัท (CSP) รุ่น 51/2556)

ตำาแหน่งในบริษัท:
2562 – ปัจจุบัน  หัวหน้าหน่วยงานกำากับดูแลกิจการองค์กร
2556 – ปัจจุบัน เลขานุการบริษัท
2553 – 2556  ผู้อำานวยการสำานักกฎหมาย

ตำาแหน่งในบริษัทอื่น/หน่วยงานอื่น:
2546 – 2553 Associate บริษัท ฮันตัน แอนด์ วิลเลี่ยม จำากัด

ประวัติการทำาผิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปี ที่ผ่านมา   ไม่มี

นายมนตรี คงเครือพันธุ์์
อายุ 49 ปี
สัญชาติ: ไทย

• หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน

ได้รับการแต่งตั้งเมื่อวันที่ 1 ต.ค. 2564 
สัดส่วนการถือหุ้น (%) ไม่มี
ความสัมพันธ์ทางครอบครัว
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการ ไม่มี
และผู้บริหาร

คุณวุฒิการศึกษาสูงสุด:
• ปริญญาตรี บัญชี 
• ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต

การผ่านหลักสูตรอบรมที่เกี่ยวข้อง:
• สัมมนา Chief Audit Executive (CAE) Forum จัดโดย Singapore 

Telecommunication Limited (2565)
• หลักสูตร Thai Financial Reporting Standards (TFRS 9) และประเด็น

ปัญหาในทางปฏิบัติ จัดโดย บริษัท เอ็น วาย ซี แมนเนจเมนท์ จำากัด 
(2565)

ตำาแหน่งในบริษัทอื่น/หน่วยงานอื่น:
2564 – ปัจจุบัน หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน

ตำาแหน่งในบริษัทอื่น:
2561 – 2564 SEA Accounting Operation Advisory Leader 
 Deloitte SEA
2561 – 2564 หุ้นส่วนสายงานสอบบัญชี บริษัท ดีลอยท์ ทู้ช  
 โธมัทสุุ ไชยยศ จำากัด
2559 - 2561 ผู้อำานวยการสายงานการเงินและหน่วยงาน
 สนับสนุน บริษัท สยามฟู้ด เซอร์วิส จำากัด
2557 - 2559 หัวหน่วยงานตรวจสอบภายใน บริษัท สยามแม็คโคร 
 จำากัด (มหาชน)

ประวัติการทำาผิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปี ที่ผ่านมา   ไม่มี

นางสาวนัฐิยา พัวพงศกร
อายุ 47 ปี
สัญชาติ: ไทย

• หัวหน้าฝ่ายงานนักลงทุนสัมพันธ์และกำากับการปฏิบัติงาน

ได้รับการแต่งตั้งเมื่อวันที่ 1 เม.ย. 2556 
สัดส่วนการถือหุ้น (%) 0.0006
ความสัมพันธ์ทางครอบครัว
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการ ไม่มี
และผู้บริหาร

คุณวุฒิการศึกษาสูงสุด:
• ปริญญาโท Technology Management, Washington State 

University ประเทศสหรัฐอเมริกา
• ปริญญาโท การเงิน จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

การผ่านหลักสูตรอบรมที่เกี่ยวข้อง:    ไม่มี

ตำาแหน่งในบริษัท:
2560 - ปัจจุบัน หัวหน้าฝ่ายงานนักลงทุนสัมพันธ์และกำากับการ
 ปฏิบัติงาน
2558 - 2560 ผู้ช่วยกรรมการผู้อำานวยการ ส่วนงานนักลงทุน
 สัมพันธ์และกำากับดูแลการปฏิบัติงาน
2556 - 2558 ผู้อำานวยการ สำานักนักลงทุนสัมพันธ์
2554 - 2556 รักษาการผู้อำานวยการ สำานักนักลงทุนสัมพันธ์
2551 - 2554 ผู้จัดการฝ่ายนักลงทุนสัมพันธ์

ตำาแหน่งในบริษัทอื่น/หน่วยงานอื่น:    ไม่มี

ประวัติการทำาผิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปี ที่ผ่านมา   ไม่มี

นายเตชะหัทย์ เหมะกุล 
อายุ 48 ปี
สัญชาติ: ไทย

• หัวหน้าฝ่ายงานบัญชี

ได้รับการแต่งตั้งเมื่อวันที่  1 ม.ค. 2558 
สัดส่วนการถือหุ้น (%)  0.0002
ความสัมพันธ์ทางครอบครัว
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการ  ไม่มี
และผู้บริหาร

คุณวุฒิการศึกษาสูงสุด:
• ปริญญาโท บริหารธุรกิจ สถาบันบัณฑิตบริหารธุรกิจศศินทร์ 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การผ่านหลักสูตรอบรมที่เกี่ยวข้อง:
• สัมมนาของบริษัท ดีลอยท์ ทู้ช โธมัทสุ ไชยยศ สอบบัญชี จำากัด ปี 2564 

หลักสูตร 2021 Beyond the crisis thriving in the post pandemic 
world: Clients & Industries 2 ช่ัวโมง Audit & Assurance 3.15 
ช่ัวโมง Financial & Advisory 2 ช่ัวโมง Consulting 2 ช่ัวโมง Tax 
& Legal 3.45 ช่ัวโมง และ Risk Advisory 2 ช่ัวโมง  รวมเป็น CPD  
15 ช่ัวโมง 

• Risk Management Program
• ผลกระทบของการใช้ Social Media ต่อจรรยาบรรณของผู้ประกอบวิชาชีพ

บัญชี จัดโดย สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ์ (2565)
• มาตรฐานบัญชีและความรู้กฎหมายทางภาษีอากร จัดโดย บริษัท เคพี-เอ็มจี ภูมิ

ไชย สอบบัญชี จำากัด (2565)
• ตรียมพร้อมรับมือต่อการเปล่ียนแปลงบัญชีภาษี ปี 2566 จัดโดย  

สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ์ (2565)
• การวิเคราะห์งบการเงิน จัดโดย สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ์ (2565)
• มาตรฐานการบัญชีท่ีเก่ียวข้องกับท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์ จัดโดย  

สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ์ (2565)
• ประเด็นทางบัญชี ภาษี และกฎหมายท่ีน่าสนใจ จัดโดย สภาวิชาชีพบัญชี ใน

พระบรมราชูปถัมภ์ (2565)

ตำาแหน่งในบริษัท:
2558 - ปัจจุบัน หัวหน้าฝ่ายงานบัญชี

ตำาแหน่งในบริษัทอื่น/หน่วยงานอื่น:   ไม่มี

ประวัติการทำาผิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปี ที่ผ่านมา   ไม่มี
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สารประธาน & CEO

ภาพรวมบริษัท

การประกอบธุรกิจ

การบริหารความเสี่ยง

ความยั่งยืน

ผลการดำาเนินงาน

การกำากับดูแลกิจการ

โครงสร้างการจัดการ

การควบคุมภายใน

งบการเงิน

รายชื่อคณะกรรมการและคณะกรรมการชุดย่อย

รายชื่อ คณะกรรมการบริษัท

คณะกรรมการชุดย่อย

คณะกรรมการตรวจสอบและ
กำากับความเสี่ยง

คณะกรรมการสรรหา
และกำาหนดค่าตอบแทน

คณะกรรมการการ
พัฒนาสู่ความยั่งยืน

คณะกรรมการบริหาร
คณะกรรมการ

ชุดย่อยอื่น

นายกานต์ ตระกูลฮุน
ประธานกรรมการบริษัท
และกรรมการอิสระ

- ประธานและกรรมการอิสระ ประธานและกรรมการอิสระ - -

นายสารัชถ์ รัตนาวะดี
รองประธานกรรมการ
และกรรมการที่ไม่ใช่ผู้บริหาร

- กรรมการที่ไม่ใช่ผู้บริหาร - กรรมการที่ไม่ใช่ผู้บริหาร -

นายไกรฤทธิ์ อุชุกานนท์ชัย กรรมการอิสระ   ประธานและกรรมการอิสระ   - - - กรรมการ   

นายปรีดี  ดาวฉาย1) กรรมการอิสระ   กรรมการอิสระ   - - - กรรมการ

นางสาวจีน โล เงี้ยบ จง กรรมการที่ไม่ใช่ผู้บริหาร - กรรมการที่ไม่ใช่ผู้บริหาร - - -

นายแอเลน ลิว ยง เคียง กรรมการที่ไม่ใช่ผู้บริหาร - - -
ประธานและกรรมการ

ที่ไม่ใช่ผู้บริหาร
กรรมการ

นางสาวยุพาพิน วังวิวัฒน์ กรรมการที่ไม่ใช่ผู้บริหาร - - กรรมการที่ไม่ใช่ผู้บริหาร - กรรมการ

นายเฆราร์โด ซี. อบลาซา จูเนียร์ กรรมการอิสระ   กรรมการอิสระ - - - -

นายสมชัย เลิศสุทธิวงค์ กรรมการที่เป็นผู้บริหาร - - กรรมการที่เป็นผู้บริหาร กรรมการที่เป็นผู้บริหาร กรรมการ

นายสมิทธ์ พนมยงค์ กรรมการที่ไม่ใช่ผู้บริหาร - - - กรรมการที่ไม่ใช่ผู้บริหาร -

นายอาเธอร์ หลาน เต้า อี้ กรรมการที่ไม่ใช่ผู้บริหาร - - กรรมการที่ไม่ใช่ผู้บริหาร กรรมการที่ไม่ใช่ผู้บริหาร -

หมายเหตุ: 
1) นายปรีดี  ดาวฉาย  ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการตรวจสอบและกำากับความเสี่ยง เมื่อวันที่ 9 กันยายน 2565 
2) นายแอเลน ลิว ยง เคียง นางสาวจีน โล เงี้ยบ จง นายเฆราร์โด ซี. อบลาซา จูเนียร์ นายอาเธอร์ หลาน เต้า อี้ และนายสมชัย เลิศสุทธิวงค์ เป็นกรรมการที่มีประสบการณ์ด้านกิจการโทรคมนาคม รายละเอียดปรากฏตามประวัติคณะกรรมการและผู้บริหาร  หน้า 131
3) นายไกรฤทธิ ์อุชกุานนทช์ยั นายเฆราร์โด ซ ีอบลาซา จเูนียร ์นางสาวจนี โล เงีย้บ จง นางสาวยพุาพนิ วงัววิฒัน์ นายปรดีี ดาวฉาย นายอาเธอร ์หลาน เต้า อ้ี และ นายสมิทธ ์พนมยงค ์เปน็กรรมการท่ีมีประสบการณด์า้นบัญชแีละการเงนิ รายละเอียดปรากฎตามหัวขอ้ประวติัคณะกรรมการและผู้บรหิาร  หน้า 131
4) ผู้ลงทุนสามารถศึกษาคุณสมบัติของกรรมการอิสระได้ท่ี http://advanc-th.listedcompany.com/misc/cg/20171122-advanc-qualification-independent-th.pdf  โดยเอไอเอสกำาหนดคุณสมบัติของกรรมการอิสระเข้มข้นกว่าท่ีสำานักงานคณะกรรมการกำากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์และ
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยกำาหนด
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สารประธาน & CEO

ภาพรวมบริษัท

การประกอบธุรกิจ

การบริหารความเสี่ยง

ความยั่งยืน

ผลการดำาเนินงาน

การกำากับดูแลกิจการ

โครงสร้างการจัดการ

การควบคุมภายใน

งบการเงิน

ข้อมูลสรุปการเข้าร่วมประชุมของกรรมการ

รายชื่อ

จำานวนครั้งที่เข้าร่วมประชุม/จำานวนครั้งที่จัดประชุม1)

คณะกรรมการบริษัท
คณะกรรมการตรวจสอบ

และกำากับความเสี่ยง
คณะกรรมการการ

พัฒนาสู่ความยั่งยืน
คณะกรรมการบริหาร

คณะกรรมการสรรหา
และกำาหนดค่าตอบแทน

คณะกรรมการ
ชุดย่อยอื่น

การประชุมสามัญ
ผู้ถือหุ้น

นายกานต์ ตระกูลฮุน 12/12 - 3/3 - 6/6 - 1/1

นายสารัชถ์ รัตนาวะดี 2) 12/12 - - 4/5 6/6 - 1/1

นายไกรฤทธิ์ อุชุกานนท์ชัย 9/12 17/17 - - - 1/1 1/1

นายปรีดี  ดาวฉาย 3) 4/4 5/5 - - - 2/2 -

นางสาวจีน โล เงี้ยบ จง 12/12 - - - 6/6 5/6 1/1

นายแอเลน ลิว ยง เคียง 11/12 - - 10/10 - 3/4 1/1

นางสาวยุพาพิน วังวิวัฒน์ 12/12 - 3/3 - - 6/7 1/1

นายเฆราร์โด ซี. อบลาซา จูเนียร์ 12/12 15/17 - - - - 1/1

นายสมชัย เลิศสุทธิวงค์ 12/12 - 3/3 10/10 - 8/8 1/1

นายสมิทธ์ พนมยงค์ 10/12 - - 9/10 - - 1/1

นายอาเธอร์ หลาน เต้า อี้ 4) 12/12 - 2/3 5/5 - 3/5 1/1

นายสุรศักดิ์ วาจาสิทธิ์ 5) 7/7 11/11 - - 4/4 1/1 1/1

หมายเหตุ:
1) จำานวนครั้งที่เข้าร่วมประชุม นับรวมการเข้าร่วมประชุมทางไกลผ่านโทรศัพท์และผ่านวิดีโอ
2) นายสารัชถ์ รัตนาวะดี ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการบริหาร เมื่อวันที่ 3 กรกฎาคม 2565
3) นายปรีดี  ดาวฉาย  ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการอิสระแทนนายสุรศักดิ์ วาจาสิทธิ์ ที่ขอลาออก และเป็นกรรมการตรวจสอบและกำากับความเสี่ยง

เมื่อวันที่ 9 กันยายน 2565  

4) นายอาเธอร์ หลาน เต้า อี้ ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการบริหาร เมื่อวันที่ 3 กรกฎาคม 2565
5) นายสุรศักดิ์ วาจาสิทธิ์ ได้ลาออกจากตำาแหน่งกรรมการบริษัท เมื่อวันที่ 31 กรกฎาคม 2565
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สารประธาน & CEO

ภาพรวมบริษัท

การประกอบธุรกิจ

การบริหารความเสี่ยง

ความยั่งยืน

ผลการดำาเนินงาน

การกำากับดูแลกิจการ

โครงสร้างการจัดการ

การควบคุมภายใน

งบการเงิน

รายงานการเปลี่ยนแปลงการถือครองหลักทรัพย์ของกรรมการและผู้บริหารในบริษัทและบริษัทย่อย ประจำาปี 2565
ข้อมูล ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 จำานวนหุ้นสามัญที่ถือโดยกรรมการ ผู้บริหาร คู่สมรส บุตร/บุตรบุญธรรมที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ

ADVANC AWN DPC ACC AMP AMC SBN AIN ADL MMT FXL ABN ADD LDI AISDC Venture CSL TMC LDI YPC ADV

หุ้นสามัญ (หุ้น) ใบสำาคัญ
แสดงสิทธิ(หน่วย) หุ้นสามัญ (หุ้น) หุ้นสามัญ (หุ้น) หุ้นสามัญ (หุ้น) หุ้นสามัญ (หุ้น) หุ้นสามัญ (หุ้น) หุ้นสามัญ (หุ้น) หุ้นสามัญ (หุ้น) หุ้นสามัญ (หุ้น) หุ้นสามัญ (หุ้น) หุ้นสามัญ (หุ้น) หุ้นสามัญ (หุ้น) หุ้นสามัญ (หุ้น) หุ้นสามัญ (หุ้น) หุ้นสามัญ (หุ้น) หุ้นสามัญ (หุ้น) หุ้นสามัญ (หุ้น) หุ้นสามัญ (หุ้น)
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1. นายกานต์ ตระกูลฮุน - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

คู่สมรส - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

2. นายสารัชถ์ รัตนาวะดี - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

คู่สมรส - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

3. นายไกรฤทธิ์ อุชุกานนท์ชัย - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

คู่สมรส - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

4. นางสาวยุพาพิน วังวิวัฒน์ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

คู่สมรส - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

5. นายปรีดี ดาวฉาย 1) - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

คู่สมรส - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

6. นายแอเลน ลิว ยง เคียง - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

คู่สมรส - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

7. นางสาวจีน โล เงี้ยบ จง - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

คู่สมรส - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

8. นายเฆราร์โด ซี บลาซา จูเนียร์ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

คู่สมรส - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

9. นายสมิทธ์ พนมยงค์ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

คู่สมรส - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

10.นายสมชัย เลิศสุทธิวงค์ 151,786 176,721 38,832 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

คู่สมรส - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

11. นายอาเธอร์ หลาน เต้า อี้ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

คู่สมรส - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

12. นายมาร์ค ชอง ชิน ก๊อก 2) - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

คู่สมรส - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

13. นายธีร์ สีอัมพรโรจน์ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

คู่สมรส - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

14.นางสาวกานตมิา เลอเลิศยุติธรรม 37,644 50,097 19,394 12,453 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

คู่สมรส - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

15. นายเตชะหัทย์ เหมะกุล 3) 5,995 8,329 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

คู่สมรส - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

หมายเหตุ:  1) นายปรีดี ดาวฉาย ได้รับการแต่งตั้งให้ดำารงตำาแหน่งกรรมการบริษัทแทนนายสุรศักดิ์ วาจาสิทธิ์ เมื่อวันที่ 9 กันยายน 2565  2) นายมาร์ค ชอง ชิน ก๊อก ได้รับการแต่งตั้งให้ดำารงตำาแหน่งรองประธานเจ้าหน้าที่บริหาร เมื่อวันที่ 12 ธันวาคม 2565  3) หัวหน้าฝ่ายงานบัญชี



148รายงานประจำาปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) | บริษัท แอดวานซ์ อินโฟร์ เซอร์วิส จำากัด (มหาชน)

สารประธาน & CEO

ภาพรวมบริษัท

การประกอบธุรกิจ

การบริหารความเสี่ยง

ความยั่งยืน

ผลการดำาเนินงาน

การกำากับดูแลกิจการ

โครงสร้างการจัดการ

การควบคุมภายใน

งบการเงิน

บทบาทและหน้าที่ของประธานกรรมการบริษัท บทบาทหน้าที่ของประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

• เป็นผู้นำาของคณะกรรมการบริษัท

• ทำาหน้าที่เป็นประธานการประชุมคณะกรรมการบริษัท การประชุมผู้ถือหุ้น 

 และการประชุมของกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร

• ร่วมกับประธานเจ้าหน้าที่บริหารและเลขานุการบริษัทกำาหนดวาระการ

 ประชุมของคณะกรรมการบริษัท

• สนันสนุนให้คณะกรรมการมีส่วนร่วมในการส่งเสริมให้เกิดวัฒนธรรม

 องค์กรที่มีจริยธรรม และการกำากับดูแลกิจการที่ดี

• สนันสนุนให้กรรมการได้อภิปรายและแสดงความเห็นในประเด็นต่าง ๆ 

 ระหว่างการประชุม

• เป็นผู้ประสานระหว่างคณะกรรมการและฝ่ายบริหาร เพื่อเสริมสร้างความ

 สัมพันธ์อันดี

• กำาหนดและจัดทำาวิสัยทัศน์ พันธกิจ กลยุทธ์ แผนธุรกิจงบประมาณและตัวชี้วัด

 ผลการดำาเนินงานประจำาปีเสนอให้ คณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติ ตลอด

 จนติดตามความคืบหน้าเปรียบเทียบกับงบประมาณและแผนงาน และรายงานให้

 คณะกรรมการบริษัทรับทราบความก้าวหน้าเป็นประจำา

• บริหารและควบคุมธุรกิจของบริษัทให้เป็นไปตามนโยบาย วิสัยทัศน์ พันธกิจ 

 กลยุทธ์ แผนธุรกิจของบริษัท

• แสวงหาโอกาสทางธุรกิจใหม่ ๆ ซึ่งสอดคล้องกับวิสัยทัศน์และทิศทางกลยุทธ์

ของบริษัท

• เสริมสร้างศักยภาพและรักษาทีมผู้บริหารที่มีความสามารถในการปฏิบัติงาน

 ให้เป็นไปตามกลยุทธ์และเป้าหมายของบริษัทอย่างมีประสิทธิผล ตลอดจนระบุ

 และสรรหาบุคคลที่มีความสามารถ เพื่อให้การสืบทอดตำาแหน่งผู้บริหารระดับสูง

 เป็นไปอย่างมีประสิทธิผล

• ทำาหน้าที่เป็นผู้ประสานงานระหว่างฝ่ายบริหารและคณะกรรมการบริษัท

คณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดย่อย

คณะกรรมการบริษัท

กรรมการผู้มีอำานาจลงนาม
นายสมิทธ์ พนมยงค์ ลงลายมือชื่อร่วมกับ นายแอเลน ลิว ยง เคียง หรือ 
นายอาเธอร์ หลาน เต้าอ้ี พร้อมประทับตราสำาคัญของบริษัท หรือ นาย
สมชัย เลิศสุทธิวงค์ ลงนามร่วมกับ นายสมิทธ์ พนมยงค์ หรือ นายแอเลน 
ลิว ยง เคียง หรือ นายอาเธอร์ หลาน เต้าอ้ี คนใดคนหนึ่ง พร้อมประทับ
ตราสำาคัญของบริษัท

การสงวนสิทธเิรือ่งท่ีเป็นอำานาจอนมัุตขิองคณะกรรมการ
บริษัท

คณะกรรมการบริษัทสงวนสิทธิเรื่องท่ีมีความสำาคัญไว้เป็นอำานาจอนุมัติ
ของคณะกรรมการบรษัิท เพือ่รกัษาประโยชน์สงูสุดต่อ    เอไอเอสและผู้ถอืหุ้น 
อาทิ
• กลยุทธ์ แผนธุรกิจ และงบประมาณประจำาปี
• ค่าใช้จ่ายฝ่ายทุน และค่าใช้จ่ายท่ีเกินกว่าวงเงินที่คณะกรรมการชุด

ย่อย หรือผู้บริหารได้รับมอบหมายให้อนุมัติได้
• การลงทุนในธุรกิจใหม่ และการขายเงินลงทุน
• นโยบายที่สำาคัญ
• การตกลงเข้าทำาสัญญาที่สำาคัญ
• การฟ้องร้อง และดำาเนินคดีที่สำาคัญ
• นโยบายการจ่ายเงินปันผล

การแบ่งแยกบทบาทหน้าที่ระหว่างคณะกรรมการบริษัทและฝ่ายบริหาร
คณะกรรมการบริษัทมีหน้าท่ีกำากับดูแลการดำาเนินงานของบริษัทให้เป็นไปตามกฏหมาย วัตถุประสงค์และข้อบังคับของบริษัท มติของท่ีประชุมผู้ถือหุ้น และ
นโยบายการกำากับดูแลกิจการของเอไอเอส ท้ังน้ี ในการกำากับดูแล กรรมการจะต้องใช้ดุลยพินิจในการตัดสินในทางธุรกิจ และปฏิบัติในส่ิงท่ีตนเองเช่ือ
อย่างมีเหตุผลว่าจะเป็นประโยชน์สูงสุดต่อเอไอเอสและผู้ถือหุ้นขณะท่ีฝ่ายบริหารมีหน้าท่ีรับผิดชอบในการนำากลยุทธ์ วัตถุประสงค์ของเอไอเอส ไปปฏิบัติให้ 
ประสบความสำาเร็จ ตลอดจนบริหารจัดการงานประจำาวันและธุรกิจขององค์กร ท้ังน้ี ประธานกรรมการเป็นกรรมการอิสระ และไม่มีอำานาจลงนามผูกพันบริษัท

การแบ่งแยกตำาแหน่งประธานกรรมการบริษัทและประธานเจ้าหน้าที่บริหาร
ประธานกรรมการบริษัทและประธานเจ้าหน้าที่บริหาร เป็นผู้ท่ีมีความรู้ความสามารถ มีประสบการณ์ และคุณสมบัติท่ีเหมาะสม โดยต้องไม่เป็นบุคคล
เดียวกัน เพื่อให้มีการถ่วงดุลอำานาจที่เหมาะสม
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วาระการดำารงตำาแหน่งของกรรมการบริษัท
(1) ตามพระราชบัญญติับรษัิทมหาชนจำากัด พ.ศ. 2535 และขอ้บงัคบับรษัิท

กำาหนดให้ในการประชมุสามัญผู้ถอืหุ้นประจำาปีทุกครัง้ ให้กรรมการออก
จากตำาแหน่ง 1 ใน 3 ของจำานวนกรรมการท้ังหมด ถา้จำานวนกรรมการ
ท่ีจะแบ่งออกให้ตรงสามส่วนไม่พอดี ให้ออกจำานวนใกล้เคียงท่ีสุดกับ
ส่วน 1 ใน 3 โดยกรรมการคนที่อยู่ในตำาแหน่งนานที่สุดเป็นผู้ออกจาก
ตำาแหน่งและกรรมการท่ีออกจากตำาแหน่งตามวาระอาจได้รับเลือก 
เข้ามาดำารงตำาแหน่งใหม่อีกได้

(2) กรณีที่ตำาแหน่งกรรมการว่างลงเนื่องจากสาเหตุอื่นนอกจากการครบ
วาระออกจากตำาแหน่งกรรมการ ให้คณะกรรมการพิจารณาแต่งต้ัง
บุคคลซึง่มีคณุสมบตัแิละไมมี่ลักษณะต้องห้ามตามกฎหมาย มาตรา 68 
แห่งพระราชบัญญติับรษัิทมหาชนจำากัด พ.ศ. 2535  เขา้เป็นกรรมการ
แทนในการประชุมคณะกรรมการ โดยบุคคลที่เข้าเป็นกรรมการแทน 
จะอยู่ในตำาแหน่งกรรมการได้เพียงเท่าวาระที่ยังเหลืออยู่ของกรรมการ
ที่ตนแทน

ขอบเขตอำานาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริษัท
คณะกรรมการบริษัทเป็นตัวแทนผู้ถือหุ้นโดยรวมมิใช่เป็นตัวแทนผู้ถือหุ้น 
กลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง และกำาหนดนโยบายให้มีจำานวนกรรมการท่ีเป็นไปตาม
สัดส่วนอย่างยุติธรรมของเงินลงทุนของผู้ถือหุ้นซึ่งมีอำานาจควบคุม 
(Controlling shareholders) โดยมีขอบเขตหน้าที่ดังนี้
1. ต้องปฏิบัติหน้าท่ีให้เป็นไปตามกฎหมาย วัตถุประสงค์ และข้อบังคับ

ของบริษัท ตลอดจนมติท่ีประชุมผู้ถือหุ้น ด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต 
และระมัดระวังรักษาผลประโยชน์ของบริษัท

2. กำาหนดวิสัยทัศน์ นโยบาย และทิศทางการดำาเนินงานของบริษัท และ
กำากับดูแลให้ฝ่ายบริหารดำาเนินการให้เป็นไปตามนโยบายท่ีกำาหนด
ไว้อย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล เพื่อเพิ่มมูลค่าสูงสุดให้แก่
บริษัทและผู้ถือหุ้น

3. พิจารณาอนุมัติรายการที่สำาคัญ เช่น โครงการลงทุนธุรกิจใหม่ การ
ซื้อขายทรัพย์สิน ฯลฯ และการดำาเนินการใด ๆ ที่กฎหมายกำาหนด

4. พิจารณาอนุมัติและ/หรือให้ความเห็นชอบต่อรายการท่ีเก่ียวโยงกัน
ของบรษัิทและบรษัิทย่อยให้เป็นไปตามประกาศ ขอ้กำาหนด และแนวทาง
ปฏิบัติที่เกี่ยวข้องของหน่วยงานที่กำากับดูแล

5. ประเมินผลงานของประธานเจ้าหน้าที่บริหารและผู้บริหารระดับสูง
อย่างสม่ำาเสมอ และกำาหนดค่าตอบแทน

6. รบัผิดชอบต่อผลประกอบการและการปฏบัิติงานของฝา่ยบรหิาร ดว้ย
ความตั้งใจและความระมัดระวังในการปฏิบัติงาน

7. ดำาเนินการให้ฝ่ายบริหารจัดให้มีระบบบัญชี การรายงานทางการเงิน 
และการสอบบัญชีท่ีเชื่อถือได้ รวมท้ังดูแลให้มีกระบวนการในการ
ประเมินความเหมาะสมของการควบคุมภายใน และการตรวจสอบ
ภายในให้มีประสทิธิภาพและประสิทธิผล การบริหารจัดการความเส่ียง 
การรายงานทางการเงิน และการติดตามผล

8. ดูแลไม่ให้เกิดปัญหาความขัดแย้งทางผลประโยชน์ระหว่างผู้มีส่วนได้
เสียของบริษัท

9. กำากับดูแลกิจการให้มีการปฏิบัติงานอย่างมีจริยธรรม
10. ทบทวนนโยบายการกำากับดูแลกิจการของบริษัท และประเมินผลการ

ปฏิบัติตามนโยบายดังกล่าวเป็นประจำาอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง
11. รายงานความรับผิดชอบของตนในการจัดทำารายงานทางการเงิน 

โดยแสดงควบคูก่บัรายงานของผู้สอบบญัชีไว้ในรายงานประจำาปี และ
ครอบคลุมในเรือ่งสำาคญั ๆ  ตามนโยบายเรือ่งขอ้พงึปฏบัิตท่ีิดสีำาหรบั
กรรมการบริษัทจดทะเบียนของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

คณะกรรมการตรวจสอบและกำากับความเสีย่ง

วาระการดำารงตำาแหน่งของกรรมการตรวจสอบและกำากับ
ความเสี่ยง
(1) คราวละไม่เกิน 3 ปี กรรมการที่พ้นจากตำาแหน่งตามวาระมีสิทธิได้รับ

เลือกกลับเข้ามาใหม่ได้
(2) กรรมการที่ประสงค์จะลาออกก่อนครบวาระต้องยื่นหนังสือลาออกต่อ

ประธานกรรมการบริษัท โดยจะมีผลตั้งแต่วันที่ใบลาออกมาถึงที่บริษัท 

ทั้งนี้ การพิจารณาแต่งตั้งกรรมการอ่ืนที่มีคุณสมบัติครบถ้วนทดแทน
กรรมการท่ีลาออก กำาหนดให้ดำารงตำาแหน่งเท่าวาระท่ียังเหลืออยู่ของ
กรรมการท่ีมาปฏิบัติหน้าท่ีแทน และคณะกรรมการบริษัทจะต้องแต่ง
ตั้งกรรมการตรวจสอบและกำากับความเสี่ยงให้ครบถ้วนภายใน 90 วัน 
นับแต่วันที่กรรมการตรวจสอบและกำากับความเสี่ยงคนนั้นลาออก

ในกรณท่ีีกรรมการตรวจสอบและกำากับความเสีย่งพน้จากตำาแหน่งท้ังคณะ
เพราะเหตุอ่ืนนอกจากขาดคณุสมบัติ หรอืมีลักษณะต้องห้ามตามกฎหมาย 
ให้คณะกรรมการตรวจสอบและกำากับความเส่ียงท่ีพ้นจากตำาแหน่งยังคง
ต้องอยู่รักษาการในตำาแหน่งเพียงเท่าท่ีจำาเป็นจนกว่าคณะกรรมการ 
ตรวจสอบและกำากับความเสี่ยงชุดใหม่จะเข้ารับหน้าที่

ขอบเขตอำานาจหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบและ
กำากับความเสี่ยง

1. สอบทานให้บริษัทมีรายงานทางการเงินถูกต้องตามท่ีควรตาม
มาตรฐานการบัญชีและมาตรฐานการรายงานทางการเงนิท่ีกฎหมาย
กำาหนด และมีการเปิดเผยอย่างเพียงพอ

2. พิจารณาคุณสมบัติ ความเป็นอิสระ และผลการปฏิบัติงานของ 
ผู้สอบบัญช ีรวมถงึการหมุนเวยีนผูส้อบบัญช ีพรอ้มท้ังให้ขอ้เสนอต่อ
คณะกรรมการบริษัทเพ่ือเสนอขออนุมัติการแต่งต้ัง เลือกกลับมาใหม่ 
เลิกจา้ง และกำาหนดคา่ตอบแทนของผู้สอบบัญชขีองบรษัิทเพือ่เสนอท่ี
ประชุมผู้ถือหุ้นพิจารณาอนุมัติ

3. ประชุมร่วมกับผู้สอบบัญชีโดยไม่มีฝ่ายจัดการเข้าร่วมประชุมด้วย
อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง

4. พิจารณานโยบายของบริษัทเก่ียวกับการใช้บริการอ่ืนท่ีมิใช่การ 
สอบบัญชีจากสำานักงานสอบบัญชีเดียวกัน

5. สอบทานให้บริษัทมีระบบการควบคุมภายใน (Internal Control)  
การตรวจสอบภายใน (Internal Audit) ที่เหมาะสมและมีประสิทธิผล 
และพิจารณาความเป็นอิสระของหนว่ยงานตรวจสอบภายใน ตลอดจน 
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ให้ความเห็นชอบในการพิจารณาแต่งต้ัง โยกย้าย เลิกจ้าง และการ
พจิารณาผลการปฏบัิติงาน ความดีความชอบของหัวหน้าหนว่ยงาน 
ตรวจสอบภายใน รวมถึง ประชุมกับหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบ
ภายในโดยไม่มีฝ่ายจัดการเข้าร่วม เพ่ือสอบทานถึงข้อจำากัดในการ
ปฏบัิติงานของหน่วยงานตรวจสอบภายในท่ีอาจมีผลกระทบต่อความ
เป็นอิสระ

6. สอบทานและอนุมัติกฎบัตรของหน่วยงานตรวจสอบภายใน แผนงาน 
ตรวจสอบภายในประจำาปี ซึ่งรวมถึงงบประมาณและทรัพยากรด้าน
การตรวจสอบ การปฏบัิติงานของหน่วยงานตรวจสอบภายใน ตลอด
จนความร่วมมือและการประสานงานระหว่างหน่วยงานตรวจสอบ
ภายในและผู้สอบบัญชี

7. จัดให้มีการสอบทานคุณภาพของระบบการตรวจสอบภายในโดย 
ผู้ประเมินอิสระจากภายนอกองคก์รอย่างน้อยทุก 5 ปี (Independent 
Quality Assessment Review)

8. สอบทานให้บริษัทมีระบบบริหารความเสี่ยง (Risk Management) ที่
เหมาะสมและมีประสิทธิผล และสนับสนุนคณะกรรมการบริษัทในการ
กำากับดแูลความเส่ียงของบรษัิทในภาพรวม โดยดำาเนินการดงัตอ่ไปน้ี
(ก) กลั่นกรองกรอบโครงสร้างการบริหารความเสี่ยงขององค์กร 

(Enterprise Risk Management Framework) ท่ีสำาคัญได้แก่ 
นโยบาย ระดับความเส่ียงที่ยอมรับได้ (Risk Appetite) ความ
สามารถในการรับความเส่ียง (Risk Capacity) และช่วงความ 
เบี่ยงเบนของผลการปฏิบัติงานที่ยอมรับได้ (Tolerance)

(ข) กลั่นกรองและให้คำาปรึกษาต่อคณะกรรมการบริษัทในการกำากับ
ดูแลความเสี่ยงในภาพรวม ให้มีการประเมิน ติดตาม และรายงาน
ความเส่ียง รวมท้ังให้มีการควบคุมความเส่ียงท่ีเหมาะสม โดยให้
ความเห็นและข้อเสนอแนะอย่างเป็นอิสระ

(ค) ประเมินความเพียงพอ เหมาะสม ของการนำาความเสี่ยงที่ฝ่าย
จัดการได้ระบุและนำาไปพิจารณาร่วมกับการกำาหนดกลยุทธ์ 
โดยการกำากับดูแลให้การดำาเนินงานและความเส่ียงของบริษัท
สอดคล้องกัน รวมท้ังให้พิจารณาความเส่ียงต่อผู้มีส่วนได้เสีย

และผู้เก่ียวข้องให้ครบถ้วนเพื่อให้เป็นไปตามแนวทางการพัฒนา
อย่างยั่งยืน

9. สอบทานให้บริษัทปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และ
ตลาดหลักทรัพย์ ข้อกำาหนดของตลาดหลักทรัพย์ และกฎหมายท่ี
เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัท

10. พิจารณารายการท่ีเก่ียวโยงกันหรือรายการท่ีอาจมีความขัดแย้ง
ทางผลประโยชน์ ให้เป็นไปตามกฎหมายและข้อกำาหนดของหน่วยงาน
กำากับดแูล ท้ังน้ี เพือ่ให้มัน่ใจวา่รายการดงักล่าวสมเหตุสมผลและเป็น
ประโยชน์สูงสุดต่อบริษัท

11. สอบทานการปฏิบัติตามนโยบายการให้ข้อมูลการทุจริต การกระทำา
ผิด และ การคุ้มครองผู้ให้ข้อมูล และพิจารณาข้อร้องเรียนรวมถึง
พิจารณาผลการสอบสวนของบริษัททุกไตรมาส อีกท้ังเป็นช่องทาง
หน่ึงของบรษัิทในการรบัแจง้ขอ้รอ้งเรยีนตามนโยบายการให้ขอ้มูลการ
ทุจรติ การกระทำาผิด และ การคุม้ครองผู้ให้ขอ้มูล รวมถงึพิจารณาให้
ความเห็นชอบต่อการจดัทำาและปรบัปรุงแก้ไขแนวปฏิบัติการให้ขอ้มลู
การทุจริต การกระทำาผิดและการคุ้มครองผู้ให้ข้อมูล

12. กำากับดูแลนโยบายและมาตรการต่อต้านการให้หรือรับสินบนและ
การคอร์รัปชั่น เพื่อให้ม่ันใจว่า บริษัทได้ปฏิบัติตามภาระหน้าที่ตาม
กฎหมายและจรยิธรรมท่ีกำาหนดไว ้รวมถงึสอบทานแบบประเมินตนเอง
เกี่ยวกับมาตรการต่อต้านคอร์รัปชั่นในการเข้าสู่กระบวนการรับรอง
ของแนวร่วมต่อต้านคอร์รัปชั่นของภาคเอกชนไทยแบบสมัครใจ

13. จดัทำารายงานของคณะกรรมการตรวจสอบและกำากับความเส่ียงโดย
เปิดเผยไว้ในรายงานประจำาปีของบริษัท ซึ่งรายงานดังกล่าวต้องลง
นามโดยประธานกรรมการตรวจสอบและกำากับความเส่ียงและต้อง
ประกอบด้วยข้อมูลอย่างน้อยดังต่อไปนี้
(ก) ความเห็นเกี่ยวกับความถูกต้อง ครบถ้วน เป็นที่เชื่อถือได้ของ

รายงานทางการเงินของบริษัท
(ข) ความเห็นเกี่ยวกับความเพียงพอของระบบควบคุมภายใน และ

ประสิทธิผลของการบริหารความเสี่ยงโดยภาพรวมของบริษัท
(ค) ความเห็นเก่ียวกับการปฏบัิติตามกฎหมายวา่ดว้ยหลกัทรพัย์และ

ตลาดหลักทรัพย์ ข้อกำาหนดของตลาดหลักทรัพย์ หรือ กฎหมาย
ที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัท

(ง) ความเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของผู้สอบบัญชี
(จ) ความเห็นเกี่ยวกับรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์
(ฉ) จำานวนการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบและกำากับความเสี่ยง 

และการเข้าร่วมประชุมของกรรมการตรวจสอบและกำากับความ
เสี่ยงแต่ละท่าน

(ช) ความเห็นหรือข้อสังเกตโดยรวมที่คณะกรรมการตรวจสอบและ
กำากับความเส่ียงไดร้บัจากการปฏบัิติหน้าท่ีตามกฎบัตร (charter)

(ซ) รายการอื่นที่เห็นว่าผู้ถือหุ้นและผู้ลงทุนทั่วไปควรทราบภายใต้
ขอบเขตหน้าที่และความรับผิดชอบท่ีได้รับมอบหมายจากคณะ
กรรมการบริษัท

14. ดำาเนินการตรวจสอบข้อเท็จจริงตามท่ีได้รับแจ้งจากผู้สอบบัญชี 
เกีย่วกบัพฤตกิารณอ์นัควรสงสยัวา่กรรมการ ผูจ้ดัการ หรอื บคุคล 
ซึ่งรับผิดชอบในการดำาเนินงานของบริษัทได้กระทำาความผิดตามท่ี
กฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์กำาหนด และให้คณะ
กรรมการตรวจสอบและกำากับความเสี่ยงรายงานผลการตรวจสอบ 
ในเบ้ืองต้นให้แก่สำานักงานคณะกรรมการกำากับหลักทรัพย์และ
ตลาดหลักทรัพย์ และผู้สอบบัญชีทราบ ภายในสามสิบวันนับแต่วัน
ที่ได้รับแจ้งจากผู้สอบบัญชี

15. รายงานผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบและกำากับ
ความเส่ียง และเสนอขอ้เสนอแนะทีจ่ำาเปน็ให้คณะกรรมการบรษัิททราบ
อย่างน้อยปีละ 4 คร้ัง โดยในการปฏิบัติหน้าท่ีของคณะกรรมการ 
ตรวจสอบและกำากับความเสี่ยง หากพบหรือมีข้อสงสัยว่ามีรายการ
หรอืการกระทำาดงัต่อไปน้ี ซึง่อาจมผีลกระทบอย่างมีนยัสำาคญัต่อฐานะ
การเงนิและผลการดำาเนนิงานของบรษัิท ให้คณะกรรมการตรวจสอบ 
และกำากับความเส่ียง รายงานต่อคณะกรรมการของบรษัิทเพือ่ดำาเนิน
การปรับปรุงแก้ไขภายในเวลาท่ีคณะกรรมการตรวจสอบและกำากับ
ความเสี่ยงเห็นสมควร
(1) รายการที่เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์
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(2) การทุจริตหรือมีสิ่งผิดปกติหรือมีความบกพร่องที่สำาคัญในระบบ
ควบคุมภายใน

(3) การฝ่าฝืนกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์
ขอ้กำาหนดของตลาดหลักทรพัย์หรอืกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกับธุรกิจ

หากคณะกรรมการของบริษัทหรือผู้บริหารไม่ดำาเนินการให้มีการ
ปรับปรุงแก้ไขภายในเวลาตามวรรคหนึ่ง กรรมการตรวจสอบและ
กำากับความเสี่ยงรายใดรายหน่ึงอาจรายงานว่ามีรายการหรือ
การกระทำาน้ันต่อสำานักงานคณะกรรมการกำากับหลักทรัพย์และ
ตลาดหลักทรัพย์หรือตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

16. ในการปฏิบัติงานตามขอบเขตอำานาจหน้าท่ีให้คณะกรรมการ 
ตรวจสอบและกำากบัความเสีย่ง มีอำานาจเชิญให้ฝ่ายจดัการ ผู้บรหิาร 
หรอืพนักงานของบรษัิทท่ีเก่ียวขอ้งมาให้ความเห็น รว่มประชมุ หรอืส่ง
เอกสารตามที่เห็นว่าเกี่ยวข้องจำาเป็น

17. ในการปฏิบัติงานตามขอบเขต อำานาจ หน้าท่ี ให้คณะกรรมการ 
ตรวจสอบและกำากับความเส่ียง มีอำานาจว่าจ้างท่ีปรึกษา หรือเชิญ
บุคคลที่มีความรู้ความสามารถ เพื่อให้ความเห็น หรือคำาแนะนำา เพื่อ
สนับสนุนการปฏิบัติงานตามความจำาเป็น

18. พิจารณาประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบ
และกำากับความเสี่ยง ด้วยตนเองทั้งในภาพรวมเป็นรายคณะและราย
บุคคลเป็นประจำาทุกปี

19. พิจารณาสอบทานกฎบัตรน้ีเป็นประจำาทุกปีและเสนอต่อคณะ
กรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาอนุมัติเปลี่ยนแปลงหากมีความจำาเป็น

20. ปฏิบัติการอ่ืนใดตามท่ีคณะกรรมการบริษัทมอบหมาย ด้วยความ 
เห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบและกำากับความเสี่ยง

คณะกรรมการชุดย่อยอื่น ๆ

คณะกรรมการสรรหาและกำาหนดค่าตอบแทน

วาระการดำารงตำาแหน่งของกรรมการสรรหาและกำาหนด 
ค่าตอบแทน
(1) ให้กรรมการชุดย่อยอื่น ๆ มีวาระอยู่ในตำาแหน่งตามวาระการดำารง

ตำาแหน่งของกรรมการ และกรรมการ ชุดย่อยอื่น ๆ  ซึ่งพ้นจากตำาแหน่ง
ตามวาระอาจได้รับการแต่งตั้งใหม่อีกได้

(2) นอกจากการพ้นจากตำาแหน่งตาม (1) กรรมการชุดย่อยอื่น ๆ  พ้นจาก
ตำาแหนง่เม่ือตาย ลาออก ขาดคณุสมบัติการเป็นกรรมการชุดยอ่ย หรอื 
คณะกรรมการบริษัทมีมติให้พ้นจากตำาแหน่ง

ขอบเขตอำานาจหน้าที่ของคณะกรรมการสรรหาและกำาหนด 
ค่าตอบแทน
1. กำาหนดคา่ตอบแทนทีจ่ำาเปน็และเหมาะสม ทัง้ทีเ่ปน็ตัวเงนิและมิใชต่วัเงนิ 

ของกรรมการ  กรรมการชุดย่อย และผู้บริหารระดับสูงของบริษัทใน
แต่ละปี เพื่อประโยชน์ของผู้ถือหุ้นของบริษัทโดยรวม

2. พิจารณาและอนุมัติการจ่ายเงินโบนัสประจำาปีให้กับกรรมการของบริษัท
3. จัดทำาหลักเกณฑ์และนโยบายในการกำาหนดค่าตอบแทนของคณะ

กรรมการบริษัทและผู้บริหารระดับสูง เพื่อเสนอให้คณะกรรมการ
บริษัทพิจารณาอนุมัติและ/หรือนำาเสนอต่อท่ีประชุมผู้ถือหุ้นอนุมัติ
ตามแต่กรณี

4. พิจารณาสอบทานและอนุมัติผลการดำาเนินงานของบริษัท เพื่อใช้
ประกอบการพิจารณาอนุมัติจ่ายเงินโบนัสประจำาปีตามผลตัวชี้วัด
การปฏิบัติงานและพิจารณาปรับเพิ่มเงินเดือนประจำาปี

5. พิจารณาและอนุมัติโครงการค่าตอบแทนระยะยาว (Long Term  
Incentive Plan) รวมถึงแนวทางปฎิบัติต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง

6. พิจารณาและอนุมัติผลการประเมินการปฏิบัติงานเพื่อกำาหนดเงิน
โบนสัประจำาป ีการปรับขึน้เงนิเดอืนประจำาป ีและคา่ตอบแทนระยะยาว 
(Long Term Incentive Plan) ให้แก่ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารของ
บริษัท รวมทั้งผู้บริหารระดับสูง

7. รายงานหลักการ/เหตุผล และวัตถุประสงค์ของนโยบายเก่ียวกับ 
ค่าตอบแทนกรรมการ เพื่อเปิดเผยในรายงานประจำาปี

8. ร่วมกับประธานเจ้าหน้าที่บริหารของบริษัท จัดทำานโยบาย แผน 
ประเมินและกำาหนดผู้สืบทอดตำาแหน่งประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารและ
ผู้บริหารระดับสูงของบริษัท แล้วรายงานให้คณะกรรมการบริษัทรับ
ทราบเป็นประจำาทุกปี

9. ร่วมกับประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารของบริษัทจัดทำานโยบายแผนการ
สืบทอดตำาแหน่งสำาหรับประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารของบริษัทรวมท้ัง 
ผู้บรหิารระดบัสูงซึง่รายงานตรงต่อประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารดงักล่าว

10. ทำาหน้าท่ีดูแลกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงานของประธาน 
เจ้าหน้าที่บริหารและผู้บริหารระดับสูง

11. กำาหนดหลักเกณฑ์และนโยบายในการสรรหาคณะกรรมการและ
กรรมการชุดย่อยของบริษัท

12. กำาหนดหลักเกณฑ์ นโยบาย และสรรหาคณะกรรมการและกรรมการ
ชุดย่อยของบริษัท โดยพิจารณาบุคคลท่ีเหมาะสมท่ีจะมาดำารง
ตำาแหน่งกรรมการ เพื่อเสนอคณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติ 
และ/หรือเสนอขออนุมัติต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้น แล้วแต่กรณี

13. กำากับดูแลการปฏิบัติตามนโยบายการกำากับดูแลกิจการของบริษัท 
รวมท้ังพิจารณาทบทวนนโยบายการกำากับดูแลกิจการของบริษัท 
ทุก ๆ ปี เพื่อเสนอปรับปรุงแก้ไขนโยบายตามความเหมาะสมให้คณะ
กรรมการพิจารณา

14. ว่าจ้างท่ีปรึกษาหรือบุคคลท่ีมีความเป็นอิสระ เพ่ือให้ความเห็นหรือ 
คำาแนะนำาตามความจำาเป็น โดยเฉพาะอย่างย่ิงในด้านการพัฒนา
ความเป็นผู้นำา

15. คณะกรรมการสรรหาและกำาหนดค่าตอบแทนมีหน้าท่ีรับผิดชอบต่อ
คณะกรรมการบริษัทและทำาหน้าท่ีให้คำาชีแ้จงตอบคำาถามใด ๆ  เก่ียวกับ 
ค่าตอบแทนในที่ประชุมผู้ถือหุ้น

16. พิจารณาทบทวนและประเมินความเพียงพอของกฎบัตรและเสนอต่อ
คณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาอนุมัติเปลี่ยนแปลง                     

17. รายงานผลการปฏิบัติงานท่ีสำาคัญให้คณะกรรมการบริษัทรับทราบ
เป็นประจำา รวมทั้งประเด็นสำาคัญต่าง ๆ ที่คณะกรรมการบริษัทควร
ได้รับทราบ
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18. มีอำานาจเชญิฝ่ายจดัการ ผู้บรหิาร หรอืบุคคลใดทีเ่ก่ียวขอ้งของบรษัิท
มาให้ความเห็น  เข้าร่วมประชุม หรือให้ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง

19. ดำาเนินการอื่น ๆ ใดหรือตามอำานาจและความรับผิดชอบ ตามที่คณะ
กรรมการบริษัทมอบหมายหน้าที่ให้เป็นคราว ๆ ไป

คณะกรรมการพัฒนาสู่ความยั่งยืน

วาระการดำารงตำาแหน่งของกรรมการพัฒนาสู่ความยั่งยืน
(1) ให้กรรมการชุดย่อยอื่น ๆ มีวาระอยู่ในตำาแหน่งตามวาระการดำารง

ตำาแหน่งของกรรมการ และกรรมการ ชุดย่อยอื่น ๆ  ซึ่งพ้นจากตำาแหน่ง
ตามวาระอาจได้รับการแต่งตั้งใหม่อีกได้

(2) นอกจากการพ้นจากตำาแหน่งตาม (1) กรรมการชุดย่อยอื่น ๆ  พ้นจาก
ตำาแหนง่เม่ือตาย ลาออก ขาดคณุสมบัติการเป็นกรรมการชดุยอ่ย หรอื 
คณะกรรมการบริษัทมีมติให้พ้นจากตำาแหน่ง

ขอบเขตอำานาจหน้าที่ของคณะกรรมการพัฒนาสู่ความยั่งยืน
1. พิจารณานโยบาย กลยุทธ์ เป้าหมายการดำาเนินงาน และงบประมาณ

ท่ีเพียงพอ ตลอดจนการใด ๆ  ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาสู่ความยัง่ยืน  
เพื่อเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทอนุมัติ

2. เสนอประเด็นสำาคัญท่ีมีผลกระทบต่อบริษัท อันเก่ียวเน่ืองกับการพัฒนา
สู่ความย่ังยืน เพ่ือเสนอต่อท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัทพิจารณา

3. สอบทานผลการปฏิบัติงานตามนโยบายและกลยุทธ์ด้านการพัฒนา
สู่ความยั่งยืน เพื่อให้เป็นไปตามเป้าหมายที่วางไว้

4. ให้คำาปรึกษาและสนับสนุนประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารอันเก่ียวเน่ืองกับ
การปฏิบัติงานด้านการพัฒนาสู่ความยั่งยืน

5. รายงานผลการดำาเนินงานด้านการพัฒนาสู่ความยั่งยืนต่อที่ประชุม
คณะกรรมการบริษัท

6. สอบทานและให้ความเห็นชอบต่อรายงานการพัฒนาสู่ความย่ังยืน 
เพื่อเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติ

7. กำากับดูแลปฏิบัติงานตามนโยบายด้านสิทธิมนุษยชน

8. การปฏิบัติอื่นใดตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมาย

คณะกรรมการบริหาร

วาระการดำารงตำาแหน่งของกรรมการบริหาร
(1) ให้กรรมการชุดย่อยอื่น ๆ มีวาระอยู่ในตำาแหน่งตามวาระการดำารง

ตำาแหน่งของกรรมการ และกรรมการชุดย่อยอื่น ๆ ซึ่งพ้นจากตำาแหน่ง
ตามวาระอาจได้รับการแต่งตั้งใหม่อีกได้

(2) นอกจากการพ้นจากตำาแหน่งตาม (1) กรรมการชุดย่อยอื่น ๆ  พ้นจาก
ตำาแหนง่เม่ือตาย ลาออก ขาดคณุสมบัติการเป็นกรรมการชุดยอ่ย หรอื 
คณะกรรมการบริษัทมีมติให้พ้นจากตำาแหน่ง

ขอบเขตอำานาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริหาร
1. กำาหนดทิศทางกลยุทธ์ โครงสร้างการบริหารงาน แผนธุรกิจ และงบ

ประมาณประจำาปีของบริษัท เพื่อเสนอให้คณะกรรมการบริษัทอนุมัติ
2. บรหิารการดำาเนินธุรกจิใด ๆ  ของบรษิทัให้บรรลุตามวตัถปุระสงคแ์ละ

เป้าหมายที่ได้วางไว้
3. กำากับและติดตามผลการดำาเนินงานและฐานะการเงินของบริษัท และ

รายงานผลการดำาเนินงานและฐานะการเงินให้แก่กรรมการบริษัท 
รับทราบเป็นประจำาทุกเดือน

4. แสวงหาและประเมินโอกาสในการลงทุนในธุรกิจใหม่ ๆ
5. พิจารณาและให้ความเห็นแก่คณะกรรมการบริษัทเก่ียวกับนโยบาย

การจ่ายเงินปันผลของบริษัท
6. พิจารณาสอบทานและอนุมัตริายการเก่ียวกับการลงทนุและจำาหน่าย

ทรัพย์สิน การบริหารทรัพยากรบุคคล การเงินและการบริหารเงิน 
การบริหารงานท่ัวไป และรายการอ่ืนใดท่ีเก่ียวกับธุรกิจของบริษัท 
ภายในขอบเขตอำานาจที่ได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท

7. พิจารณาและให้ความเห็นต่อเรื่องท่ีต้องผ่านการอนุมัติจาก 
คณะกรรมการบรษิทั ยกเวน้ในกจิกรรมใด ๆ  ซึง่คณะกรรมการบรษัิท
ได้มอบหมายให้คณะกรรมการชุดย่อยอื่นเป็นผู้ดำาเนินการไว้แล้ว

8. คณะกรรมการบริหารอาจมอบอำานาจช่วงให้ผู้บริหารหรือบุคคลใด
บุคคลหน่ึงมีอำานาจในการดำาเนินการในเรื่องใดเรื่องหนึ่งหรือหลาย
เรื่องตามที่คณะกรรมการบริหารพิจารณาเห็นสมควรได้ การอนุมัติ
รายการของคณะกรรมการบรหิารและ/หรอืการมอบอำานาจชว่งต้อง
ไม่เป็นการอนุมัติรายการท่ีเก่ียวโยงกันหรือรายการท่ีอาจมีความ 
ขัดแย้งทางผลประโยชน์ หรือรายการท่ีคณะกรรมการบริหารมีส่วน
ได้เสียตามที่กำาหนดในข้อบังคับของบริษัท และตามที่กำาหนดโดย 
คณะกรรมการบริษัทและหน่วยงานกำากับดูแลที่เกี่ยวข้อง

9. ว่าจ้างท่ีปรึกษาหรือบุคคลท่ีมีความเป็นอิสระ เพ่ือให้ความเห็นหรือ
คำาแนะนำาตามความจำาเป็น

10. มีอำานาจเชญิฝ่ายจดัการ ผู้บรหิาร หรอืบุคคลใดท่ีเก่ียวขอ้งของบรษัิท
มาให้ความเห็น เข้าร่วมประชุม หรือให้ข้อมูลที่เกี่ยวข้องตามที่จำาเป็น

11. รายงานผลการปฏิบัติงานท่ีสำาคัญของคณะกรรมการบริหารให้ 
คณะกรรมการบริษัทรับทราบเป็นประจำาทุกไตรมาสในวาระการ
รายงานของประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

12. ประเมินผลการปฏิบัติงานของตนเองและประเมินความเพียงพอของ
กฎบัตรเป็นประจำาทุกปี ซึง่อาจทำาพรอ้มกบัการประเมินผลการปฏบิติั
งานของคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดย่อยอ่ืน โดยอยู่
ภายใต้การดูแลของคณะกรรมการสรรหาและกำาหนดค่าตอบแทน

13. ดำาเนินการอ่ืน ๆ ใด หรือตามอำานาจและความรับผิดชอบ ตามท่ี 
คณะกรรมการบริษัทมอบหมายหน้าที่ให้เป็นคราว ๆ ไป
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การสรรหากรรมการและผู้บริหารระดับสูง

1. คณะกรรมการสรรหาและกำาหนดค่าตอบแทนมีหน้าท่ีในการสรรหา 
คัดเลือก บุคคลท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสม และเสนอให้คณะกรรมการ
บรษัิทพจิารณาแตง่ต้ังหรอืเสนอขออนุมติัแต่งต้ังต่อท่ีประชุมผู้ถอืหุ้น
ตามข้อบังคับของบริษัท  

2. คณะกรรมการสรรหาและกำาหนดคา่ตอบแทน พจิารณาองคป์ระกอบ
ความเหมาะสม ประกอบด้วยคุณสมบัติของกรรมการท้ังปัจจุบัน
และอนาคต, ความหลากหลาย ในเรื่องเพศ อายุ และประสบการณ์, 
ประวติัการกระทำาผิดทางกฎหมาย, องคป์ระกอบของความเป็นอิสระ, 
ทิศทางการดำาเนินธุรกจิ, และองคป์ระกอบโดยรวมของคณะกรรมการ
บริษัท เพื่อเปรียบเทียบกับทิศทางในการดำาเนินธุรกิจในปัจจุบัน 
และอนาคต โดยจัดทำาเป็นตาราง Board Skill Matrix เพื่อกำาหนด
เกณฑ์ในการสรรหากรรมการท่ีต้องการเป็นประจำาทุกปี ในการ
ทบทวนดังกล่าว คณะกรรมการสรรหาและกำาหนดค่าตอบแทนยัง
ได้พิจารณาถึงความหลากหลายจากท่ีมาในการการเสนอชื่อ อาทิ 
การเสนอแนะจากกรรมการบริษัท, การเสนอชื่อบุคคลโดยผู้ถือหุ้น, 
บรษิทัทีป่รกึษาภายนอก และฐานขอ้มูลกรรมการของสมาคมส่งเสรมิ
สถาบันกรรมการบริษัทไทย เป็นต้น

3. ในการพิจารณาแต่งตั้งกรรมการเดิมเป็นกรรมการต่ออีกวาระหนึ่ง 
คณะกรรมการสรรหาและกำาหนดค่าตอบแทนจะพิจารณาปัจจัย 
ต่าง ๆ  ซึง่รวมถงึ ผลการปฏบิติังาน ประวติัการเขา้รว่มและการมส่ีวน
ร่วมในการประชุม และการสนับสนุนในกิจกรรมของคณะกรรมการ
บริษัท  โดยหากเป็นกรรมการอิสระ จะพิจารณาถึงความเป็นอิสระ
ของกรรมการท่านดังกล่าวด้วย

4. การแต่งต้ังกรรมการให้เป็นไปตามข้อบังคับบริษัทและข้อกำาหนด
ของกฎหมายที่เก่ียวข้อง ซึ่งจะต้องมีความโปร่งใสและชัดเจน และ
ดำาเนินการโดยผ่านคณะกรรมการสรรหาและกำาหนดค่าตอบแทน  
โดยหลักเกณฑ์และวิธีการเลือกต้ังกรรมการในการประชุมผู้ถือหุ้น 
ดังนี้

(1) ผู้ถอืหุ้นคนหน่ึงมีคะแนนเสียงเท่ากับจำานวนหุ้นทีถ่อื คอื หน่ึงหุ้น
เท่ากับหนึ่งเสียง

(2) ผู้ถอืหุ้นแต่ละคนจะใชค้ะแนนเสียงท่ีมอียู่ท้ังหมดตาม (1) เลือกต้ัง 
บุคคลคนเดียวหรือหลายคนเป็นกรรมการก็ได้ ในกรณีท่ี 
เลือกต้ังบุคคลหลายคนเป็นกรรมการ จะแบ่งคะแนนเสียงให้แก่
ผู้ใดมากน้อยเพียงใดไม่ได้

(3) บุคคลซึ่งได้รับคะแนนเสียงสูงสุดตามลำาดับลงมา เป็นผู้ได้รับ 
การเลือกต้ังเป็นกรรมการเท่าจำานวนกรรมการท่ีจะพึงมีหรือ
จะพึงเลือกตั้งในครั้งน้ัน ในกรณีท่ีบุคคลซึ่งได้รับการเลือกต้ัง
ในลำาดับถัดลงมามีคะแนนเสียงเท่ากันเกินจำานวนกรรมการท่ี
จะพึงมีหรือพึงจะเลือกตั้งในครั้งนั้น ให้ผู้เป็นประธานเป็นผู้ออก
เสียงชี้ขาด

กรณีท่ีตำาแหน่งกรรมการว่างลงเน่ืองจากสาเหตุอ่ืนนอกจากการครบ
วาระออกจากตำาแหนง่กรรมการ ให้คณะกรรมการพจิารณาแต่งต้ังบุคคล 
ซึ่งมีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้ามตามกฎหมายเข้าเป็นกรรมการ 
แทนในการประชุมคณะกรรมการ เว้นแต่วาระของกรรมการท่ีพ้นจาก
ตำาแหน่งเหลือน้อยกว่า 2 เดือน โดยบุคคลที่เข้าเป็นกรรมการแทนจะอยู่ใน
ตำาแหน่งกรรมการได้เพียงเท่าวาระที่ยังเหลืออยู่ของกรรมการที่ตนแทน 
ท้ังน้ี มติการแต่งต้ังบุคคลเข้าเป็นกรรมการแทนดังกล่าวต้องได้รับคะแนน
เสียงไม่น้อยกว่า 3 ใน 4 ของจำานวนกรรมการที่ยังเหลืออยู่

ท้ังน้ี เอไอเอสเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นมีส่วนร่วมในการเสนอชื่อบุคคลเพื่อ 
เข้ารับการคัดเลือกเป็นกรรมการได้ล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 3 เดือนก่อนวัน 
ส้ินสุดรอบปีบัญชี โดยแจ้งผ่านระบบข่าวของตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย และเว็บไซต์ของเอไอเอส  โดยในปี 2565 ไม่มีผู้ถือหุ้นรายใด
เสนอชื่อบุคคลเพื่อรับการเลือกตั้งเป็นกรรมการบริษัทแต่อย่างใด

หลักเกณฑ์และวิธีการสรรหาและแต่งตั้งกรรมการ
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คา่ตอบแทนจะเสนอชือ่บคุคลที่ไดร้บัการคดัเลอืกตอ่คณะกรรมการบรษิทั
เพื่อพิจารณาแต่งตั้งต่อไป

นอกจากนี้ บริษัทยังได้จัดทำาแผนสืบทอดตำาแหน่งรองรับผู้บริหารในระดับ
ถัดลงมาอีก 2 ระดับ ซึ่งถือว่าเป็นตำาแหน่งที่มีความสำาคัญต่อการบริหาร
องค์กร  โดยได้ระบุตัวบุคคลที่จะทำาหน้าที่แทน ในกรณีที่ยังไม่มีตัวบุคคลที่
สามารถรองรับได้ทนัท ีบริษทัไดจ้ัดใหม้รีะบบพฒันาบคุลากรในลำาดบัรอง
ลงมาเพื่อเตรียมความพร้อม รวมทั้งสรรหาจากภายนอก ทั้งนี้ เพื่อรักษา
ความเชื่อมั่นให้กับนักลงทุน องค์กร ตลอดจนพนักงาน ว่าการดำาเนินงาน
ของบริษัทจะได้รับการสานต่ออย่างทันท่วงที บริษัทได้จัดทำาแผนพัฒนา
บุคลากรเป็นรายบุคคลให้กับผู้สืบทอดในทุกตำาแหน่งและทุกระดับ เพื่อ
พัฒนาผู้สืบทอดตำาแหน่งให้มีความพร้อมที่จะดำารงตำาแหน่งแทน

เมื่อวันที่ 7 กุมภาพันธ์ 2565 ที่ผ่านมา คณะกรรมการชุดย่อยที่เกี่ยวข้อง 
ได้นำาเสนอแผนสืบทอดตำาแหน่งผู้บรหิารระดับสูงตอ่ทีป่ระชมุคณะกรรมการ
บริษัทพิจารณาเป็นที่เรียบร้อยแล้ว

คณะกรรมการสรรหาและกำาหนดค่าตอบแทนร่วมกับประธานเจ้าหน้าท่ี
บริหาร ดำาเนินการจัดทำาแผนการสืบทอดตำาแหน่ง (Succession Plan) 
ของประธานเจา้หนา้ท่ีบรหิาร  โดยพิจารณาสรรหาบคุคลทีเ่หมาะสมทัง้จาก
ภายในและภายนอกองค์กร โดยมีหลักในการพิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิ
จากภายในและภายนอกองค์กร  และอาจพิจารณาว่าจ้างท่ีปรึกษาอิสระ
เพื่อเข้ามาช่วยในการสรรหาดังกล่าว

ในการสรรหาประธานเจ้าหน้าที่บริหารน้ัน จะพิจารณาจากบุคคลท่ีมี
คุณสมบัติเหมาะสมโดยพิจารณาจากผู้ท่ีมีทักษะ ความรู้ ความสามารถ 
ความเป็นผู้นำา ประสบการณท่ี์จำาเป็นและเป็นประโยชน์ต่อการดำาเนินธุรกิจ 
ซึ่งได้แก่ ประสบการณ์ในอุตสาหกรรมโทรคมนาคม ดิจิทัล ธุรกิจโทรศัพท์
เคล่ือนที่ ธุรกิจอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ และธุรกิจดิจิทัลคอนเทนต์ หรือ
ในสาขาวิชาชีพท่ีเป็นประโยชน์ต่อการบริหารจัดการองค์กร หรือมีผล
งานการบริหารจัดการองค์กรและมีชื่อเสียงเป็นที่ประจักษ์ ทั้งภาครัฐ หรือ
ภาคเอกชน ในองค์กรสถาบันทั้งในประเทศและต่างประเทศ และเป็นผู้มีวิสัย
ทัศน์ท่ีโดดเด่นสามารถนำาพาองค์กรไปสู่ความสำาเร็จและบรรลุเป้าหมาย
การพัฒนาอย่างย่ังยืนของบริษัท โดยคณะกรรมการสรรหาและกำาหนด

การสรรหาประธานเจ้าหน้าที่บริหารและผู้บริหารระดับสูง 
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ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร

นโยบายในการพิจารณาจัดสรรค่าตอบแทน
กรรมการและผู้บริหาร

เอไอเอสมีนโยบายในการกำาหนดค่าตอบแทนให้กรรมการ โดยสอดคล้อง
กับหน้าที่ความรับผิดชอบ และเมื่อเทียบกับบริษัทในอุตสาหกรรมเดียวกัน
และบริษัทท่ีมีขนาดใกล้เคียงกันแล้ว ค่าตอบแทนดังกล่าวอยู่ในระดับท่ี 
เหมาะสมและเพียงพอท่ีจะจูงใจและรักษากรรมการท่ีมีคุณภาพไว้ และ 
จะคำานึงถึงความเป็นธรรมและเหมาะสมสำาหรับการจ่ายค่าตอบแทน
กรรมการและผู้บริหาร โดยสอดคล้องกับผลการปฏิบัติงานของกรรมการ
และผู้บริหารแต่ละท่าน

คณะกรรมการสรรหาและกำาหนดค่าตอบแทน เป็นผู้พิจารณากำาหนดค่า
ตอบแทนท่ีจำาเป็นและเหมาะสมท้ังท่ีเป็นตัวเงนิและมใิชตั่วเงนิ  ให้แก ่กรรมการ
บริษัท กรรมการชุดย่อย ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร รวมถึงผู้บริหารระดับ
สูงท่ีมีหน้าทีร่ายงานตรงต่อประธานเจา้หนา้ท่ีบรหิาร โดยในการพจิารณา
นอกจากนโยบายการจ่ายค่าตอบแทนที่กล่าวไว้ข้างต้นแล้ว จะมีการนำา 
ผลสำารวจค่าตอบแทนกรรมการท่ีจัดทำาโดยตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทยและสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทยมาประกอบ
การพิจารณา

ทั้งนี้ สำาหรับค่าตอบแทนกรรมการและกรรมการชุดย่อย  คณะกรรมการ
สรรหาและกำาหนดค่าตอบแทน จะนำาเข้าเสนอต่อท่ีประชุมคณะกรรมการ
บริษัทเพื่อขอมติเห็นชอบ และท่ีประชุมสามัญผู้ถือหุ้นเพื่อขออนุมัติเป็น
ประจำาทุกปี

ค่าตอบแทนคณะกรรมการ

นโยบายและโครงสร้างการจ่ายค่าตอบแทนกรรมการประจำาปี 2565
ค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงินสำาหรับประธานกรรมการ กรรมการอิสระ และกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหารจำานวน 5 ราย รวมจำานวนเงิน 18.11 ล้านบาท โดยจ่าย
จากผลการปฏบัิติหน้าท่ีของกรรมการแต่ละท่าน  และมีการพจิารณาจดัสรรตามนโยบายการจา่ยคา่ตอบแทนและกรอบวงเงนิ 25 ลา้นบาท ซึง่ไดร้บัอนุมัติ 
จากท่ีประชุมผู้ถือหุ้นประจำาปี 2565 เม่ือวันท่ี 24 มีนาคม 2565  ท้ังน้ี นโยบายการจ่ายค่าตอบแทนดังกล่าว บริษัทใช้หลักเกณฑ์ใหม่ท่ีได้รับอนุมัต ิ
จากที่ประชุมผู้ถือหุ้นปี 2565 และค่าตอบแทนที่จัดสรรอยู่ภายในกรอบของวงเงิน อันประกอบด้วย ค่าตอบแทนรายเดือน ค่าเบี้ยประชุมและโบนัส 

ประเภทของคณะกรรมการ
ค่าตอบแทนรูปตัวเงิน (บาท) ปี 2565 1)

รายเดือน เบี้ยประชุม โบนัส

คณะกรรมการบริษัท

ประธานกรรมการ 2) 300,000  P

กรรมการ 3) 100,000  P

คณะกรรมการตรวจสอบกำากับความเสี่ยง/คณะกรรมการบริหาร

ประธาน 25,000 25,000 P

กรรมการ  25,000 P

คณะกรรมการชุดย่อยอื่น ๆ

ประธาน 10,000 25,000 P

กรรมการ  25,000 P

หมายเหตุ :
1) กรรมการบริษัทจะได้รับเบี้ยเลี้ยงในกรณีที่ต้องเดินทางไปปฏิบัติงานให้บริษัทในอัตราเดียวกันกับประธานเจ้าหน้าที่บริหารและเป็นไปตามระเบียบของบริษัท
2) ประธานกรรมการไม่ได้รับค่าตอบแทนรายเดือน หรือค่าเบี้ยประชุมในฐานะกรรมการชุดย่อย ในกรณีที่ได้รับการแต่งตั้งให้ดำารงตำาแหน่งในคณะกรรมการชุด ย่อย
3) กรรมการที่เป็นผู้บริหาร / พนักงานของบริษัท ของบริษัทย่อย หรือของผู้ถือหุ้นรายใหญ่ รวมถึงกรรมการผู้ซึ่งเป็นตัวแทนของผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ไม่มีสิทธิได้รับค่าตอบแทนในฐานะกรรมการ 
หรือกรรมการชุดย่อย
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ค่าตอบแทนกรรมการบริษัทเป็นรายบุคคลที่ได้รับในฐานะกรรมการบริษัทจำานวน 5 ราย ในปี 2565 มีดังนี้

ชื่อ - นามสกุล ตำาแหน่ง ค่าตอบแทนรายเดือน (บาท) ค่าเบี้ยประชุม (บาท) โบนัส (บาท) ค่าตอบแทนอื่น ๆ

นายกานต์  ตระกูลฮุน

- กรรมการอิสระ
- ประธานกรรมการ
- ประธานกรรมการสรรหาและกำาหนดค่าตอบแทน
- ประธานกรรมการพัฒนาสู่ความยั่งยืน

3,600,000 - 2,700,000 -

นายไกรฤทธิ์ อุชุกานนท์ชัย

- กรรมการอิสระ
- ประธานกรรมการตรวจสอบและกำากับความเสี่ยง
- กรรมการชุดย่อยอื่น

1,430,833 475,000 2,700,000 25,000

นายปรีดี ดาวฉาย

- กรรมการอิสระ
- กรรมการตรวจสอบกำากับความเสี่ยง
- กรรมการชุดย่อยอื่น

373,333 125,000 608,220 50,000

นายเฆราร์โด ซี อบลาซา จูเนียร์
- กรรมการอิสระ
- กรรมการตรวจสอบและกำากับความเสี่ยง 1,130,833 425,000 2,000,000 -

นายสุรศักดิ์ วาจาสิทธิ์
(อดีตกรรมการบริษัท)

- กรรมการอิสระ
- กรรมการสรรหาและกำาหนดค่าตอบแทน
- กรรมการตรวจสอบและกำากับความเสี่ยง
- กรรมการชุดย่อยอื่น

630,833 425,000 1,391,780 25,000

รวม 7,165,832 1,450,000 9,400,000 100,000

หมายเหตุ :
1) ค่าตอบแทนกรรมการที่ปรากฎตามตารางข้างต้นเป็นรายการที่เกิดขึ้นในปี 2565 รวมถึงโบนัสจากผลปฏิบัติงานระหว่างปี 2565 ที่จ่ายใน
 เดือนกุมภาพันธ์ 2566 ด้วย ทั้งนี้ ปัจจุบันกรรมการบางท่านไม่ได้ดำารงตำาแหน่งในบริษัทแล้ว โดยสามารถดูรายละเอียดเพิ่มเติมได้จากโครงสร้างการจัดการ  หน้า 130
2) นายปรีดี ดาวฉาย ได้รับการแต่งตั้งให้ดำารงตำาแหน่งกรรมการตรวจสอบและกำากับความเสี่ยง เมื่อวันที่ 9 กันยายน 2565
3) ค่าตอบแทนอื่นๆ คือ ค่าเบี้ยเลี้ยงซึ่งกรรมการได้รับจากการเดินทางไปปฏิบัติหน้าที่ให้กับบริษัท
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โครงสร้างค่าตอบแทนของผู้บริหาร

ผู้บริหาร
นอกจากคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดย่อยแล้ว เอไอเอสกำาหนดให้มีผู้บริหารระดับสูงเพื่อสนับสนุน
การปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัท ดังรายชื่อต่อไปนี้

หลักเกณฑ์การจ่ายค่าตอบแทนผู้บริหาร
ปรัชญาในการจ่ายค่าตอบแทนของบริษัท มีวัตถุประสงค์เพื่อตอบแทนผลงานท่ีผู้บริหารได้สร้างให้กับบริษัท
และสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับผู้ถือหุ้นท้ังในระยะส้ันและระยะยาว และตามท่ีได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท  
คณะกรรมการสรรหาและกำาหนดค่าตอบแทนได้ทำาการทบทวนและอนุมัตินโยบายค่าตอบแทนผู้บริหารเป็นประจำา
ทุกปี โดยการกำาหนดระบบบริหารค่าตอบแทนจะพิจารณาถึงด้านต่าง ๆ ดังนี้ 

การบริหารค่าตอบแทน โดยพิจารณาจากผลการปฏิบัติงาน 
• ค่าตอบแทนของผู้บริหาร จะแปรผันตรงกับการบรรลุผลสำาเร็จของเป้าหมายตามกลยุทธ์ของบริษัทและ

พนักงานรายบุคคล
• ตัวชี้วัดความสำาเร็จในการดำาเนินงานประกอบด้วย ผลตอบแทนทางการเงิน ด้านกลยุทธ์และด้านปฏิบัติงาน

ทั้งในระยะสั้น ระยะกลางและระยะยาว โดยได้มีการกำาหนดเป้าหมายไว้ล่วงหน้า

การบริหารค่าตอบแทน ให้สอดคล้องกับความคาดหวังของผู้ถือหุ้น
• องค์ประกอบของค่าตอบแทนได้กำาหนดไว้เพื่อให้ผู้บริหารระดับสูงสามารถดำาเนินธุรกิจให้สอดคล้องกับ 

ความคาดหวังที่จะสร้างมูลค่าให้แก่ผู้ถือหุ้นในระยะยาว
• มีการเรยีกคนืหรอืยกเลิกการจา่ยคา่ตอบแทนในกรณท่ีีมีการกระทำาผิดทางวนัิย การลาออกหรอืการเลิกจา้ง

การบริหารค่าตอบแทน ให้สามารถแข่งขันได้
• การบรหิารคา่ตอบแทนใหส้ามารถแขง่ขนัได้ในกลุ่มธรุกจิท่ีเก่ียวขอ้ง เพือ่ทำาให้เกดิความม่ันใจวา่บรษัิทสามารถ

ที่จะดึงดูดและรักษาพนักงานที่ดีมีฝีมือ และพนักงานในตำาแหน่งงานที่มีความสำาคัญให้มาทำางานและอยู่สร้าง
ผลงานให้กับบริษัทอย่างต่อเนื่อง

การบริหารค่าตอบแทน เพื่อความสมดุลในระยะสั้นและระยะยาว
• โครงสรา้งคา่ตอบแทนท่ีสรา้งความสมดุลของความสำาเรจ็ท้ังในระยะสัน้และระยะยาวเพือ่ให้ธุรกิจเติบโตอยา่ง

ยั่งยืน ควบคู่ไปกับการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ยอมรับได้

1. นายสมชัย  เลิศสุทธิวงค์ ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร และ รักษาการหัวหน้าคณะผู้บริหาร
ด้านธุรกิจสัมพันธ์และองค์กร

2. นายมาร์ค ชอง ชิน ก๊อก รองประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

3. นายธีร์ สีอัมพรโรจน์ หัวหน้าคณะผู้บริหารด้านการเงิน

4. นางสาวกานติมา  เลอเลิศยุติธรรม หัวหน้าคณะผู้บริหารด้านทรัพยากรบุคคล

หมายเหตุ : นายมาร์ค ชอง ชิน ก๊อก ได้รับการแต่งตั้งให้ดำารงตำาแหน่งรองประธานเจ้าหน้าที่บริหารแทนนายโก เซียว เอง ที่ลาออก
เมื่อวันที่ 12 ธันวาคม 2565
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โครงสร้างการจ่ายค่าตอบแทนของประธานเจ้าหน้าที่บริหารและผู้บริหาร
โครงสร้างการจ่ายค่าตอบแทนของประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารและผู้บริหารระดับสูงมีความสมดุลกันระหว่างค่าตอบแทนและผลประโยชน์แบบคงที่กับค่าตอบแทนตามผลการปฏิบัติงาน ซึ่งสัดส่วนของค่าตอบแทนตามผลการปฏิบัติงาน 
จะมากขึ้นตามระดับตำาแหน่งงานเพื่อผลักดันให้ปฏิบัติตามแผนกลยุทธ์และผลการปฏิบัติงานในภาพรวม

ค่าตอบแทนรวมของคณะผู้บริหารจำานวน 4 ราย เท่ากับ 109.19* ล้านบาท ประกอบด้วยเงินเดือน โบนัสตามผลงาน กองทุนสำารองเลี้ยงชีพ และผลประโยชน์อื่น ๆ 
* ค่าตอบแทน 109.19 ล้านบาท รวมค่าตอบแทนคุณโก เซียว เอง ซึ่งดำารงตำาแหน่งกรรมการผู้อำานวยการและหัวหน้าคณะผู้บริหารด้านปฏิบัติการ ซึ่งลาออกเมื่อวันที่ 17 ตุลาคม 2565

องค์ประกอบ
ของค่า

ตอบแทน

รูปแบบของค่า
ตอบแทน

รูปแบบการจ่าย วัตถุประสงค์
จ่ายให้กับ

เชื่อมโยงกับหลักการจ่ายค่าตอบแทน
CEO ผู้บริหาร

ระดับสูง
ผู้บริหาร

อื่น ๆ

ค่า
ตอ

บแ
ทน
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ลป
ระ

โย
ชน

์แบ
บค

งที่ เงินเดือน เงินสด • จูงใจและดึงดูดพนักงานที่มีความรู้ความ
สามารถ 

• เพื่อตอบแทนการปฏิบัติตามหน้าที่และความ
รับผิดชอบตามตำาแหน่งงาน

   • สะท้อนผลการปฏิบัติงานทำางานที่เป็นไปตามหน้าที่ความรับผิดชอบ
• ระดับของค่าตอบแทนเป็นไปตามผลการปฏิบัติงานรายบุคคลประสบการณ์

ทำางาน และภาวะความเป็นผู้นำา
• มีการทบทวนเป็นประจำาทุกปีจากผลการปฏิบัติงานและให้สอดคล้องกับตลาด

แรงงาน

ผลประโยชน์ กองทุนสำารอง 
เลี้ยงชีพ, ประกัน
สุขภาพ และอื่น ๆ

สร้างความมั่นคงปลอดภัยให้กับพนักงานที ่
เหมาะสมตามช่วงอายุ สุขภาพ และรูปแบบ 
การใช้ชีวิต

   • สอดคล้องกับแนวปฏิบัติและเป็นไปตามที่กฎหมายกำาหนด
• สวัสดิการที่นอกเหนือจากที่กฎหมายกำาหนดซึ่งสอดคล้องกับแนวปฏิบัติใน

ตลาดแรงงาน
• ไม่เชื่อมโยงกับผลการปฎิบัติงานรายบุคคล

ค่า
ตอ

บแ
ทน

ตา
มผ

ลก
าร

ปฏ
ิบัต

ิงา
น

ค่าตอบแทน 
ระยะสั้น: 

โบนัสตามผลงาน

เงินสด เป็นรางวัลตอบแทนที่แปรผันตามผลสำาเร็จเมื่อ
เทียบกับแผนงานประจำาปี

   • เชื่อมโยงกับความสำาเร็จของผลปฏิบัติงานโดยรวมของบริษัทและพนักงานราย
บุคคล ซึ่งได้มีการกำาหนดเป้าหมายประจำาปีไว้แล้ว

• สัดส่วนของตัวชี้วัดความสำาเร็จของผลการปฏิบัติโดยรวมของบริษัท  
(corporate KPI) จะมีสัดส่วนที่สูงแปรผันตามระดับของตำาแหน่งงาน

• ผลการปฏิบัติงานโดยรวมของบริษัทจะผูกกับผลการดำาเนินงานทั้งที่เป็นตัวเงิน
และมิใช่ตัวเงิน รวมถึงกลยุทธ์หลักขององค์กร

ค่าตอบแทน
ระยะยาว: 

Value-Sharing 
Compensation

เงินสด • เป็นรูปแบบค่าตอบแทนที่ส่งเสริมการเติบโต
ของธุรกิจอย่างยั่งยืนและสร้างมูลค่าแก่ 
ผู้ถือหุ้น

• รักษาพนักงานที่มีความรู้ความสามารถ

   • เชื่อมโยงกับผลสำาเร็จของการสร้างมูลค่าให้แก่ผู้ถือหุ้นในยะยะยาว  
โดยพิจารณาจาก ผลประกอบการระยะยาว กำาไรสุทธิ และมูลค่ารวม 
ทางเศรษฐกิจของบริษัท

• การคำานวณผลตอบแทน ขึ้นอยู่กับผลการดำาเนินงาน ในกรอบเวลา 3 ปี ภายใต้
เงื่อนไขการว่าจ้าง ณ ช่วงเวลาที่จ่ายผลตอบแทน
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กรอบแนวทางการวัดผลการปฏิบัติงาน
บริษัทมีการกำาหนดตัวชี้วัดผลการดำาเนินงานเป็นแนวทางให้กับผู้บริหาร
และพนักงานในการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับกลยุทธ์ทั้งในระยะส้ัน ระยะ
กลางและระยะยาว ซึ่งได้แก่ ตัวชี้วัดด้านการเงิน ด้านกลยุทธ์และด้านการ
ดำาเนินงานท่ีไดก้ำาหนดไว้ในแต่ละปี จะสอดคล้องกับทิศทางธรุกิจของบรษัิท 
ในขณะท่ีตัวชี้ผลการดำาเนินงานระดับองค์กร (Corporate KPI) ถือเป็น 
ส่วนหน่ึงในการวัดผลการปฏิบัติงานรายบุคคลให้เป็นไปตามวัฒนธรรม
องค์กร โดยสัดส่วนของตัวชี้ผลการดำาเนินระดับองค์กรจะสูงขึ้นตาม
ตำาแหน่งงาน

โดยในปี 2565 สัดส่วนของตัวชี้วัดทางการเงินสูงสุด เพื่อมุ่งเน้นไปท่ี
การดำาเนินธุรกิจท่ามกลางการแพร่ระบาดด้วยการควบคุมต้นทุนท่ีมี
ประสิทธิภาพ ในขณะที่ตัวชี้วัดด้านกลยุทธ์และการดำาเนินงาน เป็นไปเพื่อ
รักษาความเป็นผู้นำาในตลาด สร้างการเติบโตของธุรกิจอินเทอร์เน็ตบ้าน
ความเร็วสูง การบริการสำาหรับลูกค้าองค์กร และธุรกิจดิจิทัลเซอร์วิส  
เพื่อรองรับความต้องการของลูกค้าและการดำาเนินงานของบริษัท สร้าง
ความเชื่อม่ันให้กับลูกค้า และเตรียมความพร้อมของบุคลากรให้สามารถ
รับมือกับการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วสู่ธุรกิจดิจิทัล

ค่าตอบแทนระยะยาวในรูปแบบเงินสด
คา่ตอบแทนระยะยาวของบรษัิทกำาหนดขึน้เพ่ือชว่ยผลกัดันให้เกิดผลงานที่
เป็นรากฐานของบริษัท ส่งเสริมให้ผู้บริหารสร้างความเจริญเติบโตที่ยั่งยืน
ให้กับบรษัิท สรา้งมูลคา่เพิม่ให้กับผู้ถอืหุ้น โดยยดึหลักผลประกอบการระยะ
ยาว กำาไรสุทธิ และมูลค่ารวมทางเศรษฐกิจของบริษัท ซึ่งเป็นผลประโยชน์
รว่มระหวา่งผูบ้ริหารและผูถ้อืหุ้น คา่ตอบแทนท่ีเป็นตัวเงนิพเิศษน้ีจะถกูจา่ย
ออกเป็นเงนิสด อย่างไรก็ตามเงนิพเิศษน้ีเชือ่มโยงกับผลการปฏบัิติงาน และ
พจิารณาจากผลการดำาเนินงานในกรอบเวลา 3 ปี ภายใต้เงือ่นไขการวา่จา้ง 
ณ ชว่งเวลาท่ีจ่ายผลตอบแทน ซึง่อาจมมูีลคา่มากขึน้หรอืลดลงหากผลการ
ปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามป้าหมายที่ตั้งไว้ในกรอบเวลานั้น ๆ

เลขานุการบริษัท คือ นายชวิน  ชัยวัชราภรณ์ ผู้ท่ีได้รับมอบหมายให้
ปฏิบัติหน้าท่ีตามมาตรา 89/15 แห่งพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และ
ตลาดหลักทรัพย์ รวมถึงเป็นที่ปรึกษาให้คำาแนะนำาแก่กรรมการในการ
ปฎิบัติตามกฎหมายและกฎเกณฑ์ต่างๆ ที่เกี่ยวกับหน้าที่ความรับผิดชอบ
ของกรรมการประสานงานให้มกีารปฎบิติัตามมติคณะกรรมการตลอดจน
ปฎบัิติหน้าท่ีในการดแูลกิจกรรมของคณะกรรมการ ให้เป็นไปตามกฎหมาย 
ระเบียบข้อบังคับต่าง ๆ ได้อย่างถูกต้อง

หัวหน้าหน่วยงานกำากับดูแลการปฏิบัติงาน คือ นางสาวนัฐิยา  
พวัพงศกร ซึง่มีหนา้ทีก่ำากับดแูลในฐานะบรษัิทจดทะเบียนในการปฏบัิติตาม
กฎระเบียบที่เก่ียวข้องของสำานักงานคณะกรรมการกำากับหลักทรัพย์และ
ตลาดหลักทรพัย ์(กลต.) และตลาดหลักทรพัยแ์ห่งประเทศไทย (ตลท.) รวม
ทั้งกฎหมายบริษัทมหาชนจำากัด

ท้ังน้ีข้อมูลประวัติและรายละเอียดของเลขานุการบริษัท และหัวหน้าหน่วย
งานกำากับดูแลการปฏิบัติงาน ปรากฎตามหัวข้อประวัติกรรมการและ 
ผู้บริหาร  หน้า 144
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บุคลากร

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 บริษัทและบริษัทย่อย มีพนักงานทั้งสิ้น 13,141 คน (รวมพนักงานสัญญาจ้าง) โดย
เป็นพนักงานประจำาทั้งหมด 8,948 คน และมีการสนับสนุนการจ้างงานผู้พิการตามกฎหมายกำาหนดทั้งหมด 149 
คน พร้อมทั้งส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพพนักงานผู้พิการในการปฏิบัติงาน

พนักงานประจำาสามารถแบ่งตามสายงานหลักได้ดังนี้

สำาหรับปี 2565 บริษัทและบริษัทย่อย มีการบันทึกค่าตอบแทนรวมของบุคลากร ประกอบด้วย เงินเดือน เงินโบนัส  
ค่าจ้าง เงินบำาเหน็จ หุ้นสำาหรับพนักงาน เงินค่าล่วงเวลา เงินสมทบตามกฎหมาย และเงินช่วยเหลือค่าครองชีพ 
จำานวนทัง้สิน้ 8,463 ล้านบาท โดยมีสดัส่วนพนกังานทีเ่ขา้รว่มกองทุนสำารองเล้ียงชพีคดิเป็นรอ้ยละ 55 ต่อจำานวน
พนักงานประจำาทั้งหมด และคิดเป็นร้อยละ 80 ของพนักงานที่มีสิทธิ คณะกรรมการกองทุนของบริษัทฯ มีการวาง
หลักเกณฑ์และแนวทางการคัดเลือกผู้จัดการกองทุน เพื่อให้ผู้จัดการกองทุนบริหารจัดการเงินกองทุนของสมาชิก
ให้สอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาลการลงทุนอย่างโปร่งใส ปลอดภัยและเป็นประโยชน์สูงสุดต่อสมาชิกกองทุน

ท้ังน้ี โปรดศกึษารายละเอียดเพิม่เตมิ ในหัวขอ้ “การพฒันาและดแูลบุคลากรแบบองคร์วม” ไดจ้ากรายงานประจำาปี 
2565 หัวข้อการขับเคลื่อนธุรกิจอย่างยั่งยืน และรายงานการพัฒนาความยั่งยืนปี 2565

สายงานหลัก จำานวนพนักงาน

สายงานปฏิบัติการภูมิภาค 2,907

สายงานลูกค้าสัมพันธ์ 2,778

สายงานเทคโนโลยีโครงข่ายและสารสนเทศ 2,253

สายงานลูกค้าทั่วไป 1,765

สายงานลูกค้าองค์กร 1,956

สายงานธุรกิจฟิกซ์บรอดแบรนด์ 438

สายงานดิจิทัลบิสสิเนส (ใหม่) 215

สายงานสนับสนุน 829

รวม 13,141
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ค่าตอบแทนผู้สอบบัญชี

ในปี 2565 บริษัทและบริษัทย่อยจ่ายค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชี ดังนี้ 

ค่าสอบบัญชีของบริษัท

คา่สอบบัญชีปี 2565 ขา้งต้นไม่รวมคา่บริการอ่ืน (Non-audit fee) ซึง่จา่ยเป็นคา่สอบทานการคำานวณผลตอบแทน
ผู้บรหิาร จำานวน 41,000 บาท และคา่ใชจ้า่ยอ่ืน ๆ  ซึง่เบิกตามจรงิ (Out of pocket expense) จำานวน 30,821 บาท

ค่าสอบบัญชีของบริษัทย่อย

คา่สอบบัญชขีองบรษัิทยอ่ยปี 2565 ขา้งต้นไม่รวมค่าบรกิารอ่ืน (Non-audit fee) ซึง่จา่ยเปน็คา่ตรวจสอบรายงาน
บัญชีแยกประเภทในกิจการโทรคมนาคมและอื่น ๆ รวม รวม 810,000 บาท บาท และค่าใช้จ่ายอื่น ๆ ที่เบิกตามจริง 
(Out of pocket expense) จำานวน 30,982  บาท ให้แก่สำานักงานสอบบัญชทีีผู่ส้อบบัญชสีงักัด บุคคลหรอืกจิการ
ที่เกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชี

ค่าสอบบัญชีของบริษัท (บาท) 1,579,000

ค่าสอบบัญชีงบการเงินรวมประจำาปี และค่าสอบทานงบการเงินรวม
รายไตรมาสของบริษัท (บาท)

600,000

รวม (บาท) 2,179,000

ค่าสอบบัญชีของบริษัทย่อย (บาท) 8,261,000

จำานวนบริษัทย่อย (บริษัท) 18
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การควบคุมภายในและรายการระหว่างกัน

การควบคุมภายใน

เอไอเอสสร้างระบบการควบคุมภายในขึ้นอย่างรัดกุมตามกรอบการ
ควบคมุภายในแบบบูรณาการ หรือ COSO Internal Control - Integrated 
Framework 2013 (COSO 2013) ของ The Committee of Sponsoring 
Organizations of the Treadway Commission  ซึ่งประกอบด้วย 5 
องค์ประกอบ และ 17 หลักการ  โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อช่วยให้บริษัทบรรลุ
วตัถปุระสงคท์ีส่ำาคญัดา้นการดำาเนินงาน การรายงานทางการเงนิและการ
ปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง สามารถสนับสนุนและปรับปรุง
ผลการดำาเนินงานให้ดีขึ้น และปกป้องเงินลงทุนของผู้ถือหุ้นและทรัพย์สิน
ของบริษัท

ในการประชมุคณะกรรมการบรษัิทครัง้ท่ี 2/2566 เม่ือวนัท่ี 9 กุมภาพนัธ ์2566 
โดยมีกรรมการอิสระ 4 ท่าน ซึ่งเป็นกรรมการตรวจสอบและกำากับความ
เสี่ยง 3 ท่าน เข้าร่วมประชุมด้วย คณะกรรมการบริษัทได้ประเมินระบบการ
ควบคมุภายในของเอไอเอสตามแบบประเมนิของสำานักงานกำากับหลักทรพัย ์
และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) ท่ีฝ่ายจัดการจัดทำาเอกสารหลักฐานของ
กิจกรรมการควบคุมภายในประกอบไว้แล้วและผ่านการพิจารณาจาก
คณะกรรมการตรวจสอบและกำากับความเสี่ยงแล้ว สรุปได้ว่า จากการ
ประเมินระบบการควบคุมภายในของบริษัทและบริษัทย่อยในด้านต่าง ๆ 5 
องค์ประกอบ คือ การควบคุมภายในองค์กร การประเมินความเสี่ยง การ
ควบคุมการปฏิบัติงาน ระบบสารสนเทศและ การส่ือสารข้อมูล และระบบ
การติดตาม คณะกรรมการเห็นว่า ระบบการควบคุมภายในของเอไอเอสมี
ความเพยีงพอและเหมาะสม โดยเอไอเอสไดจ้ดัให้มบีคุลากรอย่างเพยีงพอท่ี
จะดำาเนินการตามระบบไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ รวมท้ังบรษัิทมรีะบบควบคมุ
ภายในในเรื่องการติดตามควบคุมดูแลการดำาเนินงานของบริษัทย่อยให้
สามารถป้องกันทรัพย์สินของบริษัทและบริษัทย่อยจากการท่ีกรรมการ
หรอืผู้บรหิารนำาไปใชโ้ดยมิชอบหรอืโดยไม่มีอำานาจ รวมถงึการทำาธรุกรรม
กับบุคคลที่อาจมีความขัดแย้งและบุคคลที่เกี่ยวโยงกัน อย่างเพียงพอแล้ว 

สำาหรับการควบคุมภายในในหัวข้ออ่ืน คณะกรรมการบริษัทเห็นว่าบริษัท
มีการควบคุมภายในที่เพียงพอแล้วเช่นกัน

โดยการควบคุมภายในที่สำาคัญของเอไอเอส สรุปได้ดังนี้

สภาพแวดล้อมการควบคุม (Control Environment) 

เอไอเอสยึดหลักการปฏิบัติหน้าท่ีโดยยึดม่ันในคุณค่าของความซื่อตรง 
คณุธรรม จรยิธรรม และดำาเนินธุรกิจอย่างโปรง่ใส ตรงไปตรงมา เปน็ไปตาม
กฎหมาย โดยยึดถอืประโยชน์รว่มกันของคูค่า้ ชมุชน สังคม และสิง่แวดล้อม 
ตามแนวทางท่ีคณะกรรมการบริษัทได้กำาหนดไว้ในนโยบายการกำากับ
ดูแลกิจการ ประมวลจริยธรรมธุรกิจ และ นโยบายต่อต้านการให้หรือรับ
สินบนและการคอร์รัปชั่น ซึ่งได้มีการส่ือสารนโยบายฯ และข้อกำาหนดท่ี
เกี่ยวข้อง รวมถึงบทลงโทษหากมีการฝ่าฝืน ให้ผู้บริหารและพนักงาน คู่ค้า 
คูธุ่รกิจ และบริษัทรว่มทุนเขา้ใจและยึดถอืปฏบัิติอยา่งเครง่ครัด รวมถงึจดัให้
มีกระบวนการติดตามและประเมนิผลการปฏบัิตติามตามประมวลจรยิธรรม
ธุรกิจ และ นโยบายต่อต้านการให้หรือรับสินบนและการคอร์รัปชั่นอย่าง
ต่อเนื่อง

คณะกรรมการบริษัท ทำาหน้าที่กำากับดูแลฝ่ายจัดการ ซึ่งมีความ
เป็นอิสระจากฝ่ายจัดการ ประกอบด้วยกรรมการท่ีมีความรู้ ความ
สามารถท่ีหลากหลาย โดยประธานกรรมการเป็นกรรมการอิสระ และมี
องค์คณะที่ประกอบด้วยกรรมการอิสระมากกว่า 1 ใน 3 หรือคิดเป็นร้อย
ละ 36 ของกรรมการท้ังคณะ ซึ่งท่านสามารถศึกษารายละเอียดเพิ่มเติม
ได้จากหัวข้อการกำากับดูแลกิจการ  หน้า 117 นอกจากนี้ ได้กำาหนดให้มี
คณะกรรมการชุดย่อยเพ่ือช่วยกำากับดูแลการปฏิบัติงานของฝ่ายจัดการ
ในเรือ่งการควบคมุภายใน การบริหารความเส่ียง การพัฒนาสู่ความยัง่ยนื 
การสรรหาและกำาหนดคา่ตอบแทน โดยให้มีการรายงานผลการปฏบัิติงาน
ต่อคณะกรรมการบรษิทัทุกไตรมาส  รายละเอียดเพิม่เติมสามารถศกึษาได้

จากหัวข้อโครงสร้างการจัดการ  หน้า 130

ฝ่ายจัดการกำาหนดโครงสร้างและสายการรายงานของบริษัทท่ี
เหมาะสมต่อการบรรลวุตัถปุระสงค์ดา้นตา่ง ๆ   ภายใตก้ารกำากับ
ดูแลของคณะกรรมการบริษัท โดยเน้นการสร้างสมดุล รอบคอบ และ
ความคล่องตัวในการปฏิบัติงาน สอดคล้องต่อสภาวะการเปลี่ยนแปลงใน
ปัจจบัุน มีการมอบหมายอำานาจหน้าท่ีและความรบัผิดชอบบนพืน้ฐานของ
ความรู้ความสามารถของพนักงานแต่ละคน การกำาหนดขอบเขตอำานาจ
หน้าท่ีมีความชดัเจน  มีการแบ่งแยกหน้าท่ีงานเพือ่ให้เกิดการถว่งดุลระหวา่ง
กัน บุคลากรทุกคนมีหน้าท่ีและความรบัผดิชอบในการควบคมุภายใน  โดย
มีหน่วยงานตรวจสอบภายในที่มีความเป็นอิสระ และมีสายการรายงานใน
ด้านการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในขึ้นตรงกับคณะกรรมการตรวจสอบ
และกำากับความเส่ียง ทำาหน้าท่ีตรวจสอบการปฏิบัติงาน เพื่อให้เกิดการ
ถ่วงดุลอย่างเหมาะสมภายในบริษัท

เอไอเอสให้ความสำาคัญต่อการบริหารจัดการด้านทรัพยากร
บุคคล โดยกำาหนดกลยุทธ์ด้านการบริหารงานทรัพยากรบุคคล
ท้ังในด้านการสรรหา พฒันา และรกัษาบุคลากร เพือ่ประสิทธิภาพ
ขององค์กร และผลักดันให้พนักงานใช้ศักยภาพอย่างเต็มที่เพื่อ
เพิม่ความสามารถในการแขง่ขนัขององคก์ร ภายใต้กฎหมายแรงงาน
และคำานงึถงึหลักสิทธมินุษยชน และมุ่งบรหิารองคก์รให้เป็นสถานท่ีทำางานท่ี
ดสีำาหรบัพนักงานทุกคน เพ่ือขบัเคล่ือนองคก์รไปสู่เป้าหมายทางธุรกิจอยา่ง
ย่ังยนื รวมถงึจดัให้มีนโยบายและการวางแผนสืบทอดตำาแหน่ง (Succession 
Plan) เพื่อพัฒนาบุคลากรให้มีภาะผู้นำาและความพร้อมที่จะดำารง
ตำาแหน่งที่สำาคัญของบริษัท อีกทั้งมีการกำาหนดตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน 
การสรา้งแรงจงูใจและการให้รางวลัท่ีเหมาะสม โดยพจิารณาท้ังเรือ่งผลการ
ปฏิบัติงานท่ีสอดคล้องกับเป้าหมายการดำาเนินงานของบริษัท ศักยภาพ
ความเป็นผู้นำา และการปฏิบัติที่สอดคล้องกับวัฒนธรรมและจริยธรรม
ขององคก์ร รายละเอียดเพิม่เตมิสามารถศกึษาไดจ้ากหัวขอ้โครงสรา้งการ
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จดัการ  หน้า 130 และ รายงานการพฒันาธรุกจิอยา่งยัง่ยืน หัวขอ้ “การ
พัฒนาและดูแลบุคคลแบบองค์รวม” หน้า 48

การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 

เอไอเอสให้ความสำาคญัในการบรหิารจดัการความเส่ียงทีเ่ก่ียวขอ้ง
กับการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร โดยจัดให้มีการบริหาร
ความเสีย่งทัง้ในระดับองคก์รและระดับปฏิบัติงาน ภายใตก้ารกำากับ
ดูแลของคณะกรรมการบริหารความเส่ียงและการประสานงานของหน่วย
งานบรหิารความเสีย่ง  ซึง่รายละเอยีดเพิม่เตมิสามารถศกึษาไดจ้ากหวัขอ้ 
“การบรหิารความเสีย่ง”  หน้า 48 ท้ังน้ี คณะกรรมการบรษิทัไดม้อบหมาย 
ให้คณะกรรมการตรวจสอบและกำากับความเส่ียง ทำาหน้าท่ีกล่ันกรอง
กรอบโครงสร้างการบริหารความเส่ียงขององค์กร (Enterprise Risk  
Management Framework) ท่ีสำาคัญได้แก่ นโยบายระดับความเสี่ยงท่ี
ยอมรับได้ (Risk Appetite) ความสามารถในการรับความเส่ียง (Risk 
Capacity) และช่วงความเบ่ียงเบนของผลการปฏิบัติงานท่ียอมรับได้ 
(Tolerance) รวมถึงแนวทางการบริหารความเส่ียงในภาพรวมตลอดจน
ทบทวนความเพียงพอของนโยบายการบริหารความเส่ียง ซึ่งกำาหนดโดย
คณะกรรมการบริหารความเสีย่งก่อนนำาเสนอคณะกรรมการบรษัิท อีกท้ัง 
มีหน้าท่ีกล่ันกรองและให้คำาปรึกษาต่อคณะกรรมการบริษัทในการกำากับ
ดแูลความเส่ียงในภาพรวม และประเมินความเพยีงพอ เหมาะสมของการนำา
ความเสี่ยงไปบริหารในเชิงกลยุทธ์

กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 

เอไอเอสกำาหนดมาตรการควบคุมท่ีเป็นลายลักษณ์อักษร ให้ 
เหมาะสมกับความเสี่ยง และ คุณลักษณะเฉพาะขององค์กร ซึ่งถูก
ผนวกเข้าเป็นส่วนหน่ึงในวิธีการปฏิบัติงานของแต่ละกระบวนการธุรกิจ
ในทุกระดับ  โดยพิจารณาถึงสภาพแวดล้อม ความซับซ้อน ลักษณะและ
ขอบเขตการปฏบัิติงาน ครอบคลุมกระบวนการต่าง ๆ  เชน่ การควบคมุการ

ทำารายการท่ีอาจมคีวามขดัแย้งทางผลประโยชน ์การปฏบัิติงานด้านบัญช ี
การเงนิ การบรหิารทรพัยากรบคุคล การปฏบัิติตามกฎหมายและกฎเกณฑ์
ท่ีสำาคัญต่อการดำาเนินธุรกิจของบริษัท เป็นต้น ตลอดจนกำาหนดอำานาจ
อนุมัติในการทำารายการของฝ่ายจัดการแต่ละระดับ รวมถึงมีการแบ่งแยก
หน้าท่ีงานการบันทึกรายการ การอนุมัติรายการ และการจัดการดูแล
ทรัพย์สินที่เกี่ยวข้อง เพื่อเป็นการตรวจสอบซึ่งกันและกัน โดยผสมผสาน 
กิจกรรมควบคุมทั้งประเภทที่ปฏิบัติโดยบุคลากร (Manual Control) และ 
ระบบอัตโนมัติ (Automated Control) ท้ังในเชิงป้องกัน (Preventive 
Control) และ เชิงตรวจหารายการความเสี่ยง (Detective Control)  ทั้งนี้
นโยบายและระเบียบวิธีปฏิบัติงานต่างๆ มีการทบทวนให้เหมาะสมอยู่เสมอ  

เอไอเอสคัดเลือกและพัฒนากิจกรรมการควบคุมด้วยระบบ
เทคโนโลยีท่ีเหมาะสม เพื่อให้ระบบสารสนเทศสามารถประมวลผลได้
อย่างถูกต้องครบถ้วนและต่อเนื่อง มีความปลอดภัยจากผู้ที่ไม่เก่ียวข้อง 
รวมถงึมกีารจดัหา พฒันา และบำารงุรกัษาระบบสารสนเทศอยา่งเหมาะสม 
โดยมีหน่วยงานกลางรับผิดชอบต่อโครงสร้างระบบสารสนเทศและ
ซอฟต์แวร์ รวมถึงกำาหนดนโยบาย กระบวนการ ระบบการบริหารจัดการ
สารสนเทศ และมาตรการควบคุมการเข้าถึงระบบสารสนเทศสำาหรับทุก
หน่วยงานท่ัวท้ังองค์กร อีกท้ังจัดให้มีหน่วยงานเฉพาะในการติดตาม 
ตรวจจับการละเมิดสิทธิ การบุกรุกเข้าระบบต่างๆ ด้วยเครื่องมือลักษณะ
อัตโนมัติเพื่อให้มีการติดตามได้อย่างต่อเน่ือง รวมท้ังการแจ้งเหตุให้ 
ผู้เก่ียวข้องรับทราบและดำาเนินการได้อย่างเหมาะสม  นอกจากน้ี ยังมี
การแต่งต้ังคณะกรรมการ อาทิเช่น คณะกรรมการรักษาความมั่นคง
ปลอดภัยไซเบอร์ คณะกรรมการข้อมูลส่วนบุคคลและความปลอดภัย
ไซเบอร์ และคณะกรรมการขับเคลื่อนโครงการ Data Protection Office 
เพื่อกำาหนดนโยบาย แนวปฏิบัติ และดูแลการดำาเนินงานด้านความม่ันคง
ปลอดภยัไซเบอรแ์ละการปกปอ้งขอ้มูลส่วนบุคคลของท้ังกลุ่มบรษัิท  รวมท้ัง 
เพื่อสร้างความตระหนักของพนักงานถึงการรักษาความม่ันคงปลอดภัย
ไซเบอร์ขององค์กรและการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  เพื่อป้องกันไม่ให้
ระบบคอมพวิเตอรแ์ละขอ้มูลสารสนเทศของบรษิทั โดนบุกรกุ ขโมย ทำาลาย 

แทรกแซงการทำางาน หรือโจรกรรมในรูปแบบต่าง ๆ ท่ีอาจจะสร้างความ 
เสียหายต่อการดำาเนินธุรกิจของบริษัท และให้มีการปฏิบัติเป็นไปตามข้อ
กำาหนดของกฎหมาย โดยรายละเอียดเพิ่มเติม ศึกษาได้จาก รายงานการ
พฒันาธุรกิจอยา่งย่ังยืน หัวขอ้ “การปกปอ้งระบบสารสนเทศและคุม้ครอง
ข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้า” หน้า 35 

คณะกรรมการ ผูบ้รหิาร และหัวหน้างาน มีหนา้ทีช่ีแ้จงจดุมุง่หมาย
และวิธีการปฏิบัติตามมาตรการควบคุมต่าง ๆ ให้บุคลากรที่ 
รับผิดชอบรับทราบและนำาไปปฏิบัติ นอกจากน้ี มีการนำาหลักการ
ควบคุมภายในตามแนวทางโมเดลสามด่าน (Three Lines Model) ท่ีเอ้ือ
ต่อการกำากับดูแลและการบริหารความเส่ียงที่แข็งแกร่งให้กับบริษัท มาใช้
กับทุกหน่วยงานในฐานะบทบาทในด่านท่ี 1 (First Line Roles) ด่านที่ 2 
(Second Line Roles) และ หน่วยงานตรวจสอบภายใน ในฐานะบทบาทใน
ดา่นท่ี 3 (Third Line Roles) เพือ่มุ่งเนน้ให้การปฏบัิติงานบรรลุวตัถปุระสงค ์
ส่งเสรมิประสิทธผิลของระบบการควบคมุภายในและลดความเส่ียงให้อยู่ใน
ระดับที่ยอมรับได้อย่างทันเวลา

สารสนเทศและการสื่อสาร 
(information & Communication) 

เอไอเอสให้ความสำาคัญต่อสารสนเทศที่มีคุณภาพ เพื่อสนับสนุน
การควบคมุภายใน โดยระบบสารสนเทศและฐานขอ้มูลสามารถรวบรวม
และประมวลข้อมูลท่ีต้องการได้อย่างถูกต้องครบถ้วนและทันเวลา รวมท้ัง 
จดัให้มีระบบเทคโนโลยีทีม่คีณุภาพ ทันสมยั และมกีารพฒันาอย่างต่อเน่ือง
ในการประมวลขอ้มูลจำานวนมากให้เป็นขอ้มลูเพือ่การบรหิารจดัการท่ีใช้ได ้
ทันเวลา และ ทันต่อการแข่งขัน  โดยคำานึงถึงต้นทุนและประโยชน์ที่จะได้รับ 
รวมท้ังจัดเก็บเอกสารท่ีสำาคัญ เช่น เอกสารทางบัญชี กฎหมาย การเงิน 
รายการธรุกจิทีส่ำาคญั ไวอ้ยา่งครบถว้น เป็นหมวดหมู่ โดยควบคมุการเขา้ถงึ 
อย่างรัดกุม และกำาหนดระยะเวลาในการจัดเก็บท่ีเหมาะสมเป็นไปตามข้อ
กำาหนดของกฎหมาย
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สารประธาน & CEO

ภาพรวมบริษัท

การประกอบธุรกิจ

การบริหารความเสี่ยง

ความยั่งยืน

ผลการดำาเนินงาน

การกำากับดูแลกิจการ

โครงสร้างการจัดการ

การควบคุมภายใน

งบการเงิน

เอไอเอสจดัทำารายงานข้อมูลทีส่ำาคญัเสนอให้คณะกรรมการบรษิทั
พิจารณาอย่างเพียงพอสำาหรับใช้ประกอบการตัดสินใจ หรือ 
พิจารณาก่อนการประชุมคณะกรรมการบริษัทล่วงหน้าตามท่ีกฎหมาย
กำาหนดอย่างสม่ำาเสมอ  รวมทั้งจัดให้มีรายงานการประชุมคณะกรรมการ
ท่ีมีรายละเอียดตามสมควรและจดัเก็บเอกสารสำาคญัโดยเลขานุการบรษัิท 
เพื่อให้สามารถตรวจสอบย้อนหลังได้ 

เอไอเอสจัดให้มีระบบการส่ือสารภายในบริษัทที่มีคุณภาพ โดย
มีหน่วยงานกลางท่ี รับผิดชอบด้านการส่ือสารการกำาหนดกลยุทธ์ และ
บรหิารการส่ือสารภายในองคก์รอย่างเปน็ระบบ ผ่านชอ่งทางท่ีหลากหลาย  
อาทิ ช่องทาง  AIS DooDi  Web Portal แอปพลิเคชั่นระบบ Microsoft 
Teams การสื่อสารผ่าน SMS หรือ อีเมล และผ่านตัวแทนกลุ่มพนักงาน 
(People Champion) เพื่อนำาข้อมูลข่าวสารไปเผยแพร่ สร้างความเข้าใจ
ภายใน รวมท้ังมีช่องทางพิเศษ อาทิ การจัดสถานีอุ่นใจ Podcast ทุก
สัปดาห์ เพื่อเป็นช่องทางให้พนักงานได้ใกล้ชิดผู้บริหารผ่านระบบ AIS 
LearnDi และการจดั Virtual Town Hall ถา่ยทอดสดให้พนกังานทัง้องคก์ร
ได้รับทราบข้อมูลข่าวสารที่สำาคัญโดยทั่วกัน เพื่อให้มีการแบ่งปันและได้รับ
ข้อมลูที่จำาเป็นทั่วทั้งองค์กร นอกจากนี้ ยังจัดให้มีช่องทางการสื่อสารผ่าน
ระบบ Board Portal และหน่วยงานเลขานุการบริษัท ให้กับคณะกรรมการ
บริษัท คณะกรรมการบริหาร และคณะกรรมการชุดย่อย

เมือ่กรรมการ ผู้บรหิาร พนกังาน หรอื ผู้มส่ีวนได้เสียของบรษิทั รวม
ถึงบุคคลภายนอก พบเห็นการกระทำาผิดและการทำาทุจรติ สามารถ
แจ้งข้อมูลผ่านช่องทางต่าง ๆ ที่บริษัทกำาหนดในนโยบายการให้ข้อมูล
การทุจริต การกระทำาผิด และการคุ้มครองผู้ให้ข้อมูล หรือแจ้งไปยังคณะ
กรรมการตรวจสอบและกำากับความเส่ียงท่ี AuditandRiskCommittee 
@ais.co.th  หรือ หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน e-mail: nokweed 
@ais.co.th หรือ หัวหน้าคณะผู้บริหารด้านทรัพยากรบุคคล e-mail: 
hr-nokweed@ais.co.th หรือ เลขานุการบริษัท ที่ companysecretary 

@ais.co.th และ Nokweed Hotline หมายเลข +662-029-3333 หรอื สง่
เป็นจดหมายถงึประธานเจา้หน้าท่ีบรหิาร หรอื บคุคลดังกลา่วข้างต้นมายัง
ท่ีอยู่ของบริษัท ซึ่งผู้แจ้งข้อมูลจะได้รับการคุ้มครองภายใต้นโยบายการให้
ข้อมูลการทุจริต การกระทำาผิด และการคุ้มครองผู้ให้ข้อมูล ทั้งนี้ เอไอเอส 
มีการส่ือสารเรื่องราวเป็นการ์ตูนของการกระทำาผิดและการทุจริตที่เคย 
เกิดขึ้นพร้อมบทลงโทษโดยไม่ได้ระบุชื่อผู้กระทำาผิด เพื่อให้พนักงาน
ตระหนักถึงผลของการกระทำาผิดและการทุจริต

เอไอเอสจัดให้มีกระบวนการส่ือสารข้อมูลกับผู้มีส่วนได้เสีย
ภายนอกองค์กร ผ่านหน่วยงานเลขานุการบริษัท หน่วยงานนักลงทุน
สัมพันธ์ และศูนย์รับเร่ืองร้องเรียน รวมถึงมีช่องทางให้สามารถสอบถาม 
เสนอแนะความคิดเห็นในเรื่องต่าง ๆ ต่อ คณะกรรมการบริษัท 

กิจกรรมการติดตามผล (Monitoring Activities) 

ฝ่ายจดัการและหัวหน้างานของเอไอเอสมหีน้าท่ีกำาหนดกลไกต่าง  ๆ   
ในการติดตามประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายใน เช่น 
การประชุมติดตาม การสอบทานข้อมูลท่ีผิดปกติ รวมถึงการประเมินการ
ควบคุมภายในด้วยตนเอง (Control Self-Assessment) โดยมีหน่วยงาน 
ตรวจสอบภายในทำาหน้าท่ีให้ความเช่ือม่ันอย่างเป็นอิสระและเท่ียงธรรมต่อ
คณะกรรมการบริษัทและฝ่ายจัดการ เก่ียวกับความเพียงพอและมีประสิทธิผล
ของระบบการควบคุมภายใน ระบบการบริหารความเส่ียง และการกำากับดูแล
กิจการ ภายใต้ภารกิจและขอบเขตการปฏิบัติงาน พร้อมท้ังการให้คำาแนะนำา
ปรึกษา เพ่ือสนับสนุนให้บริษัทสามารถบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมาย
ทางธุรกิจ และ รายงานผลการตรวจสอบต่อคณะกรรมการตรวจสอบและ
กำากับความเส่ียงเป็นประจำาทุกเดือน โดยคณะกรรมการตรวจสอบและกำากับ 
ความเส่ียงเสนอรายงานผลการปฏิบัติงานต่อคณะกรรมการบริษัทรับทราบ
รวมท้ังประชุมร่วมกับผู้สอบบัญชี เพ่ือประเมินความเพียงพอและประสิทธิผล
ของระบบการควบคุมภายในเป็นประจำาทุกไตรมาส

เมื่อพบข้อบกพร่องของระบบการควบคุมภายในท่ีมีสาระสำาคัญ 
ฝ่ายจัดการจะวิเคราะห์หาสาเหตุของข้อบกพร่อง และกำาหนด
ผูร้บัผิดชอบเพือ่ดำาเนนิการแก้ไขอยา่งทันท่วงท ีโดยคณะกรรมการ
บรษัิทไดก้ำาหนดเกณฑข์องระดบัความผิดปกติท่ีฝ่ายจดัการและหน่วยงาน 
ตรวจสอบภายในต้องส่ือสารให้คณะกรรมการตรวจสอบและกำากับ 
ความเส่ียงทราบทันทีไว้อย่างชัดเจน เช่น ประเด็นที่มีมูลค่าความเสียหาย
จำานวนมาก กระทบต่อชื่อเสียงของบริษัท การฝ่าฝืนกฎหมาย การไม่
ปฏบัิติตามมาตรการควบคมุท่ีสำาคญั หรอืประเด็นท่ีอาจเกิดจากการทุจรติ 
เปน็ต้น โดยหน่วยงานตรวจสอบภายใน และหน่วยงานอ่ืนที่ได้รบัมอบหมาย
มีหน้าที่ติดตามความคืบหน้าการแก้ไขของฝ่ายจัดการต่อความผิดปกติที่
ตรวจพบ และรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบและกำากับความเสี่ยง
จนกว่าจะมีการแก้ไขเสร็จสิ้น

การตรวจสอบภายใน

นายมนตร ีคงเครอืพนัธ์ุ ไดร้บัการแต่งตัง้ให้ดำารงตำาแหน่งหัวหน้าหน่วยงาน
ตรวจสอบภายในของบรษิทั ต้ังแต่วันท่ี 1 ตุลาคม 2564 โดยคณะกรรมการ
ตรวจสอบและกำากับความเส่ียง เห็นว่า เป็นผู้มีความรู้ ความสามารถ 
ประสบการณ์ และมีความเข้าใจในกิจกรรมและการดำาเนินงานของบริษัท
เพียงพอท่ีจะปฏิบัติหน้าที่ดังกล่าวได้อย่างเหมาะสม โดยคุณสมบัติของ 
ผูด้ำารงตำาแหนง่หวัหนา้หนว่ยงานตรวจสอบภายในปรากฏในหวัขอ้ประวตัิ
กรรมการและผู้บริหาร  หน้า 144

หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในรายงานตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ
และกำากับความเส่ียง ซ่ึงกำากับดูแลให้หน่วยงานตรวจสอบภายในปฏิบัติงาน
อย่างเป็นอิสระ เท่ียงธรรม มีจรรยาบรรณ และปฏิบัติหน้าท่ีเย่ียงมืออาชีพ
ตามมาตรฐานวิชาชีพการตรวจสอบภายใน และรายงานต่อประธานเจ้าหน้าท่ี
บริหารในด้านงานบริหารหน่วยงาน ท้ังน้ีการพิจารณาและอนุมัติ แต่งต้ัง 
ถอดถอน โยกย้ายผู้ดำารงตำาแหน่งหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน จะต้อง
ได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบและกำากับความเส่ียง 
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สารประธาน & CEO

ภาพรวมบริษัท

การประกอบธุรกิจ

การบริหารความเสี่ยง

ความยั่งยืน

ผลการดำาเนินงาน

การกำากับดูแลกิจการ

โครงสร้างการจัดการ

การควบคุมภายใน

งบการเงิน

หน่วยงานตรวจสอบภายในปฏิบัติงานภายใต้กฎบัตรของหน่วย
งานตรวจสอบภายใน ซึ่งได้กำาหนดภารกิจ ขอบเขตการปฏิบัติงาน 
อำานาจ และหน้าทีค่วามรบัผดิชอบ และแนวทางการปฏบัิตงิานท่ียดึถอืตาม
กรอบโครงสร้างการปฏิบัติงานวิชาชีพตรวจสอบภายในตามมาตรฐาน
สากล ซึ่งมีการทบทวนให้เหมาะสมอยู่เสมอ โดยมีภาระหน้าที่หลักในการ
บริการให้ความเชื่อม่ันและให้คำาปรึกษา (Assurance and Consulting 
Services) อย่างเที่ยงธรรมและเป็นอิสระ เพื่อเพิ่มคุณค่าและปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานขององคก์รให้สามารถบรรลุวตัถปุระสงคแ์ละเปา้หมายทางธุรกิจ 
โดยการประเมิน ติดตาม ความมีประสิทธิผลและความเพียงพอของระบบ
การควบคุมภายใน ระบบการบริหารความเส่ียง และระบบการกำากับดูแล
กิจการ ตลอดจนให้คำาแนะนำาเกี่ยวกับระบบการควบคุมภายในท่ีเพียงพอ 
และแนวทางการกำากับดูแลและป้องกันความเส่ียงแก่ฝ่ายจัดการก่อนท่ีจะ
เกิดเหตุการณ์อันส่งผลกระทบต่อการดำาเนินธุรกิจของบริษัท

นอกเหนือจากกจิกรรมการตรวจสอบภายใน หน่วยงานตรวจสอบ
ภายในยังปฏิบัติหน้าที่อื่น ๆ เช่น ปฏิบัติหน้าที่ในการรับเรื่องร้องเรียน
การกระทำาผิดและการทำาทุจริตจากพนักงานภายในและบุคคลภายนอก 
ดำาเนินการรวบรวมข้อมูลตรวจสอบข้อเท็จจริงเป็นไปตามนโยบายการให้
ขอ้มลูการทุจรติ การกระทำาผิด และการคุม้ครองผู้ให้ขอ้มลู  และรายงานผล 
ให้คณะกรรมการตรวจสอบและกำากับความเสีย่งพจิารณาทุกเดอืน อีกทัง้ 
ร่วมส่งเสริมให้พนักงานได้ตระหนักและมีความเข้าใจในเรื่องจริยธรรม
ธรุกิจและความเส่ียงด้านทุจรติ เพือ่ให้ปฏบัิติตนไดส้อดคล้องตามประมวล
จริยธรรมธุรกิจ และนโยบายการให้ข้อมูลการทุจริต การกระทำาผิด และ
การคุม้ครองผู้ให้ขอ้มูล โดยการส่ือสารเรือ่งราวการทจุรติเชงิปอ้งกันผ่าน
ชอ่งทางสือ่สารภายในของบรษัิท นอกจากน้ียังปฏบัิติหน้าท่ีเป็นเลขานุการ
ของคณะกรรมการตรวจสอบและกำากับความเสี่ยง เพื่อสนับสนุนให้คณะ
กรรมการตรวจสอบและกำากับความเสี่ยง สามารถดำาเนินการตามที่คณะ
กรรมการบริษัทได้มอบหมายไว้อย่างครบถ้วน

หน่วยตรวจสอบภายใน ยังคงมุ่งพัฒนากระบวนการตรวจสอบ
ภายในเพื่อรองรับการเข้าสู่ยุคดิจิทัลอย่างต่อเน่ือง โดยปรับปรุง
กระบวนการทำางานให้เป็นรูปแบบดิจิทัล (Digitalization) และส่งเสริม
วัฒนธรรมด้าน Digital-First Mindset โดยนำาหลักการทำางานแบบ
อัตโนมัติ (Robotic Process Automation: RPA) มาช่วยสนับสนุน
กิจกรรมการตรวจสอบภายในให้มีความรวดเร็วและแม่นยำามากย่ิงขึ้น 
ผสานกับการใช้ Data Analytics Tool ในการวิเคราะห์ ตรวจสอบข้อมูล 
และชว่ยบ่งชีค้วามเส่ียงก่อนท่ีความเสียหายจะเกดิขึน้ ซึง่ทำาให้การปรบัปรงุ
ข้อบกพร่องของระบบการควบคุมภายในเป็นไปอย่างทันท่วงที  ตลอดจน 
การใช้ระบบ Automated Audit Platform (AAP) ในทุกขั้นตอนของ
กระบวนการตรวจสอบภายใน รวมท้ังนำาเทคโนโลยีต่าง ๆ เข้ามาช่วยให้
สามารถทำางานในรูปแบบ Online ได้ทุกที่ทุกเวลา เช่น การประชุมทางไกล
ผ่านระบบ Microsoft Teams หรือ การเข้าถึงข้อมูลและโปรแกรมระบบ
งานต่าง ๆ จากระยะทางไกล เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างต่อเน่ือง
ไม่ติดขัด โดยพนักงานตรวจสอบภายในทุกคนต้องปฏิบัติตามกรอบการ
ดำาเนินงานการรักษาความม่ันคงปลอดภัยทางไซเบอร์ (Cyber Security 
Framework) และ กรอบการดำาเนินงานการจัดชั้นความลับของข้อมูล 
(Data Classification Framework) อย่างเคร่งครัด

หน่วยงานตรวจสอบภายในไดพ้ฒันาและดำารงไวซ้ึง่คณุภาพการ
ตรวจสอบภายในเพื่อเป้าหมายการเป็น Trusted Advisor ตาม 
Internal Audit Roadmap โดยจดัให้มีการประเมินคณุภาพดว้ยตนเอง
เปน็ประจำาทกุปี และมกีารประเมินคณุภาพโดยผู้ประเมินอิสระจากภายนอก
ทุก 5 ปี ทั้งนี้เพื่อให้แน่ใจว่าหน่วยงานได้ปฏิบัติงานเพิ่มมูลค่าให้แก่ผู้มีส่วน
ได้เสียและพัฒนาองค์กรสู่ความยั่งยืน โดยผลการประเมินจากผู้ประเมิน
อิสระภายนอกในปี 2565 ซึ่งเป็นรอบที่ 3 อยู่ในระดับที่ดีเป็นที่น่าพอใจโดย
มีคณุภาพการปฏบิติังานเปน็ไปตามมาตรฐานสากลการปฏบัิติงานวชิาชพี
การตรวจสอบภายใน 

การฝึกอบรมและพัฒนาด้านการตรวจสอบภายใน
1. ติดตามแนวปฏิบัติและทิศทางความเปล่ียนแปลงในวิชาชีพ

ตรวจสอบภายในอยา่งตอ่เนือ่ง เพือ่พฒันาวชิาชพีงานตรวจสอบ 
ภายในของบรษัิทให้ทันสมัย ท้ังในด้านมาตรฐานการปฏบัิตงิาน ระบบ
การควบคมุภายใน ระบบการบรหิารความเส่ียง ระบบการกำากับดแูลท่ีด ี
และแนวปฏิบัติอื่นที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัท ของสถาบันวิชาชีพ
ชั้นนำาท้ังในและต่างประเทศ เพื่อนำามาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบของบริษัทให้เป็นไปตามมาตรฐานสากลและทันสมัย

2. การพัฒนาตนเองตามกรอบแนวทางการพัฒนาความ
รู้ความสามารถด้านตรวจสอบภายใน เพื่อเป็นการพัฒนา 
เจ้าหน้าที่ตรวจสอบภายในให้มีความรู้ความสามารถ ทักษะ ที่จำาเป็น
สอดคล้องกับการปฏบัิติงานอยา่งต่อเน่ือง โดยในปี 2565 ไดเ้น้นการ
พฒันาความรูค้วามสามารถใน 4 ด้าน ได้แก่ ด้านธรรมาภบิาลขอ้มลู 
(Data Governance) ด้านความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ (Cyber 
Security) ด้านการป้องกันความสูญเสีย (Loss Prevention) และ 
ด้านมาตรฐานการรายงานทางการเงิน (Financial Reporting)

3. การได้รับวุฒิบัตรวิชาชีพตรวจสอบหรือวิชาชีพที่เก่ียวข้อง
เพื่อสร้างมืออาชีพด้านงานตรวจสอบภายใน เพ่ือสนับสนุน
ให้พนักงานเกิดความเช่ียวชาญด้านวิชาชีพตรวจสอบภายในเย่ียงมือ
อาชีพด้วยการสอบวุฒิบัตรทางวิชาชีพตรวจสอบหรือวิชาชีพอ่ืนท่ี
เก่ียวข้อง ปัจจุบันมีเจ้าหน้าท่ีตรวจสอบภายใน 15 คน จากเจ้าหน้าท่ี
ตรวจสอบภายในท้ังหมด 48 คน คิดเป็นร้อยละ 31 ท่ีมีวุฒิบัตรทาง
วิชาชีพต่างๆ รวม 33 วุฒิบัตร และ อีกจำานวนหน่ึงอยู่ระหว่างการพัฒนา
ให้ได้รับวุฒิบัตร ตัวอย่างวุฒิบัตรท่ีพนักงานได้รับ ได้แก่ ผู้ตรวจสอบ
ภายในรับอนุญาตสากล  (Certified Internal Auditor : CIA)  จำานวน 6 
คน ผู้ตรวจสอบระบบสารสนเทศสากล (Certified Information System 
Auditor : CISA) จำานวน 4 คน ผู้เช่ียวชาญให้ความเช่ือม่ันด้านการ
บริหารความเส่ียง (Certification in Risk Management Assurance 
: CRMA) จำานวน 8 คน และผู้สอบบัญชีรับอนุญาต (Certified Public 
Accountant : CPA) จำานวน 6 คน เป็นต้น
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รายการระหว่างกัน 

บริษัทและบริษัทย่อยได้มีการตกลงเข้าทำารายการกับบุคคลท่ีเก่ียวโยงกัน 
โดยรายการดังกล่าวเป็นรายการตามธุรกิจปกติของบริษัทและบริษัทย่อย 
และเป็นไปตามเงื่อนไขการค้าทั่วไป

เพื่อให้สอดคล้องกับข้อกำาหนดในพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และ
ตลาดหลักทรัพย์ ฉบบัที ่4 (พ.ศ. 2551) มาตรา 89/12 (1) คณะกรรมการ
บริษัทได้อนุมัติในหลักการเม่ือวันท่ี 13 สิงหาคม 2551 ให้ฝ่ายจัดการมี
อำานาจเข้าทำารายการระหว่างกันท่ีมีเงื่อนไขการค้าท่ัวไปหากธุรกรรม
เหล่าน้ันมีข้อตกลงทางการค้าในลักษณะเดียวกับท่ีวิญญูชนจะพึงกระทำา
กับคู่สัญญาท่ัวไปในสถานการณ์เดียวกัน ด้วยอำานาจต่อรองทางการค้า
ท่ีปราศจากอิทธพิลในการทีต่นมีสถานะเปน็กรรมการ ผูบ้รหิาร หรอืบคุคล
ที่มีความเกี่ยวข้อง 

ขั้นตอนการอนุมัติการทำารายการระหว่างกันน้ัน บริษัทจะยึดแนวปฏิบัติ
เช่นเดียวกันกับการทำารายการอื่น ๆ ทั่วไป โดยมีการกำาหนดอำานาจของผู้
มีสิทธิอนุมัติตามวงเงินท่ีกำาหนด นอกจากน้ัน คณะกรรมการตรวจสอบ
และกำากับความเส่ียงยังทำาหนา้ท่ีเป็นผูส้อบทานการทำารายการระหว่างกัน
ของบรษัิทและบรษัิทย่อยกับบุคคลท่ีเก่ียวโยงกันเป็นประจำาทุกไตรมาส เพือ่
ขจัดความขัดแย้งทางผลประโยชน์อย่างรอบคอบ โดยยึดถือประโยชน์ของ
บริษัทโดยรวมเป็นสำาคัญ 

รายการระหว่างกันของบริษัทในอนาคตจะเป็นรายการท่ีดำาเนินการตาม
ปกติทางการค้า โดยใช้นโยบายซื้อขายต่อรองกันตามกลไกราคาตลาด
ของธุรกิจ ไม่มีการถ่ายเทผลประโยชน์ระหว่างบริษัทกับกิจการหรือบุคคล
ที่เกี่ยวข้องกัน

สำาหรับงวดบัญชีสิ้นสุด ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 บริษัทและบริษัทย่อย
มีรายการกับบุคคลท่ีเก่ียวโยงกัน โดยผู้ตรวจสอบบัญชีของบริษัทได้เปิด
เผยไว้ในหมายเหตุประกอบงบการเงินท่ีตรวจสอบและคณะกรรมการ
ตรวจสอบและกำากับความเส่ียงทำาหน้าที่สอบทานแล้ว และมีความเห็นว่า 
รายการระหว่างกันทุกรายการเป็นการทำารายการอย่างสมเหตุสมผล 
และเป็นไปในทางการค้าปกติ โดยบริษัทได้คิดราคาซื้อ-ขายสินค้า  
และบริการกับบุคคลท่ีเก่ียวโยงกันด้วยราคาท่ีสมเหตุสมผล มีการ 
เปรียบเทียบกับราคากลางของตลาดในธุรกิจน้ัน ๆ แล้ว โดยมีเงื่อนไข 
ต่าง ๆ ตามปกติธุรกิจ โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้
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มูลค่ารายการระหว่างกันสำาหรับงวด 
สิ้นสุด 31 ธันวาคม 2564

(ล้านบาท)

มูลค่ารายการระหว่างกันสำาหรับงวด 
สิ้นสุด 31 ธันวาคม 2565
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1. บริษัท อินทัช โฮลดิ้งส์ จำากัด (มหาชน)  
(อินทัช)/
เป็นผู้ถือหุ้นใหญ่ของบริษัทในสัดส่วน 
ร้อยละ  40.44

กรรมการบริษัทร่วมกัน:
1. นายกานต์ ตระกูลฮุน
2. นายสมิทธ์ พนมยงค์
3. นางสาวจีน โล เงี้ยบ จง
4. นายอาเธอร์ หลาน เต้า อี้

(กลุ่ม อินทัช ประกอบไปด้วย บริษัทย่อย, 
บริษัทร่วม,กิจการร่วมค้า และVC)

กลุ่ม บริษัทมีการชำาระการใช้บริการ เช่น
• ชำาระดอกเบียจา่ยจากรายการหุ้นกู้ระยยาว
• E-book
• อุปกรณ์ดาวเทียมค่าตอบแทนการเช่าช่อง 

สัญญาณดาวเทียมและการใช้โครงข่าย
อินเตอร์เน็ตผ่านดาวเทียม

• ค่าอบรม, ค่าพัฒนาแพลตฟอร์มกลุ่ม
บริษัทได้ให้บริการและจำาหน่ายโทรศัพท์
เคลื่อนที่

ขายสินค้าและบริการ
1. รายได้จากการให้บริการ
2. รายได้อื่น
3. ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น

ซื้อสินค้าและบริการ
1. ค่าเช่าและค่าบริการอื่น
2. เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น
3. ดอกเบี้ยจ่าย
4. หุ้นกู้
5. ซื้อสินทรัพย์ถาวรและสินทรัพย์อื่น
6. หนี้สินสัญญาเช่า

1.20
-

0.11

14.09
0.93

-
-
-
-

36.49
5.27
9.51

167.48
44.87

1.93
-

36.13
-

1.20
-

0.11

9.93
2.85
0.46

-
2.98

-

28.45
12.1

12.78

113.80
36.04

1.19
-

7.12
21.31

1.20
0.59
0.21

1.47
0.38

-
-

0.02
-

23.89
17.97
26.16

64.91
13.44

0.17
-

0.27
-

• กลุ่มบริษัทเรียกเก็บค่าบริการและจัดจำาหน่าย
โทรศพัท์เคล่ือนท่ีในอัตราเดยีวกันกับลูกคา้ทัว่ไป

• กลุ่มบริษัทเรียกเก็บค่าบริการ IR และค่าบริการ
เสรมิ (Content) ในอัตราเดยีวกันกับผู้ให้บรกิาร
รายอื่น

• กลุ่มบริการชำาระค่าบริการ, ดอกเบ้ียจ่าย, 
ค่าบริการโฆษณา, ค่าบริการอุปกรณ์ ระบบ
ดาวเทียมและสัญญาณโทรทัศน์, ค่าบริการเช่า
วงจรโทรคมนาคม, ค่าพัฒนาระบบซอฟต์แวร์ 
และฝึกอบรมออนไลน์ในอัตราเดียวกันกับลูกค้า
ทั่วไป

• กลุ่มบริษัทชำาระค่าบริการเสริม (Content) ใน
อัตราเดียวเดียวกับผู้บริการรายอื่น
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มูลค่ารายการระหว่างกันสำาหรับงวด 
สิ้นสุด 31 ธันวาคม 2563

(ล้านบาท)

มูลค่ารายการระหว่างกันสำาหรับงวด 
สิ้นสุด 31 ธันวาคม 2564

(ล้านบาท)

มูลค่ารายการระหว่างกันสำาหรับงวด 
สิ้นสุด 31 ธันวาคม 2565

(ล้านบาท)
เหตุผลและความจำาเป็น

ของการทำารายการ

งบการเงินเฉพาะ งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะ งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะ งบการเงินรวม

2. กลุ่มบริษัทกัลฟ์ เอ็นเนอร์จี  
ดีเวลลอปเมนท์จำากัด (มหาชน) (กัลฟ์ )
เป็นผู้ถือหุ้นใหญ่ของอินทัช ร้อยละ 46.57 
และกลุ่ม กัลฟ์ โฮลด้ิงส์ เป็นบริษัทซึ่ง 
เกี่ยวโยงกับกลุ่ม กัลฟ์ เอ็นเนอร์จี

กรรมการบริษัทร่วมกัน:
1. นายสารัชถ์ รัตนาวะดี
2. นางสาวยุพาพิน วังวิวัฒน์
3. นายปรีดี ดาวฉาย

(กลุ่มกัลฟ์ ประกอบไปด้วย บริษัทย่อย,
บริษัททร่วม และ กิจการร่วมค้า)

บริษัทย่อยได้ให้บริการและจำาหน่าย
โทรศัพท์เคลื่อนที่แก่กลุ่มกัลฟ์

ขายสินค้าและบริการ
1. รายได้จากการให้บริการ
2. ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น

-
-

-
-

-
-

27.28
21.13

1.20
-

-

43.00
4.03

-

• บริษัทย่อยเรียกเก็บค่าบริการและจัดจำาหน่าย
โทรศัพท์เคลื่อนที่ในอัตราเดียวกัน

3. กลุ่มบริษัท SingTel Strategic  
Investments Private Limited 
(SingTel)/
เป็นผู้ถือหุ้นใหญ่ของบริษัทร้อยละ 23.31

บริษัทย่อยทำาสัญญากับบริษัทในกลุ่ม SingTel 
ดังนี้
• บริการข้ามแดนอัตโนมัติระหว่างประเทศ 

(IR)
• บริการโครงข่ายโทรคมนาคมระหว่าง

ประเทศ (IPLC) และบริการเสริม (Content)

ขายสินค้าและบริการ
1. รายได้จากการให้บริการ
2. รายได้อื่น
3. ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น

ซื้อสินค้าและบริการ
1. ค่าเช่าและค่าบริการอื่น
2. เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น
3. ดอกเบี้ยจ่าย
4. หนี้สินสัญญาเช่า

-
-

0.42

-
8.28

-
-

52.20
4.86

15.55

257.92
46.04

0.34
13.30

-
-

0.43

4.66
59.18

-
-

22.31
-

21.96

188.36
98.01

0.26
14.58

-
-

0.42

0.28
48.50

-
-

185.11
-

8.78

190.41
157.54

0.10
0.53

• การทำาสัญญาให้บริการ ซึ่งเป็นราคาท่ีต่างฝ่าย 
ต่างกำาหนดในการเรียกเก็บจากลูกค้าซึ่งบริษัท
คิดจากผู้ให้บริการรายอื่น

• บริษัทย่อยเรียกเก็บค่าบริการ IR และ ค่าบริการ
เสริม (Content) ในอัตราเดียวกันกับผู้ให้บริการ
รายอื่น

• บรษัิทย่อยชำาระคา่ IPLC, คา่ IR, คา่บรกิารเสรมิ 
(Content) ในอัตราเดียวกนักับผู้ให้บรกิารรายอ่ืน
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มูลค่ารายการระหว่างกันสำาหรับงวด 
สิ้นสุด 31 ธันวาคม 2563

(ล้านบาท)

มูลค่ารายการระหว่างกันสำาหรับงวด 
สิ้นสุด 31 ธันวาคม 2564

(ล้านบาท)

มูลค่ารายการระหว่างกันสำาหรับงวด 
สิ้นสุด 31 ธันวาคม 2565

(ล้านบาท)
เหตุผลและความจำาเป็น

ของการทำารายการ

งบการเงินเฉพาะ งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะ งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะ งบการเงินรวม

4. บริษัท ธนาคารกรุงไทย จำากัด (มหาชน) 
(เคทีบี) /
กรรมการบริษัทร่วมกัน คือ นายไกรฤทธิ์ 
อุชุกานนท์ชัย ซึ่งดำารงตำาแหน่งเป็นประธาน
คณะกรรมการบริหารในบริษัท ธนาคาร 
กรุงไทย จำากัด (มหาชน)

ธนาคารกรุงไทยให้บริการทางการเงินแก่กลุ่ม
บริษัทขณะท่ีบริษัทย่อยมีการให้บริการโทรศัพท์
แก่ธนาคารกรุงไทย

ขายสินค้าและบริการ
1. รายได้จากการให้บริการ
2. ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น
3. ดอกเบี้ยรับ

ซื้อสินค้าและบริการ
1. เงินฝากธนาคารและดอกเบี้ยรับ
2. ค่าเช่าและค่าบริการอื่น
3. เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น
4. หุ้นกู้
5. เงินกู้ยืมระยะยาวและดอกเบี้ยจ่าย
6. เงินกู้ยืมระยะยาวที่ครบกำาหนดในหนึ่งปี

-
-
-

0.93
-
-
-
-
-

35.31
12.48

-

136.64
0.64

84.34
20.00

15,212.61
-

-
-
-

1.30
-

0.02
5.00
0.18

-

243.73
74.21

0.05

203.17
0.23

76.13
25.00

15,303.98
-

-
-
-
-

1.43
-
-
-
-
-

197.58
80.58

0.03

179.67
0.10

105.78
-

13,828.32
2,249.88

• ธนาคารกรงุไทยประกอบธุรกิจให้บรกิาร ทางการ
เงิน เช่น ด้านการรับฝากเงิน การ ให้สินเชื่อ เป็น
ตัวกลางการชำาระเงิน และ บริการอื่น ๆ

• บริษัทย่อยเรียกเก็บค่าบริการและจัดจำาหน่าย
โทรศพัท์เคล่ือนท่ีในอัตราเดียวกันกับลกูคา้ท่ัวไป

• บรษัิทย่อยรบัดอกเบ้ียเงนิฝากธนาคาร จากเคทีบ ี
และดอกเบ้ียจ่ายจากการกู้ยืม โดยเป็นอัตราที่
เทียบเคียงได้กับธนาคารพาณิชย์อื่น


